ORSAKER

Orsaker

Typ av fragor/avvikelser - exempel

Barriarer/Skydd

o Arbetssatt/Procedurer/Riktlinjer/Utrustning/
Apparatur inte utvarderade

o Barridrer/Skydd fel utformade/Inte

tillforlitliga

Barriarer/Skydd fungerade inte

Barriarer/Skydd saknades

Relevanta barriarer/skydd inte

underhallna/kontrollerade

O O O

En funktion som forhindrar negativ handelse eller
begrénsar konsekvensen av en negativ handelse. Kan
var tekniska/fysiska /symboliska eller administrativa

-n
D

Assistans saknades

Desorienterad patient

Gang och forflyttning

Hjalpmedel anvandes egj

Hjalpmedel felaktigt

Hjalpmedel saknades

Kronisk diagnos med risk for fall
Lakemedel

Nedsatt rérlighet hos patient

Patienten ej informerad om 6kad fallrisk
Patienten ej riskbeddomd

Riskfyllt rérelsebeteende i samband med
personlig hygien

Synfel

Underviktig - dehydrerad

o Yttre omstandigheter t.ex. belysning, skor,
grindar, sanghojd, tillsyn

O O O OO OO0OO0OO0o0OO0o0OO0oOOo

O O

Kommunikation och information
o Bristande kommunikation mellan
medarbetare
o Bristande kommunikation mellan
medarbetare och arbetsledning
o Bristande kommunikation mellan
narstdende och vardare
o Bristande kommunikation mellan olika
enheter
o Bristande kommunikation mellan patient
och vardare
o Bristande dokumentation
o Brister i kommunikationen om
tankbara riskfaktorer
o Brister i kontinuiteten om
patientens vard
o Brister i medicinsk information
o Brister i 6verlamnande/6verrapport

o Dokumentation saknades

o Nbédvandig information om
patienten inte tillganglig/saknades

o Oenighet vid tolkning av
provresultat

o Ordinationer, oklara/inte
genomfordal/inte kommunicerade

o Pat-ID/Adress

Inte forsakrat sig om att patienten forstatt/tagit till sig
information

Exempel:
Jour-/arbetspassbyte

Galler aven felaktigt utférda ordinationer

Exempel:
o Falskt lamnad
o Felaktig
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Orsaker

Typ av fragor/avvikelser - exempel

o Patient/narstaende inte aktivt
involverade
o Relevant information om patienten
inte anvand
o Rutiner inte tillrackligt
kommunicerade, uppdaterade,
kénda
o Sprakliga eller kulturella hinder
o Tidigare iakttagelser och avvikelser
inte rapporterade
o Uttalad eller outtalad oenighet
o Viktig information inte tillganglig
o Information om aterkallande/larmrapport
fran tillverkare saknades

o Forvaxlad

o Ej kontrollerad

o Saknades

o Svartolkad/inte lasbar eller rojd

Exempel:
Fran narstadende eller vardgrannar

Omgivning/Arbetsmiljo

o Daligt psykosocialt klimat

o Fysiska eller psykiska stressfaktorer

o HOog arbetsbelastning

o Oklara ansvarsfoérhallanden/organistion

Olamplig arbetsstallning
o Orimlig niva avseende vibrationer, buller
eller andra missférhallande

o

Pedagogisk incident
o Oklarheter i ansvarsomraden enligt HLM
o Oklarheter i HLM

Procedurer/Rutiner/Riktlinjer

o Avsaknad av eller avsteg fran
rutiner/riktlinjer

o Medarbetare inte informerade om enhetens
rutiner och riktlinjer

o Oklara ansvarsforhallanden

o Rutin inte i enlighet med organisationens
egna riktlinjer

o Rutin inte relevant till nationella lagar,
forfattningar och foreskrifter

o Strategi for patientsdkerhetsarbete, risk-
och avvikelsehantering saknades

o System fér granskning eller kvalitetskontroll
saknades

o Tidigare pavisade problem inte effektivt
atgardade

o Vard av patient kunde inte utféras inom
ramen fOr enhetens uppdrag

Foljdes inte, inte kdnda, inte tydliga, begripliga,
lattillgangliga, saknades, séllan anvanda

Ansvarsfragan ej tydliggjord i proceduren/rutinen,
riktlinjen

Enheten saknar kompetens/utrustning/bemanning for

att tillgodose patientens vardbehov

Teknik, Utrustning och Apparatur

Anvant fel férbrukningsmaterial

Brister i apparatunderhallet
Bruksanvisning/manual felaktig/bristfallig
Driftkontroller fungerade inte

Fel pa doseringsférpackning
Forsdrjningsavbrott/reservsystem fallerat
Handhavandefel

Materialfel

Otillrackliga resurser avseende
apparatur/utrustning

O O OO OO OO0 Oo

Doseringsférpackningar som inte fungerar

2016-04-04




Orsaker

Typ av fragor/avvikelser - exempel

o Tekniska brister i programvara
o Ovrigt

Utbildning och Kompetens

o Bristande introduktion

o Medarbetare hade fel kompetens/utbildning
for att utféra sina uppgifter

o Repetition av utbildning fér viktiga, men
séllan forekommande arbetsmoment
saknades

o Utbildning bristfallig,felaktigt utformad eller
saknades

o Utbildningsinsatser inte uppféljda
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