BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Websesam
- Arbetsorder, typ Utomlans / LMA

| denna lathund far du lara dig steg for steg hur du gor en arbetsorder for

brukare bosatta i annat lan an Halland samt de brukare som uppbar LMA-kort.

Glom inte att bifoga forskrivningsblankett & debiteringsunderlag eller
forskrivningsblankett & kopia pa giltigt LMA-kort.

Ni far nu en snabbare handlaggningstid pa ert &rende &an via postgang.

Folj pilen och ga in under "Arbetsorder”

HMCHAL webSESAM Information Skriv u Hjalp Avsluta

Nyheter/Aktuellt pd Hjdlpmedelscentrum

180831: Hjdlpmedelskonsulenter 4-6/9

Under perioden 4-6/9 &r de flesta hjélpmedelskonsulenterna ivég pé utbildning och féreldsning. Detta kan medféra att vi har langre sva g
pa mejl och telefon samt pa &renden i websesam. Vi ber om éverseende med detta. Om du ringer kundtjénst kan du kl. 8-9:30 vélja att pra
direkt med en hjélpmedelskonsulent, vélj knappval Vardgivare och sen Rédgivning kring hjélpmedel.

180831: Hmc har stiangt for utvecklingsdagar 12-13 september

En tekniker kommer ha beredskap under métestiden. Beredskapen syftar till att hjélpa brukare i akuta situaticner dér @rendet inte kan vénta
tills efter métestidens slut.

De hjalpmedel som omfattas av beredskapen &r sangar och lyftar. For att kemma i kontakt med tjanstgérande tekniker ring Hallands sjukhus
véxel, 035 13 10 00.

Tillfalliga éppettider samt telefontider till var kundtjénst under denna period &r:
Onsdag 12/9 Halmstad kl. 8-11 Varberg kl. 8-11 Kungsbacka kl. 8-10:30

Torsdag 13/9 Halmstad kl. 14-16 Varberg kl. 14-16 Kungsbacka kl. 14:30-16

180614: Ingen drop-in tid i Kungsbacka i sommar

Under v.26-36 har vi ingen drop-in tid pa verkstaden pa Hmc Kungsbacka. Ring kundtjénst for att géra felanmaélan pa hjalpmedel, tel. 010 47
619 30
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\'{ ReglioPrLI Halland

N&r man idag ska lagga en arbetsorder i Websesam kan man nu vélja ytterligare
ett alternativ av "Typ av atgard”
Alternativet "Utomlans/LMA”
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| Spara andringama || Radera “ Verkstall I

]
Kund/leveransadress [620 Halmstad kommun Socialforvaltningen V|
Artikel [ | Ben@mning
Individ | ] Typ av atgérd [Utomians/LMA vl

o

Felbeskrivning

Kommentar

Bifoga fil

| Bladdra... [ Laggtil

Bifogas e-post utanfor Sesam [




\\1? ReglioPrLI Halland

Valj "Vardenhet” istallet for "Patient” i listan. (1)

Valj ditt kundnummer (Star i faltet kund/leveransadress) (620 pa bilden tex) (2)

HMCHAL webSESAM

| Spara aNffringarna || Radera ” Verkstall I

Vi
T insadress (620 Halmstad kommun Socialférvaltningen V|
Artikel | |

Bendamning I |

Individ I ] Typ av &tgédrd |Utomlans/LMA v

= 54

Felbeskrivning

Bifoga fil

| Bladdra.. | Laggtil

Bifogas e-post utanfor Sesam [




\\1? ReguivoPrLiTI-EIalland

| rutan "Felbeskrivning” fyller du i vad arendet galler. (1)

Kommentar kan lamnas blankt, (frivilligt) (2)

Bifoga sedan din fil/bild (tex pa LMA-kort eller forskrivningsblankett)

OBS! Glém inte att klicka pa knappen "Lagg till” (3)

Avsluta med att klicka pa knappen Verkstall (4)

* Evlli felbeskrivning
| Spara andri | Radera || Verkstall |
| 620 | Haimstad kommun Sociafor
Kund/ [620 Halmstad kommun Socialforvaltninge v]
Artikel [ ]
tndivid — Tvp av bgird Diomans A =]
Adressuppgift
Namn |neﬂon ] Hamtas for dtgard (o]
C/o adress : | Utféres pa plats o)
Hamta adress frin
Gatuadress tolvgatan 13 ré
| 2 I Mottagare tretton tolvgatan 13 30185 HALMSTAD v/
Postr Portkod ]
01
Postort HALMSTAD
Instruktioner [ J
Telefon L ]
Mobil
e
Bifoga fil e
siadira
Bifogas e-post utanfor Sesam ]




