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1 Beskrivning och syfte

1.1 Syfte

Syftet med denna funktionsdokumentation dr att ge en 6vergripande information om ny funktion i
VAS med koppling till "webbtidbokning”.

Funktionen ger mdjligheten att genomfdra en bokning, ombokning eller avbokning i VAS som
presenteras i www.1177.se och vise versa.

1.2 Beskrivning

Fran version VAS 19.0 finns kopplingen mellan VAS och Externt bokningssystem — webbtidbok i
www.1177.se.

Nar personalen bokar, ombokar eller avbokar en tid i VAS kan patienten se detta i www.1177.se.
Patienterna kan se sina bokade tider, omboka sina tider, avboka sina tider och dven boka ny tid i
www.1177.se.

For att funktionen ska kunna aktiveras kravs bestallning till 1177 samt kodsattning i VAS
kodregister mm.

Hem Patient Administration Integrationer Schema/Tidbak | Bokning | Journal

&G) Vardkontakter ‘e Avbokade och uteblivna besdk |!!J Tidboksgversikt M Ombokningslista 2 Vantelista  Klinikens vardkontakter =

Under huvudfliken ”Bokning” finns ett menyfliksomrade med ikoner. Menyfliksomréadet &r
uppdelat i tva delar, bokning per Patient och bokning per Klinik. Dessa funktioner beskrivs
narmare i Funktionsdokumentation Bokning Patient och Funktionsdokumentation Bokning Klinik.

2 Arbetsflode

Under vardkontakter kan man boka, omboka eller avboka en patients dppenvards- eller
slutenvardsbesok. Man kan dven sétta upp patienten pa vantelista och lagga upp en oppen kallelse
som skickas till www.1177.se

Med 6ppen kallelse menas ett vardkontaktsunderlag som skapas per patient dar maldatum styr nar
det ska vara majligt for patienten att boka besok ifran www.1177.se.

Personal bokar tid
1. Personal bokar bes6k for patienten i VAS.
2. Patienten loggar in i www.1177.se och kan se den bokade tiden.
3. Patienten far mojlighet att omboka och/eller avboka aktuell tid. Detta stalls in i VAS per
aktivitet.

Personal skapar Oppen kallelse

1. Personal lagger upp en 6ppen kallelse i VAS, utifrdn angiven vantetid raknas maldatum

ut automatiskt.

2. Dagar anges for att styra patienten att boka tid i anslutning till maldatum, detta gors via
falten Bokningsbar dagar fore maldatum samt Bokningsbar dagar efter maldatum. Nar en
Oppen kallelse skapas kommer fér mottagningen redan forvalda vérden plockas in i falten,
dessa gar att andra.

Vid skapade av 6ppen kallelse kan en eller flera antal HOSP anges
4. Patienten loggar in i www.1177.se. Om den &ppna kallelsen ar tillganglig kan patienten
boka besok pa den mottagning dar den dppna kallelsen finns. Finns en HOSP angiven i

w
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den 6ppna kallelsen gar tid att boka endast till denna. Om flera angivits kan patienten
valja att boka tid till ndgon av dessa.

Patient bokar tid
1 Patienten loggar i in i www.1177.se och bokar tid.
2 Patienten véljer 6nskad mottagning och bokar en ledig tid
a. Personalen far information i VAS att aktuell tid &r bokad.
b. Patienten har ocksa mdjlighet att omboka och/eller avhoka den ursprungliga
tiden.

3 Menyfliksomrade

I listan beskrivs de ikoner som &r specifika for webbtidboken

Ikon/formular Anvéndning
Vérdkontakter Funktion for Ny 6ppen kallelse.
Avbokade och -

uteblivna besok
Tidboksoversikt
Ombokningslista

Vintelista -

Klinikens Bokade vardkontakter — Funktion for att se klinikens bokade véardkontakter.

vardkontakter Ombokade vardkontakter - Funktion for att se klinikens ombokade
vardkontakter.
Avbokade vardkontakter - Funktion for att se klinikens avbokade
vardkontakter.

Oppna kallelser - Funktion for att se klinikens dppna kallelser som inte ar
bokade. Oppen kallelse ligger kvar aven efter att maldatum passerat om
invanaren/varden inte nyttjat dem.

4 lkon - Vardkontakter

&Q Vardkontakter

Ikon for Vardkontakter anvands for att 6ppna funktionen for att se en patients aktuella 6ppna
kallelser.
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4.1 Arbetsyta — Vardkontakter

Arbetsytan visar Aktuella, Genomforda Vardkontakter och 6ppna kallelser for patienten pa aktuell
vardenhet. | kolumnen Bokad via visas om besoket bokats via externt system.

e  For Oppen kallelse utan angiven HOSP é&r faltet Bokad till tomt.

e  For oppen kallelse med angiven HOSP visas HOSP namn i féltet Bokad till.

e  For oppen kallelse dar flera HOSP finns med visas ...” i faltet Bokat till. Valda HOSP

Aktuella virdkontakter

sk | | Q ‘ i Oppna @) Ny planering = @) Hantera remiss - Medgivande SMS-piminnelse  Kalla: VAS inloggad Klinik
|Typ ‘ Datum ‘ \nrannmg‘ Klinik | Mott/avd ‘ Selmnn‘ Bokad till Orsak | Kontakttyp ‘ Vérdform‘ Omb‘ Bokad via

Planerst bassk 2022-02-170930 VuH  Veddige VC Lakare Vg Marie Glasell Behandling | Mottbessk OV Nej

Oppen kallelse 2021-10-20 WH  Veddige VC Dk Veddige Bohandling | Mott bessk OV Nej

Planerat besok 2021-10-15 1300 WvH  Veddige VC| Lakare Vg Marie Glasell Behandling | Mott bestk OV Nej

Planerst bessk 2021-10-150800 Vol Veddige VC| Lsksre Vbg Marie Glasell Behandling | Mot bessk OV Nej

Planerst besak 2021-10-141300 WH  Veddige VC | Lakare Vbg Marie Glasell Bohandling | Mot bessk OV Nej

Planerat bessk 2021-10-07 1100/ WH | Veddiae VC| Lakare Vba Marie Glasell Behandlina | Mott besak OV Nei

4.1.1 Knapp — Oppna — Besdk bokat via externt system

ww Oppna

Vid val att éppna ett besok som bokats av invanaren via externt system sa éppnas
vardkontaktsunderlag OV och filtet “Information frén externt bokningssystem” ar expanderat. Har
kan man utlasa invanarens kommentar till besoket samt telefonnummer.

Information fran Mina Vardkontakter A

Kompletterande bokningsinformation

Kontaktorsak: Har skriver jag varfar jag vill komma 151016
Telefonnummer: 123456789

4.1.1 Knapp - Oppna - Oppen kallelse

ww Oppna

Vid val att dppna markerad Oppen kallelse 6ppnas verktygsfalt med funktionsknappar som
mojliggor for kliniken att hantera den 6ppna kallelsen.

Knappar
Knapp Beskrivning
Redigera Oppnar upp planeringsuppgifter for vald kallelse. Mojliggér andringar i
urvalsfalt.
Avboka Oppnar dialogruta dar man fran vallista far ange Avbokningskod och
Avbokningsanledning i fritext.
Planera Oppnar vardkontaktunderlag OV, for att boka en tid.

Ny problemgrupp For de kliniker som har flddesmodellen aktiverad dppnas ett falt med
vallista for att ange problemgrupp. (NLL)

Uppdatera Uppdaterar vardkontaktsunderlag 6ppen kallelse

Skriv ut kallelse Mojliggor forberedelse och utskrift av kallelse.

VAS TILLVERKARORGANISATION
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4.1.2 Knapp — Ny planering — Ny 6ppen kallelse

o Ny planering ~

Ny Sppen kallelse Ctrl+K

Funktionen for knappen Ny 6ppen kallelse 6ppnar upp arbetsytan for Vardkontaktsunderlag Oppen
kallelse. Denna funktion maojliggor for varden att skapa en 6ppen kallelse. For patienten/invanaren
gor funktionen det majligt att i det externa systemet sjélv boka sin tid via den 6ppna kallelsen.

4.1.3 Arbetsyta — Ny 6ppen kallelse
Arbetsytan éppnas med verktygsfalt, knappar och urvalsvy med vallistor.
Det finns ocksa ett anmarkningsfalt dar fritext kan skrivas, denna visas ej for invanaren.

Virdkontaktsunderlag Oppen kalislse x
& reogen X Qs o ® ooz b
Virdkontaktuppgifter - Gppen kallelse
Anminingsdatum Pa— [a—
2200028 C Bl By
[rm— Besslaform® A Nybesi*
] [rs znsein i
Paneringuprgifier |
Regiirerad av MWN317 2020-08.25 @ sut pimimnse
P Arginder |
Ormk vl Medicink piortet Gehandande incstning Behandtands Kinik
- W Veclige VC O iiows X
Mottagning* Madicinit verkzambtzomrde ™ Saktian Attt
Lk - 16 Asmanmeakcingk vird A
St e nga gardorplamerace
st 5o dgirder
B
preseme—
Instliningar - Bokning webts =
antetia Mildstum *
o ]
Publiceras Sakningubar [o—
30| dagarinnan miidatum o | dagarinnan mildatum 10| dagar eher mildstum
Ombokning iliten Avbokning tititsn
e i
Katlelss
P e — p— eltion| calseryp Kallebanamn| Ltskrven| Kallelse 1

Dt inns inga skickade kallser Fritext  hallelse.

Aot
Bilden visar arbetsytan for ny 6ppen kallelse i Region Halland
H Vardkontaktsunderlag Oppen kallelse X
} ‘@‘ Redigera I ivbok (@) Pancra %0, Ny problemgrup @) Uppinicra b stz akcsc
‘ ‘ Vardkontaktuppgifter - Oppen kallelse
‘ Anmalningsdatum 51 Problemgrupp *
‘ 2020-00-23 ] vy bessisorsat & [ LI [Velprobiemgrrs =
Kontakttyp * Bes:
| eronoroe B [ B
‘ ‘Planeﬁngsnppgiﬂ:r
‘ Registrerad av [BASTAHN 2020-09-23 Atgarder
Orsal Behandlande inrittning Behandlande klinik
‘ ‘ ‘V‘ Sunderbyn Allménkir lansklin °Nyétgard x ™
‘ Me Sektion Aktivitet*
} /rﬁr @ . (el B [ e B Detfinns inga dtgarder planerade
| Lvabtese | [Valj avgifistyper B
‘ -
|
‘ ‘Imallningn-lhkning webb ~
‘ Vantetid Maldatum *
\
‘ Publiceras Bokningsbar Bokningsbar
‘ E dagar innan maldatum E dagarinnan maldatum E dagar efter maldatum
‘ ‘Ombokning tilliten Avbokning tilliten
‘ Nej Nej
‘ Kallelse
‘ Dat\lm‘ Knnlahsét(‘ Namn ‘ REIBUGH‘ Kalle\setyp‘ KEHEISEnamn‘ Utjk!lven‘ Kallelse till
| Det finns inga skickade kallelser Fritextikallelse
Avbryt

Bilden visar arbetsytan for ny 6ppen kallelse Region Norrbotten
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4,1.3.1 Verktygsfalt

§ feigera K kot g Paners 1) Ny problemgrupp ) Uppdizz 1S '-::.:|

Knapparna blir aktiva forst efter att ’Vardkontaktsunderlag Oppen Kallelse” sparats.

Knappar
Knapp Beskrivning
Redigera Oppnar upp 6ppen kallelse for redigering.
Avboka Avbokar dppen kallelse
Planera Oppnar upp Vardkontaktsunderlag OV for planering

Ny problemgrupp Oppnar vallista for att ange problemgrupp om man har
flodesmodellen aktiverad (NLL)

Uppdatera Uppdaterar planeringsunderlaget

Skriv ut kallelse Mojliggor forberedelse och utskrift av kallelse.

4.1.4 Urvalsvy — Oppen kallelse

I urvalsvyn éppen kallelse anges vardkontaktsuppgifter och planeringsuppgifter. Vérdena i falten
Bokningsbar innan resp. Bokningsbar efter maldatum ar forvalda utifran aktuell mottagning. Dessa
gdr att andra.

Virdkantaktsunderlag Sppen kallelse %

== Det fines inga Mgarder planersde

Bilden visar urvalsvyn for éppen kallelse i Region Halland
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Vardkontaktsunderlag Oppen kallelse

Vardkontaktuppgifter - Oppen kallelse

Anmainingsdatum

ez 20 Ny problemgrupp.

Problemgrupp *

Bessksorsak
2020-09-23 ] [ Va beso [l [vay bessisorsa i) [
Kontakttyp Besoksform *
G B [aess B
Planeringsuppgifter
Registrerad av LBASTAHN 2020-09-23 [ SMS paminnelse Atgarder
Orsak vantan* Medicinsk prioritet Behandlande inrattning gﬁl\amlhv‘-de :‘Iinik
Vel ersak vantan BN 2 " maniriansicin © Nyatgara I 1o bort diga
Mottagning * Aktivitet
Hose 2 . B H Det finns inga tgarder planersd
[vag &) [evoar B
Installningar - Bokning webb ~
Vantetid M3ldatum *
Publiceras Bokningsbar Bokningsbar
E dagarinnan mildstum D dagarinnan mildstum E dagar efter m3ldstum

Ombokning tilliten

Nej Nej

Kallelse

‘ Datum | Kontakisatt| Namn

Det finns inga skickade kallelser

Avbokning tilliten

‘ Relatmn‘ Kalle\setyp‘ Ka\\elsenxmn‘ u«skmen‘ Kallelse il
Fritexti kallelse

I

betalsétt anges. (RH)

]
Bilden visar urvalsvyn for 6ppen kallelse i Region Norrbotten
Falt
Falt Beskrivning Vallista (Namn | Obl
och kod)
Anmaélningsdatum Dagens datum ar forvalt, kan &ndras.
Besoksorsak Vallista for besdksorsak KA43 Ja
Besoksorsak Vallista for besdksorsak KA43
Problemgrupp Félt for att ange problemgrupp om man har KA86 Ja
flodesmodellen aktiverad. (RN)
Akut Vallista for att ange Ja eller Nej (RH). Forvalt Ja
varde Nej.
Nybestk Vallista for att ange Ja eller Nej (RH) Ja
Kontakttyp Kontakttyp for besoket KA38 Ja
Besoksform Vallista for att ange besoksform CA57 Ja
Orsak véntan Vallista som visar orsak vantan CA35 Ja
Medicinsk prioritet Vallista for forturskoder KA41
Behandlande Forvalt med inloggad inréttning, kan ej &ndras.
inréttning
Behandlande klinik Férvalt med inloggad klinik, kan ej &ndras.
Mottagning Vallista med klinikens mottagningar. Kan véljas | KA14 Ja
som forval i Personliga instéllningar.
Medicinskt Kopplad till vald mottagning (RH) Ja
verksamhetsomrade
Sektion Vallista for att ange sektion KA7
Aktivitet Vallista for att ange typ av aktivitet. Endast KA12 Ja
aktiviteter som har Visa = Ja i KA12 visas i
vallistan.
HOSP Vallista for halso- och sjukvardspersonal KAS8
Ordinarie betalsatt Ja/Nej (RH) CA40 Ja
Avvikande betalséatt Om Ordinarie betalsétt ar Nej maste avvikande | CA40 Ja
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Falt

Beskrivning

Vallista (Namn
och kod)

Avgiftstyp

Tilldelas automatiskt ndr HOSP, aktivitet eller

maldatum véljs, utifran prioriteringen:

1 Auvgiftstyp kopplad till avgiftsbefrielse pga.
alder

2 Avgiftstyp kopplad till vald aktivitet

3 Avgiftstyp kopplad till vardgivar-kategori
for vald HOSP

Vallista finns for att kunna tilldela annan
avgiftstyp.

CA37/KA37

Anmérkning

Fritextfalt for att skriva anmérkning (visas ej for
invanaren)

Maldatum

Utifran angiven vantetid raknas maldatumet ut
automatiskt.

Maldatum kan anges utan angiven vantetid.
Datum kan da skrivas in manuellt eller véljas via
kalenderfunktion

Ja

Bokningsbar x dagar
innan maldatum

Forvalt utifrdn mottagning. Gar att dndra

KA1l4

Bokningsbar x dagar
efter maldatum

Forvalt utifrdn mottagning. Gar att dndra

KA1l4

Oppen kallelse
publiceras till webb

Falt for att ange antal dagar innan maldatum som
den 6ppna kallelsen visas for invanaren. Forvalt
varde kommer fran KA12 men ar majligt att
andra vid upplagg av 6ppen kallelse.

KA12

Avbokning tillaten

Radioknapp for att ange om avbokning féar ske
via externt system. Forvalt varde kommer fran
KA12 men &r mojligt att &ndra vid upplagg av
Oppen kallelse.

KA12

Ja

Ombokning tillaten

Radioknapp for att ange om ombokning far ske
via externt system. Forvalt varde kommer fran

KA12 men & mojligt att &ndra vid upplagg av

Oppen kallelse.

KA12

Ja

4,141 Detaljvy — Atgarder
Till hoger i planeringsuppgifter finns en listvy for atgarder med tillhérande funktionsknappar.
Knappar
Knapp Beskrivning Vallista (Namn
och kod)
Ny atgard Oppnar upp moéjlighet att l4gga till atgard KA45
Ta bort atgard Tar bort markerad vald atgard
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4.1.5 Knapp — Hantera remiss — Ny 6ppen kallelse

° Hantera remiss ~

Boka Sppenvdrd  Cirl+R
Boka slutenvard Ctrl+T

My post vintelista  Cirl+W

My dppen kallelse  Cirl+5

Funktionen for knappen Ny oppen kallelse ar aktivt nar en remiss markerats i Vardkontakter.
Funktionen &r inte aktiv om det finns prover upplagda eller om checkbox fér operation markerats i
remissen. Denna funktion mojliggor for varden att skapa en 6ppen kallelse med remissen som
underlag. For patienten/invanaren gor funktionen det mojligt att i det externa systemet sjalv boka
sin tid via den dppna kallelsen.

For de kliniker som anvander flodesmodellen heter knappen hantera remiss/egen vardbegéran
(Region Norrbotten)

4.1.6 Arbetsyta — Ny 6ppen kallelse
Arbetsytan 6ppnas med verktygsfalt, knappar och urvalsvy med vallistor.
Det finns ocksa ett anmarkningsfalt dar fritext kan skrivas, denna visas ej for invanaren.

Virdkentaktsunderlag Oppen kallelse

ek @ ® (= E

Virdkontaktuppgitter - Oppen kallelse

Inremitterande mott/avd Remissnr Anmatande inrattning Anmilande kiinik
Medicinmott 213485 drdval Halland Vastra Vall VC

Anmaliningsdatum Besoksorsak® Bessksarsak
= (o

2020-10-01

Besskstorm ™

At Nybessh ™

Planeringsuppgifter
istrerad av MWNS17 2020-10-26
Regl Argarder

© Hydgers I

Medicinsk priartet Behandlonde inrttning Behandlande kinik
T Vel Hollond Nastra Yall VC
Medicinskt verksamhetsomidde * Sektion Aktivitet
cingk vird o =] | Lakv Lakv Lakarmottagning  val
Awiikcande betalzatt

2021-01-01 0
Bokningsbar Bokningsbar

30 |dagarinnan mikdatum 10 | dagarinnan mildatum 0| dagar efter miidatum
Ombokning tildten Avbokning tildten

@ s OHej @ s O

Datum| Kantaktzste| Hamn Relstion Kallesetyp Kallesenamn Utskrven| Kallehe ti1
Detfins inga skickade kalelser Fritext | kalokse

Bilden visar Vardkontaktsunderlaget for oppen kallelse da det finns en kopplad remiss i Region
Halland
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‘ Vardkontaktsunderlag GOppen kallelse

LG

X

& Redigera I Avboka Q) Planera L Ny problemgrupp

@) Uppdatera i Siaiv ut kallelse

| Vrdkontaktuppaifter - Oppen kallelse <]
Inremitterande mott/avd Remissnr Anmlande inrttning Anmalande kiinik
Barnmott 403279800 Sunderby sjukhus Allmankirurgi lansklinik
Anmalningsdatum Bessksorsak Problemgrupp *
2014-09-22 & [ ] [vai probiemgrup [
Besoksform *
Planeringsuppgifter
Registrerad av LEASTAHN 2020-09-23 SMS paminnelse
[ sMS paminnelse R
Orsak vantan® Medicinsk prioritet Behandlande inriittning Behandlande Kiinik
———— Sunderby sjukhus Allmankirurg lansklinik . .
1aJ012 (Ctri+Shift+7) | [e] [val medicinsk I © yitgard Y T bort stgard
ettty
Mottagning * Sektion Altivitet*
[Vl motasnig 2 [z b [regere I Det finns inga dtgarder planerade 3
HOSP Avgiftstyp
o B (ot B
| Instllningar - Bokning webb ~
Vantetid Maéldatum *
Publiceras Bokningsbar Bokningsbar
E dagar innan maldatum E dagarinnan maldaturn E dagar efter maldaturn
Ombokning tilliten Avbokning tilliten
Nej Nej
| Kallelse: B
Datum‘ Knnlaktsétt‘ Namn |Re\at\un‘ Kallalsetyp‘ KaHe\gEnamn| U‘sknuen‘ Kallelse till !

Bilden visar Vardkontaktsunderlaget for oppen kallelse da det finns en kopplad remiss i Region
Norrbotten

4.1.6.1 Verktygsfalt

_@‘ Redigera x Avboka °F‘a“5'a c{) Ny problemgrupp

@ Uppdatera Q Skriv ut kallelse

Knapparna blir aktiva forst efter att ”Vardkontaktsunderlag Oppen kallelse” sparats.
Se4.1.3.1
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LG

4.1.7 Urvalsvy — Oppen kallelse med kopplad remiss
I urvalsvyn 6ppen kallelse fyller man i vardkontaktsuppgifter och planeringsuppgifter. Vérdena i

falten Bokningsbar innan resp. Bokningsbar efter maldatum ar forvalda utifran aktuell mottagning.
Dessa gar att andra.

Virdkentaktsunderiag Oppen kallelse

"
i x [+] ) @ =)
Virdkontaktuppgitter - Oppen kallelse
Inremitterande mott/avd Remissni Anmilande ineattning Anmalande kinik
» t 301213495 Viedval Halland Viistra Vall VC
A b ngsdatum Besoksorsak ™ Besohsorsak
2020 1001 ] 8 Bodiryex = =l 3

e e e -
= |
e e o
Orsak vintan* Medicinsk prioritet erm:wm'*q ":“":::T Iclinik i |
A - = tval Hallars Vastra all ¥C @ ryitgara I

st s
B [

e
St 2

S s

10 | dager mnan méldatum 0 | degar efter mildstum
Ombokning tilliten Avbokning tilliten
e
v e i B e =

Det finns inga skickade kallekser Fritext | kallelsa

=

Bilden visar urvalsvyn for 6ppen kallelse da det finns en kopplad remiss i Region Halland

H Virdkontaktsunderlag Oppen kallelse 2

} & redigers Y Avboka @) Plarers TG Ny problemgrupp @) Uppdaters gk Skriv ut kallelse

| ‘ Virdkontaktuppgifter - Oppen kallelse

‘ Inremitterande mott/avd Remissnr Anmalande inrttning Anmatande Kiinik
‘ Bammatt 403272200 Sunderby sjukhus Allmankirurgi lansklinik
|| Ammalingsdatum s o °
o
2014-09-22 8| [ vay bessksorsor Fim [v » ] [vy proviemgrupp =]
Kontaktyp™ Besoksform*

‘ Planeringsuppgifter

Registrerad av LBASTARN 2020-09-23 [H SMS pminneke ——

Orsak vantan® Medicinsk prioritet Behandlande inréttning Behandlande kiinik

[ [elmednt o [ Soncergukns Allmankirurgi lansklinik YV S
Hosp oz 'ﬂstw Dt finns inga dtgarder planerade

] [ 7

‘ Instaliningar - Bokning webb

\
\
\
\
\
I
| Mumq ning * Sektion Altivitet*
\
\
\
\
\
|
|
|

A~
Vantetid Méldatum *

| Publiceras Bokningsbar Bokningsbar

‘ E dagar innan maldatum \Z] dagar innan mildatum E dagar efter maldatum

‘ ‘Ombokning tilliten Avbokning tilliten

‘ Nej Nej

| ‘ Kallelse
Damm| Kﬂn(ak(sétt| Namn ‘ RE|Et\ﬂn| Kalla\setyp| Kalle\senamn| Utskﬂven| Kallelse till

Bilden visar urvalsvyn for éppen kallelse da det finns en kopplad remiss i Region Norrbotten

Falt
Falt Beskrivning Vallista (Namn | Obl
och kod)

Inremitterande Visar varifran remissen skickats, hamtas fran
mott/avd remissen.
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maldatum véljs, utifran prioriteringen:

1. Awvgiftstyp kopplad till avgiftsbefrielse pga.
alder

2. Avgiftstyp kopplad till vald aktivitet

3. Auvgiftstyp kopplad till vardgivar-kategori
for vald HOSP

Vallista finns for att kunna tilldela annan
avgiftstyp.

Falt Beskrivning Vallista (Namn | Obl
och kod)
Remissnr Visar remissnummer for kopplad remiss.
Anmaélande inrattning | Visar varifran remissen skickats, hamtas fran
remissen.
Anmalande klinik Visar varifran remissen skickats, hamtas fran
remissen.
Anmalningsdatum Dagens datum &r forvalt med datum da remissen
skapades. Kan andras.
Besoksorsak Vallista for bestksorsak, forvalt om remissorsak | KA43 Ja
finns angiven i remissen.
Besoksorsak Vallista for besoksorsak KA43
Problemgrupp Félt for att ange problemgrupp om man har KA86 Ja
flodesmodellen aktiverad (RN)
Akut Vallista for att ange Ja eller Nej (RH). Forvalt Ja
varde Nej.
Nybesok Vallista for att ange Ja eller Nej (RH) Ja
Kontakttyp Kontakttyp for besoket KA38 Ja
Besoksform Vallista for att ange besoksform CA57 Ja
Orsak véntan Vallista som visar orsak véntan CA35 Ja
Medicinsk prioritet Vallista for forturskoder, forvalt om medicinsk KA41
prioritet angivits vid beddmning av remissen.
Behandlande Forvalt med inloggad inréttning, kan ej andras.
inrattning
Behandlande klinik Férvalt med inloggad klinik, kan ej &ndras.
Mottagning Vallista med klinikens mottagningar, forvalt om | KA14 Ja
det angivits i remissen.
Medicinskt Kopplad till vald mottagning (RH) Ja
verksamhetsomrade
Sektion Vallista for att ange sektion KA7
Aktivitet Vallista for att ange typ av aktivitet. Endast KA12 Ja
aktiviteter som har Visa = Ja i KA12 visas i
vallistan.
HOSP Vallista for halso- och sjukvardspersonal, forvalt | KAS
om det angivits vid bedémning av remissen.
Ordinarie betalsatt Ja/Nej (RH) CA40 Ja
Avvikande betalséatt Om Ordinarie betalsatt ar Nej maste avvikande | CA40 Ja
betalsétt anges. (RH)
Avgiftstyp Tilldelas automatiskt ndr HOSP, aktivitet eller CA37/KA37 |Ja
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via externt system. Forvalt varde kommer fran
KA12 men & mojligt att d&ndra vid upplagg av
Oppen kallelse.

Falt Beskrivning Vallista (Namn | Obl
och kod)
Anmarkning Fritextfalt for att skriva anméarkning (visas ej for
invanaren)
Maldatum Utifran angiven vantetid raknas maldatumet ut Ja
automatiskt
Maldatum kan anges utan angiven vantetid.
Datum kan da skrivas in manuellt eller viljas via
kalenderfunktion.
Bokningsbar x dagar | Forvalt utifran mottagning. Gar att andra KAl4
innan maldatum
Bokningsbar x dagar | Forvalt utifran mottagning. Gar att andra KA14
efter maldatum
Oppen kallelse Falt for att ange antal dagar innan maldatum som | KA12
publiceras till webb den 6ppna kallelsen visas for invanaren. Forvalt
varde kommer fran KA12 men ar majligt att
andra vid upplagg av 6ppen kallelse.
Avbokning tillaten Radioknapp for att ange om avbokning fér ske KA12 Ja
via externt system. Forvalt varde kommer frén
KA12 men &r mojligt att &ndra vid upplagg av
Oppen kallelse.
Ombokning tillaten Radioknapp for att ange om ombokning far ske | KA12 Ja

4.1.7.1

Se4.1.41

Detaljvy — Atgarder
Till hoger i planeringsuppgifter finns en listvy for tgarder med tillhorande funktionsknappar.
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5 lkon —Klinikens vardkontakter - Oppna
kallelser

g

Hem Patient Administration Integrationer Schema/Tidbok I Bokning | Journal

|

’ f Vardkontakter f Avbokade och uteblivna bessk | Ml Tidboksaversikt #™M Ombokningslista & Vantelista | Kiinikens vardkontakter =

Bokade vardkontakter
Ombokade vardkontakter

—— | Awbokade vardkontakter
[ € Fallinop

|Q S8k patient
Ikon fér Oppna kallelser anvands for att visa klinikens/mottagningens 6ppna kallelser. Denna

funktion mojliggor for véarden att fa en lista 6ver klinikens/mottagningens 6ppna Kkallelser utifrén
ett urval.

Oppna kallelser

5.1.1 Arbetsyta — Oppna kallelser

Arbetsytan dppnas med urvalsfalt, listvy och knappar.

Gpgoa kallelser X

|| Fromdatum | 4nge corum [E] Tom datum [ ange conm 8] Q sk

a n‘ Mamgmng‘ Méldatum

Q | i oeen ‘
|
I

n0a Annna kalleleer hamta

5.1.2 Urvalsvy — Oppna kallelser

| Oppna kallelser X

Mottagming| |- Fromdatum | Ange oo Q ik

- [&] Tom datum | 4nge darum

Falt
Falt Beskrivning
Mottagning Selekterar fram vald mottagnings dppna kallelser
Fr o m datum Selekterar fram 6ppna kallelser utifran fr o m datum. Oppnas default med
dagens datum minus 30 dagar.
T o m datum Selekterar fram Gppna kallelser utifrdn t o m datum.
Knappar
Knapp Beskrivning
Sok Selekterar fram éppna kallelser utifran valda kriterier.
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FUNKTIONSDOKUMENTATION VAS VERSION: 48.0 ANDRAD: 2022-03-02 SIDA 15 (19)



BOKNING VIA EXTERNT SYSTEM

Oppna kallelser

'

Mottagning [ Vi

Fr o m datum | 2019-10-09 |2 T o m datum | Ange

Sﬁk[ Sok

I q | m Oppna B Aktivera patient

‘ Personnummer | Namn

‘ Mottagning | Méaldatum ‘ HOSP

Q sok

19 550101-A749 Testsson, Marias patient Lakare Vbg
19 550101-A749 Testsson, Marias patient  Ldkare Vbg
19 830505-F305 Testblad, Testare
19 550101-A749 Testsson, Marias patient Likare Vbg
19 780818-J601 = Testberg, Testare
19 780101-A758 Testgren, Testare
19 780818-J601 = Testberg, Testare
19 830511-9284 Halland, Testperson 7
19 550101-A749 Testsson, Marias patient Likare Vbg

19 660106-2620 Master, Kvinna

2020-01-22 ...
2020-01-21 ..
Dsk Veddige 2020-01-21
2020-01-21 ...
Lakare Vbg | 2019-12-21 ..
Lakare Vbg | 2019-11-28
Lakare Vbg | 2019-11-27
Lékare Vbg | 2019-11-25

2019-11-21 Anna Thelin: It-avd

Dsk Veddige 2019-11-21 Anna Thelin: It-avd

Falt
Falt Beskrivning
Sok Funktionen sok ger mojlighet att soka 6ppna kallelser pa valfri kolumn
Knappar
Knapp Beskrivning
Oppna Oppnar markerad patients éppna kallelse och ger méjlighet att redigera,
planera och avboka.
Aktivera patient Aktiverar markerad patient
Lista
Kolumn Beskrivning
Personnummer Visar patientens personnummer
Namn Visar patientens namn
Mottagning Visar vilken mottagning patienten har en 6ppen kallelse till
Maldatum Visar maldatum for den dppna kallelsen
HOSP Tomt falt visar éppen kallelse tillater bokning pé valfri HOSP utifran vald
mottagning och schemaaktivitet
HOSP-namn visar att bokning pé& oppen kallelse endast ar tillaten till vald
HOSP.
... visar tooltip dar bokning pa oppen kallelse &r tillaten till valfri HOSP
utifran urvalet.
19 550101-A749 Testsson, Marias patient Ldkare Vbg 2020-01-21 ..
19 830505-F305 Testblad, Testare Dsk Veddige 2020-01-21 in:_ttﬁjér:/nc\a\:]ia»c\
19 550101-A749 Testsson, Marias patient Likare Vbg = 2020-01-21 .. Mo s
Sortering

Det gdr att sortera innehallet i respektive kolumn.
Initialt &r listan sorterad efter maldatum. Omsortering kan goras enligt VAS-Standard.

Kortkommando
Kortkommando Beskrivning
Ctrl+Enter Soker fram dppna kallelser
Ctrl+O Oppnar markerad patients 6ppna kallelse
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Kortkommando Beskrivning
Mellanslags- Aktiverar markerad patient
tangenten

6 Integration

Webbtidbok &r integrerat med VAS sa att kodning/konfigurering i VAS styr vad som
skickas/svaras ut fran VAS till webbtidboken.

For att en klinik i VAS ska kunna anvanda webbtidbok maste en bestéllning for klinikens
mottagningar goras till Nationella tj&nsteplattformen (NTjP).

7 Kontextytan

Kontextytan visar generell information for patient och inloggad anvéandare. Vad som visas beror pa
var i systemet man &r och vilka tidigare val som gjorts.

7.1 Patientinformation

Beskrivning av de generella patientinformationsfalten och kortkommando finns i
”Funktionsdokumentation — Standard”.

7.2 Anvandarinformation

Beskrivning av de generella anvandarinformationsfalten och kortkommando finns i
”Funktionsdokumentation — Standard”.

8 Kodregister

Bendmning och kod Niva
Vardgivare — KA8 Lokal
Mottagning — CA14/KA14 Central/Lokal
Aktiviteter — CA12/KA12 Central/Lokal
Besoksform — CA57 Central
Besok- och inltyper — CA38/KA38 Lokal

Klinik — KA7 Lokal
Ombokningskoder — CA35 Central
Bokningssystem — CA94 Central
Besoksorsak — CA43/KA43 Central/Lokal
Kallelsetext/Brev — Grundmallar/Utskriftsmallar Lokal
Avgiftstyp — CA37/KA37 Central/Lokal
Aldersgrans avgiftshefrielse — CA93 Central
Anvandare — SY1 Central
Héndelser per mottagning — AN3 Lokal
Problemgrupper — KA86 Lokal
Atgarder — CA45/KA45 Central/Lokal

9 Kortkommandon

Kortkommando Ben&mning
Ctrl+B Oppnar huvudfliken Bokning
Ctrl+B+V Oppnar ikonen Vardkontakter
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10Referenser
Dokumenttitel Omréade
[1] | Funktionsdokumentation Bokning Patient PAS
[2] | Funktionsdokumentation Bokning Klinik PAS
[3] | Vardadministrativa koder Generella
[4] | Funktionsdokumentation — Kodregister Generella
[5] | Funktionsdokumentation — Personliga instéllningar Generella

11 Andringshistorik

Datum Beskrivning VAS-version

2015-12-01 | Forsta utgava. 19.0
VAS-801319 Projekt integration webbtidbokning
VAS-826634 Oppen kallelse
VAS-826632 Visa tidspann
VAS-826030 Post tidspann

2016-01-11 | Lagt till att listan Oppna kallelser 6ppnas default med 19.0.01
dagens datum minus 30 dagar. VASPLUS-4156.

2016-01-29 | Tagit bort fargmarkeringar i dokumentet 19.0.01

2016-11-11 | Redigerat bendmning for www.1177.se vilket &r den 23.0.00
korrekta bendmningen for webbtidboken

2017-03-06 | Bytt ut CA42/KA42 mot grundmall/utskriftsmall 25.0
(VAS-3672)

2017-12-21 | Lagt till kapitel om Oppen kallelse kopplad till remiss. 29.0
VVAS-5906

2018-05-09 | Kompletterat i kapitel 4.1.4 och 4.1.7 angéende styrning av | 31.0.01
ndr aktiviteter ska visas i vallistan VAS-7930

2018-09-27 | Uppdaterat kapitel 4.1.1 med info om Skriv ut kallelse. 33.0
Korrigerat kapitel 4.1.4 och 4.1.7 da info om falt Akut och
Nybesok inte var korrekta. VAS-8156

2018-11-07 | Uppdaterat information pga VAS-8513, personliga 34.0
installningar.

2018-11-19 | Lagt till referens till Funktionsdokumentation — Personliga | 34.0
installningar, pga VAS-8513

2019-09-20 | Uppdaterat information pga VAS-10117 (Oppen kallelse 38.0
forbattringar).

2019-11-08 | Uppdaterat information pga VAS-10433 Bokning — 39.0
Kliniklistor Vardkontakter, lagt till kolumn for HOSP

2020-08-28 | Uppdaterat information pga VAS-12343 43.0

2020-09-23 | Komplettering av information for VAS-12343 43.0

2020-09-23 | Uppdaterat ang Avgiftstyp utifrdn VAS-12343 43.0

2020-10-26 | Uppdaterat utifran VAS-12368 Mobil sjalvincheckning RH, | 44.0
ordinarie betalsétt och avvikande betalsétt.
Uppdaterat bilder for Aktuella vardkontakter och ny
kolumn Sektion (kopplat till VAS 42.0) (VAS-13464)

2022-03-02 | Uppdaterat utifran VAS-13545 PU-tjanst Kontaktuppgifter | 48.0
och instéllningar med ny bild kap 4.1
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