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Falt i VAS for att mata vantetider i varden

o Nybesok

Avgorande ar om det finns ett vardatagande.
1) Finns ett pagaende vardatagande ar besoket ett aterbesok eller en uppfoljning. Att det ror
sig om ett pagaende vardatagande ska framga antingen av journalanteckningen eller genom
att det finns inplanerade kontakter framat i tiden:

a. Finns beslut om 6ppen retur eller planerad uppfdljning?

b. Finns beslut att uppfoljning ska ske i narsjukvarden?

c. Finns indikation pa att akutbesok kravs?
2) Finns det inget pagaende vardatagande behovs en ny remiss eller vardbegaran. Besoket
blir d& ett nybesok. Att patienten har besokt kliniken forut eller fatt behandling for samma
sjukdom tidigare har ingen betydelse.

e | Orsak vantan finns
V = Vardgarantipatient - "tid ska erbjudas inom 60 dagar fran det att remiss ar skriven eller
beslut om behandling”
K = Kontrollbesok/aterbesok (anvands ej vid nybesok)
OR = Patient som upplever stark oro och av det skélet vill komma tidigare. Galler bara
nybesok.
(Enligt Hallandsk vardgaranti ska dessa patienter kunna erbjudas tid for bestk inom en
manad fran det att de uttryckt att de upplever stark oro)
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HV = Hanvisad till vardgarantiservice

For patienter som verksamheten har skickat brev till och/eller som ombetts véanda sig till
vardgarantiservice. Detta underlattar nar man gar in for att soka fram vilka patienter som ej
har hort av sig inom 6 veckor som man da maste ta aktiv kontakt med.

Nar patienten fatt en tid pa en annan vardenhet, tas vantelisteposten bort.

EH = Ej hanvisas (Kan ej hanvisas till Vardgarantiservice).

RH kan ej erbjuda tid inom 60 dagar och patienten har ratt att utnyttja vardgarantin men
patienten har ett halsotillstdnd som ej mojliggor att varden kan utforas av annan vardgivare
an Region Halland, exempel:

- for sjuk eller att det ar kontraindicerat att resa langre strackor till alternativ vardgivare.

- avtalen med alternativ vardgivare undantar dem att erbjuda vard till patienter med daligt
halsotillstand.

EH koden tolkas i uppféljningen av tillganglighet pa samma satt som om patienten kodats
med V och ingdr i underlaget som rapporteras till SKL.

Webb = Orsakskod som visas for bokning/ombokning gjord via 1177.se Vardguidens E-
tjanster. Anvands inte av varden.

Koderna P, M och S ingar inte i berékningen av maluppfyllelsen.

P = Patientvald vantetid. Med patientvald vantan menas att patienten sjalv uttryckligen tackar
nej till erbjudande om besok, operation/atgard, aterbesok eller utredning/behandling inom
vardgarantins och BUP-satsningens tidsgrans (3 dagar i primarvard, 30 dagar inom BUP
respektive 60 dagar inom specialiserad vard).

M = Medicinskt orsakad vantetid. Medicinskt orsakad vantan — halso- och sjukvardspersonal
bedomer och beslutar att patientens halsotillstand (av medicinska skal) inte tillater att
planerat besok/operation/atgard/behandling och aterbesék genomfors.

S = Sarskild orsakad vantan, anvands endast inom BUP.

Specialistvarden - Matpunkter for forstabesok (nybesoksflode)

Matpunkter for vardgarantin sker fran planering - vantelista och vid bokade tider till
ankomstregistrering i VAS.

e Remissdatum fran inremiss eller ankomstdatum Anm datum. i planering - vantelistan
(skall vara nar remissen ar skriven).

¢ Vid direktbokning utan remiss blir férsta matpunkt samma som bokningsdatum

(fungerar bara néar det & samma datum som vardbegaran har kommit).

Nybesdk = Ja

Kontakttyp — ska anges

Besoksform — ska anges

Mottagning — vilka mottagningar som ar med i matningen

Yrkeskategori — ska anges

Sista matpunkt i dppenvard ar ankomstregistrering

Registrering av patient med remiss pa planering - vantelista

Ga till Vardkontakter for att hamta remissen, markera Inremiss-posten, véalj menyval Hantera
remiss och undermenyval Ny post vantelista (Ctrl+W) for att satta patient pa planering -
vantelista. Om remiss markeras i RE5 valj huvudmenyflik Bokning och darefter menyflik
Vardkontakter for att markera inremissen.

o Det ar remissdatum (utfardandedatum for remissen) som finns i Anm datum.
e BesoOksorsak — ska anges
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Nybesok ska vara Ja nar det avser ett nybesok
Kontakttyp — ska anges

Besoksform — ska anges

Orsak vantan ska vara V (vardgaranti).

o Om det av remissen framgar att patienten p g a medicinska skal ej ska
kallas forran efter att det har gatt minst 90 dagar, satter man i faltet "orsak
vantan” M (medicinsk vantan).

o Om det framgar av remissen att besoket skall bokas till halso- och
sjukvardspersonal som endast tjanstgor vid enstaka tillfallen pa vardenheten
(extern konsult) kodas de
Nybesok - Ja
Orsak vantan — V

Boka besdk som redan foregatts av en forsta kontakt
Om man ska boka ett forsta besok till Iakare som redan har foregatts av ett
forsta besok hos annan vardgivarkategori an lakare, inom den egna
verksamheten, ska detta lakarbesok kodas som ett aterbesok d v s Nybesok
ska vara Nej och orsak vantan ska vara K.
¢ Mottagning — ska anges.
e Yrkeskategori — ska anges

Viintelista - Planering X

& Redigers @) Boka 0v () Bokasv (@) Boka Dagsiuiodra I Avboka @ Uppdaters i Skiv ut kallelse
Inremitterande mott/avd Remissnr Anmilande inrittning Anmilande Kiinik
Veddige Lsk 301217559 Hallands sjukhus Medicinkliniken Hstd

Anmblningsdatum Besdksorsak Besdksorsak Problemgrupp Virdepisod
2021-03-23 Hematologi 0

Virdform Kontakttyp BesGksform Akut Nybesk Registrerad av
ov Mottagningsbesok Enskilt besok Nej Ja MWN517

Orsak vintan Medicinsk priaritet Vantetid * Mildatum

Argiirder
Vardgarantipatient 3 ménader 2021-06-23

Behandlande inréttning Behandlande klinik Mottagning Medicinskt verksamhetsomride
Hallands sjukhus Medicinkliniken Hstd Hematologimottagningen 108
Sektion HOSP Yrkeskategori Avgiftstyp

Lskare Det finns inga tgarder planerade

Kompetens Besskslingd Resurs
30 Prover

Operation

Nej

Anmrkningar

Det finns inga prover planerade

Kallelse

Datum| Kontaktsatt| Namn Relation | Kallelsetyp Kallelsenamn Utskriven | Kallelse till

Det finns inga skickade kallelser Fritext i kallelse

Ga sedan till menyflik Vantelista for att hamta din planering - vantelistepost eller plocka
planering - vantelisteposten fran Vardkontakter och boka in patienten pa en tid. Alla
uppgifter som finns pa planering - vantelista foljer med till bokningen.

Ombokning

\Y, Om patienten ringer aterbud till en bokad tid, har patienten réatt att boka om sin tid.
Om ny tid erbjuds inom vardgarantin som ar 60 dagar fran utfardad remiss, sa later
man V sta kvar i faltet ”orsak vantan”. Skickas "kallelse pa kallelse” finns ingen grans
for hur manga ganger patienten kan omboka erbjuden tid. Daremot bor antalet
ombokningar av 6verenskommen tid begransas till tva tillfallen (tre tider).
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P Om den nya tiden som bokas ej ar inom vardgarantin och patienten véljer att acceptera
tiden, sa andras koden till ett P (patientvald vantan). P kan endast anvandas i de
fall patienten har erbjudits en faktisk tid, annars kodas patienten som V.

M Om ombokningen beror pa att det finns medicinska orsaker till att besoket ej kan ske
inom vardgarantin andras koden till M (medicinsk vantan).

HV Om vardenheten hanvisar patienten till vardgarantiservice dndras "orsak vantan”
till HV.

EH Om patienten har ett halsotillstand som ej mojliggor att varden kan utféras av
annan vardgivare an Region Halland &ndras "orsak vantan” till EH (Ej Hanvisa).

Webb Anvands nar patienten sjalv ombokar via 1177.se Vardguidens E-tjanster. Anvands
inte av varden.

Vid ombokning/avbokning/ater vantelistan far man uppge en kod. Den ska vara samma som
i “orsak vantan” och sen skriver man i fritext varfér ombokning m m sker.

Ombokningscrsak ™ | P Patientvald vantetid | ™ |
Anledning |h§r skrivs text om anledning tiII|
[ Spara | [ Avbryt |

Om vardenheten ringer aterbud p g a av att ansvarig halso- och sjukvardspersonal ar sjuk
eller annan orsak ska man lata V (vardgaranti) sta kvar i faltet "orsak vantan” aven om det
innebar att man inte kan halla sig inom 60 dagar.

Om patienten ringer och sager att han/hon ar sa orolig sa att det inte gar att vanta t ex 3
manader ska man andra till OR (orolig patient) i "orsak vantan”.

Om vardenheten inte kan ge ett forsta besok till patienten inom vardgarantin (60
dagar) ska patienten informeras om detta och erbjudas besdk férmedlat via
vardgarantiservice da andras "orsak vantan” till HV.

Om patienten anda valjer att sta kvar pa er planering-vantelista utan att ha blivit erbjuden en
bokad tid ska V sta kvar i faltet "orsak vantan”

Om patienten valjer att st kvar och en tid kan erbjudas som ligger langre fram an
vardgarantigransen 60 dagar fran remissdatum raknat ska man andra till ett P (patientvald
vantan) i faltet "orsak vantan”.

Boka patient fran planering/vantelista till férstabesok i 6ppenvarden

Ga till huvudmenyflik Bokning, vélj undermenyflik Vantelista.

Har kan man gora olika urval.

Valj vardform OV.

Maldatum fr o m ar forvalt dagens datum och maldatum t o m &ar 60 dagar framat. Dessa
varden kan andras vid soktillfallet.

Vantelistan dppnas i en foérenklad stkning forst (Ctrl+Enter).
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Vaintelista x
Vardform | OV Gppenvé |-| Mott/avd [Vl mort/avd || Maldatum fr o m [ 2019-08-08 [8] tom [ 2019-11-21 [m] HosP [Vay 705 || orsak [ Ve oot [-|[R| mybesok[1/V]-] ¥° T Q sok
Avancerad ssk Viss avancersd s v

Vantelista (8 vantelisteposter)

W Oppra 8o Aktivera patient & Byt @ Uppdaters U Brevutsiaitt e Skiv ut
e T i ] s e e s e i \
10 500620-A738  Testgren, Testare UNDOME | 2018-08-21 v Smin | Hema Mott HS | MedH | Med ov
19 5200201118 | Kl <t | HALMSTAD 2018-0-17 v 24min BOG Mot HS | MedH  Med ov
19 580907-P859 Regy nnes VEDDIGE | 2019-03-18 K Bmin | Bir | Mott HS | MedH | Hema ov
104800071422 | Regy rnss| LAHOLM | 2019-10-05 04 v 2min | Bitr | Mott HS | MedH | Med ov
19 701010-T117 | Testiwist, HALMSTAD | 2018-10-17 3 3min  BOG Mot HS  MedH  Med ov
19 680806-B450  Testgren, Testare MOLNDAL | 2019-11-06 v 3min | Hema Mot HS | MedH | Hema ov
10 680806-8450 Testgren, Testare MOLNDAL 2018-1108 3M V' 3min  Bhr Mot HS  MedH Med ov
10 680007-8854  Regressionspatient 1, Annas| VARBERG | 2010-11-18 v 10mén | Bitr | Mott HS | MedH | Hema ov

Onskas storre urval valj Avancerad s6k med mojlighet att gora ett storre urval.

Wartelirta X

Wi | OV Oppenck | =) Memfevl = Mblisim &g m | 20000800 8| amt | 20551171 [ MOSP o B vk o B Ry T ¥ QL cou

m——— m

Markera post, valj Oppna.

Vintelista X

Virdform | OV Oppervs<| Mottfavd [ V2] 7o/or2 |-] Mildatum fr o m | 2018:05:08 8] ¢o me 2015121 [8] Hosp 1] 7057 T[] ook [Vo7 oot ][] mypesik [0 ]F] ¥ ¥ Q s

Avancerad sk Dolj avancerad sok A

St [mmm o] ittt it [ Joecor Vekotogr 7] Kompetens Comtyp [Vajmorsr Bl

Medpio [V meioo o] ek vanin. [vagiasok vt o Opersion [0 ] Operstonskod (Vi cperctoios [ Sandey G

Remis D prov B I higis g I e — T &l
[fae . [Val tesateo =

Postnummer ] Kon [-] Fodafrom  [angeca [#] foddtom Bessisform

Vantelista (8 vantelistepaster)

W Oppna 8o Aktivera patient & Byt @) Uppdatera 4y Brevutskitt i Skriv ut
Persannummer Namn | Bostadsort | Matdatum | Med prio] Qrsak vantan| Vantetia orsak | Typ | Beh in] seh kin] Motvava] HSP veratorn |
19 500620-A738 Tes LINDOME | 2018-08-21 v Smin | Hema Mot HS | MedH | Med ov

195200204119 | 14 <t | HALMSTAD)| 2010-09-17 v 24mén |BCG | MottHS | MedH | Med ov

19 580907-P39) Reg nes| VEDDIGE | 2019-08-18 K min Bl | Mot HS | MedH | Hema ov

194809071422 | Reg nnas LAHOLM | 20191006 04 |V 2min (B | Mot|HS | MedH | Med ov

19 701010-TL17 | Testhovist Testare HALMSTAD) 2018-10-17 3 3min |BCG | MotHS | MedH | Med ov

19 680806-B450) Testgren, Testare MOLNDAL | 2018-11-06 v 3min | Hema MotiHS | MedH | Hema ov

19 680806-8450 Testgren, Testare MOLNDAL 20181108 3M |V Smin Bt Mok HS  MedH Med ov

19 6809078854  Regressionspatient 1, Annas VARBERG | 2010-11-18 v W0mén Bir | Mot HS | MedH | Hema ov

Vardkontaktsunderlag éppnas. For att boka 6ppenvard valj menyval Boka Ov (Ctrl+B).

Bokning, ett forstabesok till mottagningen fran planering/vantelista

Om patient har en planering vantelistepost hamtar man den fran Vantelista/Vardkontakter, se
tidigare info.

Bokar man ett besok direkt gar man till Vardkontakter, markerar vantelisteposten och valjer
knapp Oppna (Ctrl+O), vardkontaktsunderlag 6ppnas vélj Boka OV (Ctrl+B).

Nybesdk ska vara Ja nar det avser nybesok
Kontakttyp — ska anges

Besoksform - ska anges

Orsak vantan ska vara V (vardgaranti).

o Om det av remissen framgar att patienten p g a medicinska skal ej ska
kallas férran efter att det har gatt minst 90 dagar, satter man i faltet "orsak
vantan” M (medicinsk vantan)

o Om det framgar av remissen att besoket skall bokas till halso- och
sjukvardspersonal som endast tjanstgor vid enstaka tillfallen pa vardenheten
(extern konsult) kodas
Nybesok - Ja
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Orsak vantan — V

Boka besdk som redan foregatts av en forsta kontakt

Om man ska boka ett forsta besok till lakare som redan har foregatts av ett forsta besok hos
annan yrkeskategori an lakare, inom den egna verksamheten, ska detta |akarbestk kodas
som ett terbesok d v s Nybesok ska vara Nej och orsak vantan ska vara K.

e Mottagning — ska anges
e Vardgivarkategori — ska anges
e Vilj Planera, da 6ppnas Valj tid for planering och det ar mojligt att markera tid.

i
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e Vidlj tid for planering 6ppnas, markera dnskad tid och vélj Bekréafta tid.
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|| B8 vrkeskategon [ Vayyrkeskarego [] Q nasia keigatid ) llstal
\ Schematyp [ Vel schematyp [-| visa [ Bokningsbera tider -] ¥

‘ [ mandag 06 juli2020v28 [ » | Zoom = ———1 ‘
Anette Larsson Maria Wihelmssson
ALNBO4 MWN517
03:00 | Mottagningsbesbk [ Mottagningsbesok [ -

30 min 30 min

09:00

13:00 | Mottagningsbesok 0y

15 min

15:00

Vald tid

Boka tl Anette Larsson Bokningsdatum 2020-07-05  Besoksiangd (min) | 30 [ starttid [ 11:00 [m] siuttig [ 11:30  [m] Modullangd 30 min
Belaiita tid vyt

Vardkontaktsunderlag 6V

‘g‘m;era 8 Atertil vantelita 20 Ny problemgrupp

@ e

| vardkontaktuppoiter - 6v

Inremitterande mott/avd Remissnr Anmalande inrstining Anmalande Kinik
K alm st 301216608 Hallnds sikhus Medankinken Hstd
Anmalningsdatum Medicinsk prioritet Vantetid Haldatum
2200515 Vedkor 1 ménader 2200615
Mottagning* Medicinskt Besol -
Med Medicinmatiagningsn [-] 201 intemmecicinsk vira [] [otr sodtryek [l [Vali bessksorsak B
Kontakttyp* Besoksform * At Nybesok*
(Mot Mot bessc [o] [Enske Enskitt besic [-] [ne I [= B

Planeringsuppgifter

e Vdlj Spara.

Bokning syns i halso- och sjukvardspersonalens
o Dagsprogram AN27.
e Tidboken SC7(markera pat/héger klick/ visa detalj ser man atgard).
e Tidboksoversikt.

e Besokslistan OV4, valj att satta Ja i besoksinfo sa kommer atgarden med.

Exempel:
1400 19 121212-1212 Persson, Testare Aden DagK 0 BPN204

@ 1y pnsring (u Planera P Ta bort = sk ekl
Datum ‘ Tid ‘ Boked il | | Planering 2020-07-06, 11:00 - 11:30, Anctic Larsson (ALNB04) | [Resurs
2020.07.08 11:00-11:30 Anctto Larsson || Registrerad a MANS17 2020.07.01
“ @ Lootitresus I 72 bor s
Orsak vantan *
[v ] i G
Behandiande inréittning Behandiande Kiinik 20200706 1100 11:30 Mbetspror
Wedicnkiniken Hstd
. | Atgarder
[-] =
Kompetens @ naigard I 7o bort dgad
Bokad via
Det fins inga Sigarder planerade
| Prover
A rentera labbremisser @ uer [
Regressionst test 26.1.00.ab ‘
Det finns inga prover
‘ Installningar — Bokning webb ~ ‘
Kan ombokas via webb Kan avbokas via webb
@1 OnNg
Ombokning av besok som har bokats i VAS

e
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Exstir Exstirpation

Boka ett forstabesdk med remiss (utan att skapa planering — vantelistepost)
Ga till vardkontakter for att hamta remissen, markera inremiss-posten, valj knapp Hantera
remiss och valj Boka 6ppenvard (Ctrl+R) for att boka in patienten pa en tid. | RE5 kan
remissen markeras, patient blir aktiv i patientinformationsfaltet. Ga till Vardkontakter for att
boka in remissen.

Nybesok ska vara Ja nar det avser nybestk
Kontakttyp — ska anges

Besoksform — ska anges

Orsak vantan ska vara V (vardgaranti).

o Om det av remissen framgar att patienten p g a medicinska skal ej ska
kallas forran efter att det har gatt minst 90 dagar, satter man i faltet "orsak
vantan” M (medicinsk vantan).

o Om det framgar av remissen att besoket skall bokas till halso- och
sjukvardspersonal som endast tjanstgor vid enstaka tillfallen p& vardenheten
(extern konsult) kodas
Nybesok - Ja
Orsak vantan — V

Boka besdk som redan foregatts av en forsta kontakt

Om man ska boka ett forsta besok till lakare som redan har foregatts av ett forsta besok hos
annan yrkeskategori an lakare, inom den egna verksamheten, ska detta lakarbesdk kodas
som ett aterbesok d v s Nybesdk ska vara Nej och orsak vantan ska vara K.

¢ Mottagning — ska anges.
e Vardgivarkategori — ska anges.

Ombokning

\% Om patienten ringer aterbud till en bokad tid, har patienten ratt att boka om sin tid.
Om ny tid erbjuds inom vardgarantin som ar 60 dagar fran utfardad remiss, sa later
man V sta kvar i faltet “orsak vantan.”. Skickas "kallelse pa kallelse” finns ingen
grans for hur manga ganger patienten kan omboka erbjuden tid. Daremot bor antalet
ombokningar av 6verenskommen tid begransas till tva tillfallen (tre tider).

P Om den nya tiden som bokas ej ar inom vardgarantin och patienten valjer att acceptera
tiden, sa andras koden till ett P (patientvald vantan). P kan endast anvandas i de fall
patienten har erbjudits en faktisk tid, annars kodas patienten som V.

M Om ombokningen beror pa att det finns medicinska orsaker till att besdket ej kan ske
inom vardgarantin andras koden till M (medicinsk vantan).

HV Om vardenheten hanvisar patienten till vardgarantiservice dndras "orsak vantan”
till HV.

EH Om patienten har ett halsotillstand som ej mojliggor att varden kan utféras av
annan vardgivare an Region Halland andras "orsak vantan” till EH (Ej Hanvisa).
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Webb Anvéands nar patienten sjalv ombokar via 1177.se Vardguidens E-tjanster. Anvands
inte av varden.

Vid ombokning/avbokning/ater vantelistan far man uppge en kod. Den ska vara samma som i
"orsak vantan” och sen skriver man i fritext varfér ombokning mm sker.

Ombokningsorsak ™ | P Patientvald wantetid | 5 |
Anledning | har skrivs text om anledning tiII|
[ Spara | [ Avbryt |

Om vardenheten ringer aterbud p g a att ansvarig halso- och sjukvardspersonal ar sjuk
eller annan orsak ska man lata V (vardgaranti) sta kvar i faltet "orsak vantan” aven om det
innebar att man inte kan halla sig inom 60 dagar.

Om patienten ringer och sager att han/hon ar sa orolig sa att det inte gar att vanta t ex
60 dagar ska man andra till OR (orolig patient) i “orsak vantan”.

Om patienten kan erbjudas en ny tid som ligger inom vardgarantigransen 60 dagar fran
remissdatum raknat ska det sta V i faltet "Orsak vantan”.

Om patienten kan erbjudas ny tid som ligger langre fram &n vardgarantigransen 90 dagar
frdn remissdatum raknat ska man andra till ett P (patientvald vantan) i faltet "Orsak vantan”.

Boka patient for teambesdk (flera vardgivare vid samma vardkontakt)
En vardgivare bokar besoksform teambesdk TeamB, nasta vardgivare bokar bestksform
medverkande teambestk MedvT. Till SKL redovisas endast teambesoket.

Specialistvarden - matpunkter for behandling atgard (behandlingsflode)

Matpunkter for vardgarantin sker fran planering - vantelista och bokade tider dar
atgardskoden ar planerad pa planering - vantelistan till ankomstregistrering eller
inskrivningsdatum.

Till denna vardkontakt maste samtliga yrkeskategorier satta ratt diagnos/ atgard.

e Remissdatum fran inremiss eller ankomstdatum Anm datum i planering - vantelistan
(skall vara nar remissen &r skriven eller beslut om behandling ar taget).
Besoksform — ska anges

e Ors. vantan =V — Vardgaranti, P - Patientvald vantan, M — Medicinska skal, HV -
Hanvisad till vardgarantiservice, EH — Ej hanvisas, S - Sarskild orsakad vantan
(anvands endast inom BUP). Avvikelsekoderna ingar inte i berakningen av
maluppfyllelsen

e Mottagning — vilka mottagningar som ar med i méatningen.

e Yrkeskategori ska anges
OP/behandling/understkning = ange planerad atgéard med KVA kod.
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e Sista matpunkt behandling i 6ppenvard ar ankomstregistrering av forsta
behandlingstillfallet.
e Sista matpunkt vid inskrivning infor behandlingen &r inskrivningsdatum i slutenvard.
o Till vardkontakten i 6ppenvard/slutenvard ar det viktigt att ratt diagnos/atgard sétts.
Detta hamtas fran DR16.
Obs! det ar viktigt att hela kedjan fungerar fran underlag till ankomstregistrering/inskrivning,

till diagnos/atgard. Viktigt att man haller ihop behandlingsflodet sa diagnos/atgard hamnar pa
den planerade vardkontakten.

Psykiatrin

Om man ska boka in start av utredning alternativt start av behandling inom den egna
verksamheten, ska detta besok kodas som ett aterbesok d v s Nybesok ska vara Nej och
orsak vantan ska varaV, (P, M SOV, OR). Om patienten behéver fler utredningsbesdok

eller behandlingar inom samma vardepisod sa kodas efterkommande besok: Nybesdk
ska vara nej och orsak vantan ska vara K

Registrera patient pa planering - vantelista for
operation/behandling/undersékning éppenvard

Om patienten har en inremiss som besoket galler, ga till Vardkontakter, markera och valj
funktionsknapp Hantera remiss/Ny post vantelista (Ctrl+W).

19 GEOB0G-B45D Testgren, Testare @ Bodgrupp 63 Avsiuts
Q514

Adeiingy
Bsonit v Veamer | i KinkMedicnkinHalr Inamning HS

Vardkontakter
nt

Virdenhat | Virdguare

@ uppssies

wist | Aktuella virdkontakter

e Sok Q | i Oeens @) Ny pianering - @ Hanters remiss - Medgivande SMS-phminnelse
stning Kinik Mowmd | Bokad il Orsa] Kontakatyp| viraform| Omb Boksd via
Medicinkiin Halmstad Hematologimott. Maria Wilhelmssson: T-avd ov wej
Medicinkin Halmstad Medicinmont Nej
Vintelista - Planering x
era @) Boka OV @) Bokasv I Avboka T Ny problemgrupp ® =1

Inremitterande mott/avd Remissnr Anmalande inrattning Anmalande Kiinik [

Nyhem Lak 301215857 Hallands sjukhus Medicinkliniken Hstl

Anmningsdatum * Besiksorsak* Bestksorsak Problemgrupp Virdepisod

[ 2015-06-23 [8] [Vl besoksorsok/iniaggningsorsok [AMR] [Val besoksorsaksintaggningsorsa &l 0

Vérdform Kontakttyp ™ Besgksform * Akt Nybessk* Registrerad av

[ v Gppenvird [ [vay kontaktyp J=] [ Ensk Enskit besk B MWN5L7

Behandlande inrattning * Behandlande klinik* Mottagning* Sektion Agander

[ 1S Hallands sjukhus [+] [MedH Medicinkiiniken Hstd [-] [Hemat [ [vay sektio I

HOSP* Yrkeskategori Avgiftstyp Orsak vantan* © nyigara I a6

Medicinsk prioritet Medicinskt verksamhetsomrade * Vantetid * Maldatum .

[022v [+] [ 108 Hematologisk vard [] [0] [manader [-] 20150623 Det finns inga tgarder planerade

Kompetens Besskslangd Resurs

L] Prover

Operation © it prov @ Nyttprovpaket I Ta bort pre

Ja @ Ngj

Anmirkningar

‘ Det finns inga prover planerade

Kallelse

[ stum | Kontakasate] Namn | Reatia| Kallizetyp| Kalesenarn| Utsciven| Kallelse i

Det finns inga skickade kallelser Fritext i kallelse
Avbryt |
Remissdatum (utfardandedatum for remissen) ar det som finns i Anmalningsdatum.
e . . o . . o .
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o Akut ska vara Nej
Nybesok ska vara Nej
o Undersokningar sdsom kolo/gastroskopi ska registreras med nybesok JA vid
forsta undersdkningen
Vardform ska vara OV
Besoksform ska anges
Orsak vantan — alla koder utom K
Mott/Avd — ska anges
Yrkeskategori — ska anges
Vid Operation/behandling/undersékning (=KVA - atgardsregistret) — valj Operation Ja
och falt for att ange Operationskod, se nedan.

Whadlorm [ Besskatonm * At itk * et #id ¢
e ——) [rrerrm n] [ Emikd Bk brask " al [ . oA

Cornal viivkan * Medimk prioritel Vimbetid * Mlldaium

Matning av vilken operation/behandling som maéts i datalagret sker fran forsta rutan for
OP/KVA registrering.

Psykiatrin

Om man ska boka in start av utredning alternativt start av behandling inom den egna
verksamheten, ska detta besok kodas som ett aterbesok d v s Nybesok ska vara Nej och
orsak vantan skavaraV, (P, M SOV, OR). Om patienten behéver fler utredningsbesok
eller behandlingar inom samma vardepisod sa kodas efterkommande besok: Nybesok
ska vara nej och orsak vantan ska vara K

Boka patient fran planering/vantelista till operation/behandling/undersokning i
Oppenvarden
Ga till Vantelista (under huvudmeny Bokning eller via sparad Favorit).

Warnelivte

Vikrarm | O Cppamd. =] Misttiwet »| MBdstem trom | 20090008 8 tame | 2oneiod (B mose - B Onak | g ee— b o 4 Q s

Awarscrrad vob Wein aemecered sk W

Har kan man gora olika urval.

Valj vardform Oppenvard.

Maldatum fr o m har forvalt dagens datum, t o m-datum &r 60 dagar framat i tiden. Detta gar
att andra vid urvalstillfallet. Fér utdkat urval valj "Visa avancerad sok”.
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Valj Operation Ja (géller alla behandlingar dar KVA kod &r registrerad).
Du behover inte ga igenom alla falt med Enter utan du kan klicka i S6k (Ctrl+Enter) nar du
har gjort dina val.

L

Markera posten och ta valj Aktivera patient (eller tryck mellanslagstangent for att aktivera),
valj funktionsknapp Oppna (Ctrl+O).

Det finns tva satt att boka patient for operation/behandling/undersokning i 6ppenvard
(Behandlingsfléde).

1. Patienter som skall opereras pa dagoperation

Vid bokning till dagoperation bokas patienten till dagsjukvard som aterfinns i SV54. For
information om dagsjukvard se manual VAS - Dagsjukvard.

2. Patienter som skall opereras/behandlas pa mottagningen

Vid bokning till mottagningen bokas patienten direkt i ansvarig halso- och sjukvardspersonals
tidbok pa mottagningen. Patienten maste ha en planering/vantelistepost for att fanga koden
behandlingen/operationen mats pa. Om man vill boka en behandling/operation direkt efter
beslut maste man forst skapa en planering/vantelistepost i Vardkontakter for att fa& mojlighet
att ange KVA kod.

Bokning 1 till dagoperation

Om bokningen hamtas fran vantelistan ga till Vantelista, dppna vantelisteposten och dar valj
Boka Dagsjukvard. Kan ocks& hamta vantelisteposten i Vardkontakter.

Om vantelistepost saknas gors bokningen direkt fran Vardkontakter.

e Valj Boka Dagsjukvard.
e Akut och Nybesotk ska vara Nej.
o Undersokningar sasom kolo/gastroskopi ska registreras med nybesok JA vid
forsta undersodkningen

e Uppgifterna fran Planering Vantelisteposten foljer med 6ver. Det ska vara ett V i
"Orsak vantan”.

e Fylliratt mottagning, det gar endast att valja mottagning som ar kopplad till
dagsjukvard.

e Sétt Ja i rutan for Poliklinisk operation, ange op-kod (om det ar en vantelistepost finns
markering och operationskod ar angiven).
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Virdkantaktsunderlag Dagsjukvard

Remissnr
217559
Anmalningsdatum Medicinsk prioritet
20010323
hetsomride*

Mottagning *

538V

Planeringsuppaitter
[+ % Panea I Tabert

bn [t [sessms |

2021-06-23 0000 -

Ordinarie betalsatt*

Behandlande inrattning
Hallands sjukhus
Sektion

Vikeskategori

Lakare

Poliklinisk aperation
s @ N

Ursprungsdatum

Anmickningar

Anmslande inrattning
Hallands sjukhus.

Vantetid

3 minader

Avvikande betalzstt

Behandiande Kinik
Medicinkliniken Hstd

Kompetens

T Mgarder

®
Anmalande linik
Mesicinkliniken Hatd
Mikdatum
a6
Bessksorsak
gLt | :
Akt Hybesok®
=
Resurs
© Lsgg i e 3}
9 v planerad
© ry g 3
Dt finns ing dtgére
Prover
A ®
Dt fnne inga
vyt

Nar denna bild kommer upp ta menyval Planera (for vantelistepost) eller Ny planering (om
bokning gors utan vantelistepost) for att boka in patienten.

Vilj tid fér planeringen

Ers
— o0
Sluttid < s
Hose

Planerad dagsjukvard pa vald mottagning och dag

|T|'d| HOSP| Personnummer| Namn| Eeséksorsak| Beséksorsak|

B

Inga patienter inbokade

Avbryt |

e Datum fran vantelistepost visas, gar att andra till annat datum.
Om bokning gors via Vardkontakter menyval Ny planering/boka dagsjukvard ar

dagens datum forvald.

e Ange starttid (sluttid ej obligatoriskt).

Valj HOSP.
Bekrafta tid.
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Virdkontaktsunderlag Dagsjukvird

2 o @
Virakontaktuppgifter - Dagsjukvird

Intemitterande mott/avd Remisanr
veddige Lk 30121755

Anmainingsdstum Medicinsk prioritet
21023

ks gy
Akt Mybesok*
Hej o [
Planeringsuppyitter
[+] i Planers I Tabor =y
Down | Ta | soksa st | Resurs
20210421 1000~ Anete Laszon
© Lagg viresurs I
Avvikande betalsate
T Mgarder
Behandiande ki
Medicinkliniken Htd @ iy stgsra P 72 o
Det finns inga Btgarder planerade
Yrkeskategori Kompetens t e
Lakare Prover
Poliinisk operation
Ja @ Nej F 3 ®
Ursprungsdatum
10421

spara | | Avery

Ater till Vardkontaktsunderlag dagsjukvard, om vantelistepost bokas &r Orsak vantan-kod
forvald, for vanlig bokning anges Orsak vantan-kod. Spara.

Om vald mottagning tillater incheckning via mobilapp maste Ja valjas i Ordinarie betalsatt.
Om kallelse ska skrivas ut/sparas valj Skriv ut kallelse.

Patienten finns sedan i ansvarig HOSP (halso- och sjukvardspersonals) dagsprogram AN27.

Bokning 2, bestk med atgard (behandling/operation) som skall utforas pa
mottagningen (ej dagoperation)

Patienten maste ha en planering/vantelistepost for att fanga koden som
behandlingen/operationen mats pa. Om man vill tidboka en behandling/operation direkt efter
beslut maste man forst skapa en planering/vantelistepost i Vardkontakter for att f& mojlighet
att ange KVA-kod.

19 150459 13004 Tewthamd, Teshare  dow e maman S - T 0D »
g

Vil Plsren

& retrrn © vvatw @ wans € mosvappaita I st @ woms g St vt
me vt ler ambe ) swd G e st v b vy A i Ml
edtye |6 x 1w o aine Grphe
Boonor ) Py stheva v Vs S pmnd
Vs e et st Ty v A e e Tt se
e e - ne .
Ot vian L e ) e Pt .
Acypan s
Vgt P v 12
Pt w0 oy [ A T [T R e I O [+ x
- . rorarar s
A o LT wr— Avgnagy
ey on e
Wy L B
Lo g
Oporetion g ot homaiond R
. DAL e | [+ o X
L T
Qe
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Manual: VAS - Vantetider i varden - Specialistvarden Sida 14 av 18
Faststélld av: Objektledare, Godkant: 2022-12-07
Huvudforfattare: Werner Carina RK HALSO- OCH SJUKVARD



Galler for: Region Halland

\_” Region Halland

Matning av vilken operation/behandling som mats i datalagret sker fran forsta rutan for
OP/KVA-registrering.

Om patient har en vantelistepost hamtas den fran Vantelista/Vardkontakter, se tidigare info.
Ska ett besok bokas direkt maste forst vantelistepost skapas via Vardkontakter,
funktionsknapp Nya planering menyval Vantelista (Ctrl+L).

| Vardkontakter markeras vantelisteposten, vélj Oppna (Ctrl+O).

19 530405-X667 Teststrém, Testare Vardual Amadeuskiin/Sendrum & Blodgrupp €3 Ausluta Inloggad: MWN517
63 Roll: systemadm Audelning
=k Skriv ut v Vissmer | R Kiinik:Medicinkiin Halr  Inrittning: HS
> || vardkontakeer x
ient |
[ Vardenhet [ Vardgivare | Sammanhilien journalicring | [ sear | @ upedsters

ste

mulér|  Altuella vérdkontakter

| Q ‘ i Oppra @) Ny planering - @) Hantera remiss - [] Medgivande SMS-péminnelse

=| ‘Typ | Datum ‘]nraﬂmngl Klinik. ‘ Mott/zvd | Bokad il ‘ Orsak ‘ Kcmakﬂyp‘ \/Srdfurm‘ Dmb‘ Bokad via

=| Vantelista (12 Manader) 2012-11-22 HS Medicinklin Halmstad Kardiologmott| Jennie Persson: ssk HSHMED | Pacemaker Mott bessk| OV Nej
_l Vantelista (60 Manader) 2016-08-01 HS Medicinklin Halmstad Kardielogmott, UKG Mott besak OV Nej
Vantelista (1 Manad)  2016-08-05 HS Medicinklin Halmstad Medicinmott Pacemaker Mott bessk OV Nej

Underlag Véantelista — Planering éppnas och alla ifyllda uppgifter folier med (KVA-koden
finns i bakgrunden pa bokningen).

19 520808-C510 Testkvist, Testare virdl: veddise vo & Bodrpe ) Asua [0 trioggad: vz
gerie ol systemsdm sudebing:
Bt v Veamer | g vk Medcinklin Halmsts  lnraltring: ¢
Viintelista - Planering X
p‘ Redigera ° Boka OV o Boka SV ° Boka Dagsjukvard i Avboka T iy ¢ ) @ Uppdatera gl Skriv ut kallelse
Anmilningsdatum Besiiksorsak Besiiksorsak Problemgrupp Vardepisod [
2020-07-02 Hematologi 1]
Vardform Kontakttyp Besiksform Akut Nybesiik Registrerad av
ov Mottagningsbesik Enskilt besolk Nej Nej MWNS17
Orsak viintan Medicinsk prioritet Vantetid * Maldatum P
- Atgarder
Vérdgarantipatient 1 ménader 2020-08-02
Behandlande inrdttning Behandlande klinik Mottagning Medicinskt verksamhetsomrade
N
Hallands sjukhus Medicinkliniken Hstd Medicinmottagningen 101
Sektion HOSP Yrkeskategori Avgiftstyp
v
Lékare Det finns inga &tgérder planerade
Kompetens Bestkslingd Resurs
30 Prover

Operation Operationskod Operationskod
Ja AAA35 Inliggande av subdurala ele LT L v K Ny vpak N

Anmarkningar
Skriver text har.
Det finns inga prover planerade

Kallelse

Datum | Kontaktsétt| Namn Relation Kallelsetyp| Kallelsenamn | Utskriven| Kallelse till

Det finns inga skickade kallelser Lol 2

Vid bokning:
e Valj Boka OV. Uppgifter frAn vantelisteposten ar forifyllda:

Mottagning, besdksorsak, kontakttyp, besdksform.

Akut och Nybesok ska vara Nej (forifyllt fran vantelisteposten).

Valj Planera for att komma till Valj tid for planering.

Tidbocker for HOSP enligt vad som ar angivet i vantelisteposten dppnas och det ar

mojligt att markera och boka in en tid. Valj Bekréafta tid.

Ater till Vardkontaktsunderlag OV.

e Orsak vantan ska anges V (vardgaranti), P (patientvald vantan), M (medicinska skal),
HV (hanvisad till vardgarantiservice), EH (ej hanvisas). S (sarskild orsakad vantan —
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anvands endast inom BUP). Avvikelsekoderna ingar inte i berakningen av
maluppfyllelsen.
e Poliklinisk operation ska vara Ja.

Bokning syns i halso- och sjukvardspersonalens
e Dagsprogram AN27
e Besokslistan OV4, valj att satta Ja i besoksinfo sa kommer text fran falt Anm med.

Registrering av Gastro- eller koloskopiundersokningar

Forsta Gastro-eller koloskopiundersok ska registreras med Akut nej, Nybesok JA
e Orsak vantan — allt utan K
e Atgardskod — ska anges

Kontrollundersdkningar av kolo/gastroskopi registreras med Akut=Nej och Nybestk=Negj
e Orsak vantan - K
e Atgérdskod — ska anges

Patienten maste ha en vantelistepost for att fanga koden som undersokningen mats pa. Om
man Vill boka en undersokning direkt efter beslut maste man forst skapa en vantelistepost i
Vardkontakter, funktionsknapp Ny planering och undermeny Vantelista (Ctrl+L) for att fa
mojlighet att ange KVA-kod.

Registrera patient pa planering - vantelista for operation/behandling slutenvard
Om patienten har en inremiss som besoket galler, ga till Vardkontakter, markera den och
tag funktionsknapp Hantera remiss och undermenyval Ny post véantelista (Ctrl+W) Om
remissen hamtas fran RE5 markera remissen och aktivera sa att patienten blir aktiv i
patientinformationsfaltet. Ga darefter till Vardkontakter for att hantera remissen.

Om ingen inremiss finns ta funktionsknapp Ny planering och undermenyval Vantelista
(Ctrl+L) for att lagga patient pa planering - vantelista. ("Anm datum” skall vara nar beslut om
behandling ar taget).

Bokas en inlaggning for operation utan remiss eller VL-post ta funktionsknapp Ny planering
och undermenyval Boka slutenvard (Ctrl+L).

Ansvarig halso- och sjukvardspersonal maste ha operationsaktivitet i sitt schema.

Om patient laggs pa VL.

e VAl SV.
| orsak vantan anges V (vardgaranti), P (patientvald vantan), M (medicinska skal, HV
(hanvisad till vardgarantiservice), EH (ej hanvisas), S (sarskild orsakad vantan,
anvands endast inom BUP). Avvikelsekoderna ingdr inte i berakningen av
maluppfyllelsen.

e Yrkeskategori — ska anges

e Satt en bock i rutan for operation och valj en kod. Matning av vilken
operation/behandling som kommer med sker fran forsta rutan fér OP/KVA registrering

e Om en patient finns pa vantelista, ga till Vantelista for att hamta posten dar eller
hamta den fran Vardkontakter, markera och valj funktionsknapp Oppna, valj
funktionsknapp Boka SV.

¢ Om ingen VL-post finns, ta menyval NY-planering/Boka-sv, datum fér beslut om
behandling skall anges i Anm. Datum.
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Denna bild kommer upp:

Ange avdelning.

Valj inlaggningsdatum. Start- och sluttid kan anges. Bekrafta tid.

Ange Inlaggningsorsak.

Satt Ja i rutan for operation, d& dppnar sig nésta falt dar KVA-koden anges.
Operation - tag Ctrl+G och registrera operations/behandlingskod (KVA-kod)

Orsak vantan ska anges. V (vardgaranti), P (patientvald vantan, M (medicinska skal),
HV (hanvisad till vardgarantiservice), EH (ej hanvisas), S (sarskild orsakad vantan,

anvands endast inom BUP). Avvikelsekoderna ingar inte i berakningen av
maluppfyllelsen.

19 760117-T655 Testblad, Testare Vardval: Laholms Vc & Bodgrupp € Avsiute Inloggad: MWN517

H _ Roll systemadm Audelning

s Sicriv ut ¥ Visamer | R Kinik:Kirurgikiiniken H  Inrattning: HS

|| vardkontaktsunderiag sv X
it |
=| & Redigers (¥ Omboka 2 = =
127)| [ Planering - Bokat besok/Inlaggning

Anmalningsdatum Bokad Registrerad av ™
i) 2016-07-06 2016-07-06 (00:00 - 00:00) MWNSLT
=| Inlsggni sggni Problemgrupp Virdepisod
| 4 |'| [ vat intaggringsorsa Vilj tid fér planeringen
| operation
:l Inlsggningsdatum* | 2016-07-06 |

| Behandiande inratting Behandlande Kinik

:l Hs Kirurgikdiniken Hstd Stattid e00 [#]
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Orsak vantan® Sektion i
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Medicinsk prioritet HosP I”E"‘"| . 1 - 1

Inga patienter inbokade
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avbryt |

Anmarkningar

‘ ‘ Det finns inga prover

Kallelse

‘Da]um Kontakisitt| Namn ‘Re\atmn‘ Kalle\setyp| KaHE\senamn‘ U‘skrwen‘ Kallelse till

Det finns inga skickade kallelser CLmifl==

Fyll i planeringsuppgifter. Vélj Spara. Om kallelse ska skrivas ut/sparas valj Skriv ut
Kallelse.

Patienten &r nu bokad pa en tid och nar patienten kommer for sin inlaggning och har blivit
registrerad i kassan finns patienten pa SV54 (patientlistan/avdelningslistan).

Om patienten ringer aterbud till en bokad tid har patienten ratt att boka om sin tid.

Om ny tid erbjuds inom vardgarantin som ar 90 dagar fran utfardad remiss, sa later man V
sta kvar i faltet "orsak vantan”. Skickas "kallelse pa kallelse” finns ingen grans for hur
manga ganger patienten kan omboka erbjuden tid. Daremot bor antalet ombokningar av
overenskommen tid begransas till tva tillfallen (tre tider).

Om den nya tiden som bokas ej ar inom vardgarantin och patienten valjer att acceptera
tiden, sa andras koden till ett P (patientvald vantan).
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Galler for: Region Halland

\_” Region Halland

P kan endast anvandas i de fall patienten har erbjudits en faktisk tid annars kodas
patienten som V.

Om ombokningen beror pa att det finns medicinska orsaker till att bestket ej kan ske inom
vardgarantin andras koden till M (medicinsk vantan).

Om vardenheten hanvisar patienten till vardgarantiservice andras "orsak vantan” till HV.
HV = Hanvisad vardgarantiservice. For patienter som verksamheten har skickat brev till
och/eller som ombetts vanda sig till vardgarantiservice. Nar patienten fatt en tid hos en
annan vardenhet tas vantelisteposten bort.

Om patienten har ett halsotillstand som ej mojliggor att varden kan utforas av annan
vardgivare an Region Halland &andras "orsak vantan” till EH (Ej Hanvisa).

Om vardenheten inte kan boka tid fér behandling/OP till patienten inom vardgarantin
(90 dagar) ska patienten informeras om detta och erbjudas OP férmedlat via
vardgarantiservice, och koden i “orsak vantan” andras till HV.

HV - Hanvisad vardgarantiservice. For patienter som verksamheten har skickat brev till
och/eller som ombetts vanda sig till vardgarantiservice. Detta underlattar nar man gar in for
att soka fram vilka patienter som ej har hort av sig inom 6 veckor som man da maste ta aktiv
kontakt med.

Om patienten anda valjer att sta kvar pa er vantelista utan att ha blivit erbjuden en bokad tid
ska V sta kvar i faltet "orsak vantan”.

Om patienten kan erbjudas ny tid som ligger langre fram &n vardgarantigransen 90 dagar
fran remissdatum raknat ska man andra till ett P (patientvald vantan) i faltet "orsak vantan”.

Om vardenheten ringer aterbud p g a av att ansvarig halso- och sjukvardspersonal &r sjuk
eller annan orsak ska man lata V (vardgaranti) sta kvar i faltet "orsak vantan” aven om det
innebar att man inte kan halla sig inom 90 dagar.

Om patienten har ett halsotillstdnd som ej mojliggor att varden kan utféras av annan
vardgivare an Region Halland &andras "orsak vantan” till EH (Ej Hanvisa).

Uppdaterat fran foregdende version
Mindre textredigeringar
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