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Bakgrund Extern kvalitetsgranskning
Ansvar Uppdaterat fran foregdende version

Kvalitetssystem
Systematisk avvikelserapportering

Syfte

Beskriver hur kvalitetssékring och kvalitetsutveckling inom lakemedelshanteringen utférs
inom Region Halland samt beskriver hur resultaten av uppféljning omsatts i
forbattringsinsatser for att minimera eventuella vardskador och risker.

Bakgrund

Kvalitetsuppfoljning ska genomféras som ett led i uppratthallandet av en god kvalitet och
sakerhet i lakemedelshanteringen. Socialstyrelsen har utgivit foreskrifter och allmanna rad
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9), samt krav pa
uppfdljning genom extern kvalitetsgranskning i HSLF-FS 2017:37.

Ansvar

Ansvaret for att kvalitetsuppfoljning, egenkontroll och extern kvalitetsgranskning genomfors
och foljs upp, vilar pa respektive verksamhetschef, samt respektive forvaltningsledning.
Utifran resultat fran avvikelserapportering, egenkontroll och extern kvalitetsgranskning,
ansvarar verksamhetschef for att utarbeta arlig atgardsplan.

Kvalitetssystem

Som en del i regionens ledningssystem ingar foljande delar for kvalitetsuppfoljning av

lakemedelshantering:

e Systematisk avvikelserapportering for avvikelser kopplade till lAkemedelshantering, som
sker i Platina, dar aven dokumentation av atgarder planeras och foljs upp.

e Egenkontroll av lakemedelshantering

e Extern kvalitetsgranskning

Egenkontroll av lakemedelshantering

Arlig egenkontroll av lakemedelshanteringen bor utféras vid alla enheter dar lakemedel
hanteras. Egenkontrollen utfors av verksamhets- eller avdelningschef (forstalinjechef)
tillsammans med lakemedelsansvarig sjukskoterska eller bestéllningsansvarig
tandskoterska/tandhygienist genom att besvara ett antal fragor i Stratsys.

Eventuella funna avvikelser ska atgardas. Atgarder kan till exempel vara gemensamma
utbildningsinsatser. Utvarderingen av lakemedelshanteringen kan &ven bidra till
omarbetningar av rutiner.
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Syftet med egenkontrollen ar dels att ge verksamheten ett hjalpmedel att sjalva fanga upp
och ratta till avvikelser mot gallande rutiner, dels att tydliggéra att ansvaret fér en saker och
effektiv lakemedelshantering vilar pa verksamheten och dess foretradare.

Extern kvalitetsgranskning
Extern kvalitetsgranskning av lakemedelshanteringen bor genomforas en gang per ar.

Vid kvalitetsgranskningen granskas enhetens lakemedelshantering utifran gallande
foreskrifter och lokala rutiner. Vid kvalitetsgranskningen gors ocksa en uppfoljning av
egenkontrollen och eventuell atgardsplan. Den externa kvalitetsgranskningen ska
genomféras av ndgon som inte arbetar pa enheten och kan genomféras av till exempel en
farmacevt med goda kunskaper och erfarenhet av lakemedelshantering.

Uppdaterat fran foregdende version
2024-11-13 Fortydligande att extern kvalitetsgranskning bér genomforas en gang per ar.

Tidigare versionsuppdateringar
23-08-08 Arlig genomgéng av dokumentet, endast redaktionella &ndringar.

Fortydligat under rubrik Ansvar: Ansvaret for att kvalitetsuppfoljning genomférs och féljs upp
vilar pa respektive verksamhetschef, samt respektive forvaltningsledning. Ersatter 2018-07-
20

Egenkontroll avseende lakemedelshantering infors i Stratsys, tidigare system utgar.
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