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Syfte

Att beskriva hur arbetet med riktade halsosamtal for 40-aringar i Region Halland ska
genomforas, strukturerat och med kvalitet, for att bidra till forbattrade levnadsvanor och
minskat insjuknande i hjart-karlsjukdom och diabetes. Rutinen beskriver Vardval Halland
narsjukvards uppdrag samt villkor for ersattning och uppféljning.

Vardval Halland néarsjukvards uppdrag

Enligt beslut i Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott (2017) ska samtliga
vardcentraler i privat och egen regi erbjuda listade hallanningar i aldersgruppen 40 ar riktade
halsosamtal. Malet med halsosamtalen ar att framja goda levnadsvanor och minska
insjuknandet i hjart-karlsjukdom och diabetes.

Halsosamtalet ska genomforas utifran Region Hallands Metodstod for riktade halsosamtal,
med hjalp av stjarnprofilen och halsosamtalsledarnas administrativa webbstdd. Det ska
utféras av personal som genomgatt Region Hallands halsosamtalsledarutbildning.

Infor halsosamtalet sker provtagning pa vardcentralen och 40-aringen besvarar ett
frageformular om sin halsa genom att logga in pa 1177.se. Darefter foljer halsosamtalet.

Vardcentraler som inte har erbjudit alla listade i arskullen ett halsosamtal det ar de fyller 40,
forvantas gora det under nastkommande ar.

Registrering
Halsosamtalet ar ett kostnadsfritt erbjudande for malgruppen. Provtagningen som genomfors
infor halsosamtalet ar avgiftsfri och ingar i halsovardsbesoket.

Provtagningsbesoket infor halsosamtal registreras som en vanlig provtagning med vardtjanst
provtagning|kontroll

Héalsosamtalsbesdket registreras enligt foljande:
e Vardtjanst: Halsovard|kontroll|samtal|40ar
o Kontakttyp: Mottagningsbesdk
o Nybesok: Nej
e Kundavtal: Primarvard
o Patientavgift: Avgiftsfri.
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e Diagnoskod: Z10.8 (rutinmassig allman halsokontroll av andra definierade
befolkningsgrupper).
e Atgérdskod (KVA): DV030 (halsosamtal).

Vardcentralen har ratt att ta ut avgift for uteblivet halsosamtalsbesok, i enlighet med
avgiftsregler for halsovardsbesok. Ingen avgift ska tas ut for uteblivet provtagningsbesok.

Om hélsosamtalet resulterar i att person behdver utredas vidare av halso- och sjukvarden
blir den efterféljande vardkontakten ett nybesdk, om det handlar om ett nytt halsoproblem
som inte tidigare ar kant.

Ekonomisk ersattning

Vardcentralerna ersatts kontinuerligt for genomforda halsosamtal. Ersattningen &ar 995 kronor
per genomfort halsosamtal och betalas ut utifran foljande kombination;

Vardtjanst: Halsovard|kontroll|samtal|40ar
Kontakttyp: Mottagningsbestk

Nybesok: Nej

Kundavtal: Primarvard

Patientavgift: Avgiftsfri.

Diagnoskod: Z10.8 (rutinmassig allman halsokontroll av andra definierade
befolkningsgrupper).
Atgardskod (KVA): DV030 (halsosamtal).

Ersattningen utbetalas tre ganger per ar for genomforda halsosamtal, under det ar som
deltagarna fyller 40 ar. Alternativt for genomforda halsosamtal under det paféljande aret.
Ersattningen for arskullen som ar fodda 1983 utbetalas under tva paféljande ar.
Halsosamtalen ingar inte underlaget for tackningsgraden.

Halsosamtalsledare

Region Halland foljer nationellt framtagna kompetenskrav?! dar halsosamtalsledare ska;

e Ha minst 3 ars hogskole-/universitetsutbildning (eller motsvarande) inom halso- och
sjukvard, foretradesuvis distriktsskoterska eller sjukskoterska, men aven lakare, dietist,
arbetsterapeut och fysioterapeut.

¢ Ha av regionen godkéand utbildning i riktade halsosamtal.

e Ha av regionen godkand utbildning i motiverande samtal med kompetens att kunna
tillampa teoribaserade och strukturerade atgarder som motiverande strategier och
beteendetekniker med ett personcentrerat och halsoframjande forhallningssatt.

e Ha kunskap om att evidensbaserad patientinformation om levnadsvanor kan hittas pa
1177 Vardguiden.

e Delta regelbundet i fortbildning och folja kunskapsutvecklingen for att vara
uppdaterad avseende evidens inom omradet hjartkarlsjukdom och typ-2 diabetes.

L NPO levnadsvanor (2022) Nationellt vardprogram vid ohdlsosamma levnadsvanor - prevention och
behandling.
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e Arbeta regelbundet och i tillracklig omfattning med deltagare/patienter som ska
genomfdra forandringar med utgangspunkt fran innehallet i metoden riktade
halsosamtal.

e Regionalt tillagg: Ha genomgatt rekommenderade regionala utbildningar om fysisk
aktivitet, alkohol, matvanor och tobak.

Vardcentralerna rekommenderas att utse minst 2 halsosamtalsledare per enhet.

Webbstdd

Webbstodet &r ett processtdd och anvands for att administrera halsosamtalen. | webbstodet
hanteras listor 6ver alla som ska bjudas in, utskick av inbjudningar och manuell hantering av
deltagare som inte kommer &t 1177.se. Webbstddet ar halsosamtalsledarens redskap vid
halsosamtalet och rymmer deltagarens frageformular, provsvar och Stjarnprofil.
SITHS-inloggning kréavs.

Behorighet till webbstod
Halsosamtalsledaren ska tilldelas behdrighet till webbsttdet for att kunna genomféra

halsosamtal. Webbstodet nds via Webbplatsen for vardgivare och behdrighet tilldelas enligt
foljande:

e Ansvarig chef eller motsvarande fyller i Behdrigheter It-system blankett fér den
person som behover behdrigheten.
o Verksamhetens kataloguppdaterare meddelas, med blanketten som underlag, att
behdrighet ska hanteras enligt nedan i Hallandskatalogen
= Séakerstall att personen finns i Hallandskatalogen pa ratt enhet
» Tilldela Systemroll Riktade Halsosamtal Samtalsledare
= alternativt
» Tilldela Systemroll Riktade Halsosamtal Vardadministrator
e Inom 20 minuter ar behdrigheten aktiverad
e Blanketten sparas i verksamheten tillsammans med 6évriga behdrighetsblanketter.

Halsosamtalsledarens ansvar

Vardcentralens halsosamtalsledare leder och samordnar arbetet med riktade halsosamtal pa
enheten. Arbetet innebér att boka tider, skicka kallelser, genomféra halsosamtal med
stjarnprofilen och dokumentera i journalsystemet. Halsosamtalsledaren ska vid behov
erbjuda atgarder och hanvisa vidare, enligt rutiner och riktlinjer. Halsosamtalsledaren
ansvarar aven for att informera 6vrig berérd personal pa enheten om rutiner for halsosamtal.

Hantering av provsvar

Vid provtagning infor halsosamtal 1aggs prover upp med ansvarig halsosamtalsledare som
vardgivare. Halsosamtalsledaren ansvarar for att bevaka, bedéma och signera provsvar i
formular JO12 i VAS. Till stdd fér bedémning finns riktlinjer och gransvarden i metodstodet
for riktade halsosamtal. Avvikande provsvar hanteras enligt ordinarie rutin pa vardcentralen,
l&kare ska konsulteras i enlighet med metodstédets riktlinjer.

Journaldokumentation
Halsosamtalet dokumenteras i journalmall Besoksanteckning, primarvard.
Mer detaljerade instruktioner finns i metodstddet.

Rutin: Riktade hélsosamtal i Region Halland Sida3av4
RH-12270

Faststélld av: Forvaltningschef, Faststallt: 2024-09-04

Huvudférfattare: Nordin Maria NSVH KVALITET OCH UTV


https://vardgivare.regionhalland.se/programomraden/levnadsvanor/halsoframjande-halso-och-sjukvard/riktade-halsosamtal/
https://vardgivare.regionhalland.se/tjanster-it-stod/behorigheter-och-inloggning/

Galler for: Privata Vardgivare; Vardcentralen
} Halland

\.l Region Halland

Uppfoljning
Arbetet f6ljs upp i samband med arsredovisning och vid arliga kvalitativa revisioner.
Foljande indikatorer foljs arligen upp per vardcentral och pa regionniva.

e Andel i malgruppen som bjudits in till halsosamtal.
e Andel i malgruppen som deltagit i halsosamtal.

e 100% av alla listade hallanningar i aldersgruppen 40 ar ska bjudas in till ett riktat
halsosamtal det ar de fyller 40 ar
e Andelen genomforda halsosamtal ska oka arligen, over tid.

Bilagor och lankar

Behdrigheter It-system blankett
Metodstod for riktade halsosamtal finns pa Riktade halsosamtal till 40-aringar - Vardgivare
(regionhalland.se)

Uppdaterat fran foregdende version

2024-05-03

Fortydligande om att bjuda in ev kvarvarande i arskullen under nastkommande ar.
Uppdaterad ekonomisk ersattning for genomférda halsosamtal.

Borttagen inaktuell information om startbidrag for 2023.

Kallhanvisning till nationella kompetenskrav for halsosamtalsledare.
Fortydligande om behdrighet till webbstodet for vardadministrator.

Tillagg av Puls som obligatoriskt sdkord for dokumentation.

Tillagg av malséattning under rubriken Uppfoljning.

Mindre sprakliga justeringar i rutinen.
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