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Syfte
Att beskriva hur vardgivare med avtal och offentlig finansiering av Region Halland kan bli
kund och bestélla lakemedel till regionens avtalspriser hos regionens lakemedelsforsorjning.

Bakgrund

Apoteket AB forsorjer regionen med lakemedel. Vardgivare med avtal och offentlig
finansiering av Region Halland har méjlighet att bli avtalskund hos Apoteket AB och bestélla
lakemedel till regionens upphandlade priser (avropa lakemedel med regionens avtalade
priser).

Ansvar
Vardgivarens verksamhetschef ansvarar for att anstka om att bli kund hos Apoteket AB.

Lakemedelsstrateger sakerstaller att vardgivare med avtal far information om hur de kan bli
kund, och att Apoteket informeras om vardgivaren har avtal med regionen eller gj.
Lakemedelsstrateger kontrollerar aven att férséaljningsuppgifter kopplas till Halland.
Lakemedelsenheten ansvarar for att uppdatera kunduppgifterna i Rekvisitionskundregistret
(REKU) i eHalsomyndighetens forsaljningsstatistik (Insikt).

Anstdkan om kundnummer hos Apoteket AB

Vardgivarens verksamhetschef ansoker om att bli kund hos Apoteket genom att fylla i
blankett, Ansbkan om kundnummer hos Apoteket AB (bilaga 1), med samtliga uppgifter och
sanda den till Apoteket. Apoteket mottar ansdkan och kontaktar LAkemedelsenheten for att
kontrollera att vardgivaren har avtal med Region Halland. Apoteket skapar kundnummer,
som skickas per mejl till ansékande vardgivare samt till
hsh.lakemedelsenheten@regionhalland.se. Apoteket sorterar kunden under landstingskod
13 Halland. | de fall vardgivaren blir kund hos Apoteket AB, och avropar regionens
avtalspriser, anses vardgivaren genom att ansluta sig till regionens avtalspriser ha godkéant
att regionen tar del av vardgivarens forsaljningsstatik via E-halsomyndigheten genom
koppling av dess kundnummer till landstingskod 13-Halland i REKU.



mailto:hsh.lakemedelsenheten@regionhalland.se

Bestallningssystemet Webbabest och leveranser

Apoteket utfor kreditkontroll av vardgivaren innan vardgivaren far tillgang till
bestéllningssystemet (WebbAbest). Apoteket tilldelar behorigheter till bestéllningssystemet.
Vardgivaren anger 6nskad leveransdag vid kundanmalan. Vid andring av leveransdag
kontaktas Apotekets kundtjanst. Vid bestallning av varor tar Apoteket betalt per varurad och
leverans.

Avtalspriser

De vardgivare som har avtal med Region Halland och som ar avtalskund hos Apoteket AB
kan bestalla lakemedel till regionens upphandlade priser. Observera att vardgivare som ar
kund hos ett dppenvardsapotek hos Apoteket AB inte har mojlighet att bestélla lakemedel till
regionens upphandlade priser. Ansdkan om att bli avtalskund hos Apoteket AB som
regionens lakemedelsforsorjning maste ske via bilaga 1. Vardgivaren har da ratt att avropa
Region Hallands avtalspriser och kan ta del av regionens upphandlade lakemedelspriser.

Lakemedelsstatistik

Alla som séljer lakemedel i Sverige ar enligt lag skyldiga att regelbundet rapportera in
forsaljningsuppagifter till E-h&lsomyndigheten. Lakemedelsenheten ansvarar for att uppdatera
kunduppgifterna i REKU i INSIKT samt koppla vardgivare till Halland.

Nar verksamheten inte langre har avtal med Region Halland
Lakemedelsstrateger ansvarar for att informera Apoteket AB i de fall en vardgivares avtal
|6per ut och darfor inte langre kan ta del av regionens upphandlade lakemedelspriser.

Bilagor
Bilaga 1: Anstkan bli kund avtalat villkor - apoteket

Uppdaterat fran foregdende version

23-07-20 Redaktionell &ndring, genomgang av taggning, byte av mall, flyttat 6ver manuellt
fran gamla ledningssystemet.

Tidigare versionsuppdateringar
Rutinen ar ny.
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