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Syfte  

Att beskriva hur vårdgivare med avtal och offentlig finansiering av Region Halland kan bli 
kund och beställa läkemedel till regionens avtalspriser hos regionens läkemedelsförsörjning.  
  

Bakgrund   

Apoteket AB försörjer regionen med läkemedel. Vårdgivare med avtal och offentlig 
finansiering av Region Halland har möjlighet att bli avtalskund hos Apoteket AB och beställa 
läkemedel till regionens upphandlade priser (avropa läkemedel med regionens avtalade 
priser).   
  

Ansvar  

• Vårdgivarens verksamhetschef ansvarar för att ansöka om att bli kund hos Apoteket 
AB.    

• Apoteket ansvarar för att koppla de privata vårdgivarna till landstingskod 13 och 
informera regionen om aktuella kunder och kundnummer.   

• Läkemedelsstrateger ansvarar för att informera privata vårdgivare med avtal om att 
de kan bli kund. Läkemedelsstrateger kontrollerar även att försäljningsuppgifter 
kopplas till Halland. Läkemedelsstrateger ansvarar för att informera Apoteket AB i de 
fall en vårdgivares avtal löper ut.  

• Läkemedelsenheten ansvarar för att uppdatera kunduppgifterna i 
Rekvisitionskundregistret (REKU) i eHälsomyndighetens försäljningsstatistik 
(Insikt) och koppla vårdgivare till Region Halland.  

  

Ansökan om kundnummer hos Apoteket AB    

Vårdgivarens verksamhetschef ansöker om att bli kund hos Apoteket genom att skapa ett 
konto: Skapa konto - Beställning av läkemedel och förbrukningsartiklar. Vid 
ansökan registreras även enhetens behöriga beställare tillika användare av 

https://apoappspublic.apoteket.se/form/blikund/region
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beställningssystemet. Om nya behöriga beställare tillkommer registreras detta 
via formulär: Registrera ny användare - Beställning av läkemedel och förbrukningsartiklar.  
  

Apotekets hantering av ansökan  

Apoteket mottar ansökan och kontrollerar att vårdgivaren har avtal med Region 
Halland via förteckning Vårdval Halland och förteckning privata vårdgivare med 
avtal (Vårdval Halland och privata vårdgivare - Vårdgivare). Om kund som ansökt inte upptas 
på lista kontaktas läkemedelsenheten. Apoteket skapar kundnummer, som skickas per mejl 
till ansökande vårdgivare. Apoteket sorterar kunden under landstingskod 
13 Halland. Apoteket utför kreditkontroll av vårdgivaren innan vårdgivaren får tillgång till 
beställningssystemet. Apoteket delger Region Halland lista över aktuella vårdgivare 
som handlar på regionens avtalspriser. Apoteket uppdaterar lista över kunder på 
Teams kontinuerligt vid ny kund och vid förändringar.   
  

Leveranser  

Ansökande vårdgivare och Apoteket kommer överens om leveransdag. Som default 
läggs det in tisdag till fredag med postpaket. Privata vårdgivare inom Vårdval Halland 
närsjukvård kan önska att få leverans till regionens varucell. I dessa fall lägger Apoteket in 
vårdcentralen på leveranskalender, se Kundregister Region Halland - sortering Privat 
vårdcentral tidigare leveransdag angivet.xlsx för aktuella leveransdagar.   
  

Avtalspriser  

De vårdgivare som har avtal med Region Halland och som är avtalskund hos Apoteket AB 
kan beställa läkemedel till regionens upphandlade priser. Observera att vårdgivare som är 
kund hos ett öppenvårdsapotek hos Apoteket AB inte har möjlighet att beställa läkemedel till 
regionens upphandlade priser. Ansökan om att bli avtalskund hos Apoteket AB som 
regionens läkemedelsförsörjning måste ske enligt ovan. Vårdgivaren har då rätt att avropa 
Region Hallands avtalspriser och kan ta del av regionens upphandlade läkemedelspriser. För 
vacciner se vårdgivarwebben; Vaccinationer - Vårdgivare.  
  

Läkemedelsstatistik  

Alla som säljer läkemedel i Sverige är enligt lag skyldiga att regelbundet rapportera in 
försäljningsuppgifter till E-hälsomyndigheten. I de fall vårdgivaren blir kund hos Apoteket AB, 
och avropar regionens avtalspriser, anses vårdgivaren genom att ansluta sig till regionens 
avtalspriser ha godkänt att regionen tar del av vårdgivarens försäljningsstatik via E-
hälsomyndigheten genom koppling av dess kundnummer till landstingskod 13-
Halland i REKU.   
  

När verksamheten inte längre har avtal med Region Halland  

Läkemedelsstrateger ansvarar för att informera Apoteket AB i de fall en vårdgivares avtal 
löper ut och därför inte längre kan ta del av regionens upphandlade 
läkemedelspriser. Apoteket bekräftar att kunden avslutas genom att besvara mejl.   
 

https://apoappspublic.apoteket.se/form/blianvandare/region
https://vardgivare.regionhalland.se/uppdrag-avtal/vardval-halland-och-privata-vardgivare/
https://apoteketab.sharepoint.com/:x:/r/teams/RegionHalland/Delade%20dokument/General/V%C3%A5rdshopen/Kundregister%20Region%20Halland%20-%20sortering%20Privat%20v%C3%A5rdcentral%20tidigare%20leveransdag%20angivet.xlsx?d=wdfc3d75058c24066b9e964f208ffeecb&csf=1&web=1&e=ILrNGy
https://apoteketab.sharepoint.com/:x:/r/teams/RegionHalland/Delade%20dokument/General/V%C3%A5rdshopen/Kundregister%20Region%20Halland%20-%20sortering%20Privat%20v%C3%A5rdcentral%20tidigare%20leveransdag%20angivet.xlsx?d=wdfc3d75058c24066b9e964f208ffeecb&csf=1&web=1&e=ILrNGy
https://vardgivare.regionhalland.se/behandlingsstod/vaccinationer/
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Uppdaterat från föregående version 

2026-02-13 Rutinen är justerad vad gäller ansökan om att bli kund. Bilaga 1 borttagen.   
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