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Enligt Patientdatalagen (PDL) maste regler kring uttrade finnas

Uttrade ur eFrikort

En person ska ha mojlighet att valja att inte vilja vara med i den elektroniska
hogkostnadstjansten eFrikort
Da person begart uttrade lases ingen information om avgifter eller frikort upp i eFrikort

Vid en ankomstregistrering i VAS visas meddelande ”Patient har begart uttrade ur
eFrikort. Frikortsuppgifter hamtas/registreras inte for detta besdk. Annan hantering
kravs”.

Samma meddelande visas t ex i AN8 da man tittar/andrar i ett genomfort besok da person
hade uttrade.
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| eFrikort visas nedan meddelande.
Har valjer alla vardverksamheter NEJ dven om person dnskar att gora ett aterintrade. Gas
gor aterintradet.

L Personen har nekat till att vara med i tjansten |__

Vill personen andra och ge godkdnnande att vara med i eFrikort?
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Person begar uttrade ur eFrikort

D4 person talar om att de inte vill vara med i tjansten for eFrikort, ska person hanvisas till
1177 om att lasa mer om vad det innebar att begara ett uttrade.
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Person kontaktar GAS, Team Patient via Tele Q och begéar en 6nskan om uttrade. Team
Patient informerar ocksa person om vad det innebar att ha ett uttrade.

| dessa fall skickas blankett hem till patient att skriva pa och skicka in, sen gér Team Patient
uttradet ur eFrikort

P& 1177 s& smaningom, ska ocksa person via E-tjanster kunna anmala sin 6nskan om ett
uttrade. Meddelande gér i dessa fall till Team Patient pa GAS som registrerar uttradet i
eFrikort (detta kommer inte att vara i drift vid start av 3.0).

Vad galler for person som begart uttradde ur eFrikort
Person ska vara medveten om vad det innebéar att inte vara med i den elektroniska
hogkostnadstjansten och vilket eget ansvar hen har.
e Ingen information om avgifter finns for vardverksamheter
¢ Kvitton pa patientavgifter samlas i ett hogkostnadskort och person har eget ansvar att
visa upp dessa vid besok i varden
e Person har eget ansvar att ha koll pa nar frikortsgransen &r uppnadd
e Person har eget ansvar att visa upp frikort da sadant finns for att slippa betala
patientavgift.

Person begar aterintrade i eFrikort

D4 person angrar sig och ater vill trdda in och vara med i tjansten for eFrikort gors
aterintradet via E-tjansten pa 1177. Meddelande gar till Team Patient pa GAS som gor
aterintradet. Denna funktion &r inte i drift vid start.

Om person inte har tillgang till dator hanvisas person till Team Patient pA GAS som gor
aterintradet.

D4 ett aterintrade gors for person s ar eFrikort tomt.
Persons kvitto/frikort behtver skickas in till Team Patient som far lagga in dessa i eFrikort.

E-post Team Patient: patientfaktura@regionhalland.se
Telefon nummer Team Patient: 010-45 53 970
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Uppdaterat fran foregdende version

Har kan man skriva en kort information om de viktigaste uppdateringarna.
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