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Syfte
Beskriver hur konsultation definieras samt hur remisshantering, dokumentation och
registrering av konsultationer sker i Cosmic.

Bakgrund

Patientdatalagens 3 kap. 6§ foreskriver att védsentliga uppgifter om vidtagna och planerade
atgérder alltid ska dokumenteras i journalen. Socialstyrelsens féreskrifter HSLF-FS 2016:40
fortydligar att uppgifter om medicinska bedémningar och uppgifter om ordinationer och
ordinationsorsak ska dokumenteras i journalen.

Konsultationer kan goras bade i 6ppen- och slutenvard och mot extern vardgivare da det
finns behov av beddmning fran annan medicinsk vardande enhet. Det medicinska ansvaret
kvarstar hos den vardande enheten tills verenskommelse sker om évertag av den specifika
problemet/fragestallningen.

Samtliga konsultationer ska dokumenteras i form av remissvar och/eller journalanteckning.

Definition av konsultation och vardbegaran
Konsultation innebar att en vardutdvare efterfragar radgivning, bedémning eller
specialistkunskap fran annan part med relevant kompetens.

Vardbegaran innebar att en vardutdvare 6nskar att det medicinska ansvaret for ett specifikt
problem ska tas av annan specialitet med relevant kompetens.

Genomforande
Konsultationer av betydelse for patientens vard och behandling bér framst ske med skriftlig
konsultationsremiss och remissvar. Konsultationer kan darmed ske pa olika satt:

+ Konsultationer via elektronisk remiss i Cosmic med andra vardenheter som anvander
Cosmic inom Region Halland.
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» Icke akuta operativa ingrepp eller motsvarande atgard under pagaende sluten-
/heldygnsvard, som utfors av profession fran annan klinik. Se rubrik Operativa
ingrepp eller likvardig atgard utférda av konsult.

» Externa konsultationer via pappersremiss med vardgivare utanfér Region Halland

Konsultationer kan ocksa ske utan remiss, exempelvis via telefon, Cosmic Messenger eller
muntligt pa plats, exempelvis:

« Akuta konsultationer

» Akuta operativa ingrepp, eller motsvarande atgarder.

Remisstyp Konsultation

Remiss av typen Konsultation anvands nar det medicinska ansvaret/vardatagandet kvarstar
hos den remitterande enheten men dar remittenten énskar remissmottagarens utlatande.
Inget vardatagande skapas darmed fran konsultens sida. Denna remisstyp anvands for
fragestallningar och svar i konsultationsarendet, inte till bokningar och planering av
vardatgarder. En konsultremiss bor besvaras sa snart som mojligt efter utféord bedémning.

Konsultationsremissen kan omvandlas till en Vardbegéran om konsulten gér beddmningen
att patienten behdéver foljas upp vid egen vardenhet. Denna vardbegaran ligger da till grund
for ett nytt vardatagande. Detta beskrivs i rutin: Remisshantering.

Remisstyp Vardbegédran

Anvands da 6nskemal finns om att det medicinska ansvaret for ett specifikt problem tas 6ver
av annan klinik eller vardenhet. Exempelvis da patient med diabetes behdver specialiserad
vard av 6gonkliniken. Notera att en vardbegaran inte kan omvandlas till konsultationsremiss.
Arbetssatt beskrivs i rutin: Remisshantering

Konsultation med remiss

Konsultremisser ska hanteras som alla andra remisser med samma krav pa information i
saval remiss som remissvar. Konsultationer av betydelse for patientens vard och behandling
ska i forsta hand ske med skriftlig konsultationsremiss och remissvar. Konsulten besvarar
remissen fran egen klinikjournal.

Akuta konsultationsremisser
Akuta konsultationsremisser ska foregas av telefonkontakt med lakare/berérd vardutovare pa
mottagande enhet innan remiss skickas. En akut konsultationsremiss ska alltid markeras
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som Akut, se bild nedan.
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Konsultation med remiss inom slutenvard
Om konsultation med énskemal om radgivning eller beddmning ska ske under vardtillfallet
anvands vanligtvis remisstypen Konsultation, den ska alltid markeras som Akut.

Det finns aven situationer da remisstyp Vardbegédran anvands. Detta galler exempelvis da
det ar aktuellt med:
« Onskemal finns om dvertag av det medicinska ansvaret och atgard for ett specifikt
problem under slutenvardstillfallet.
e Vardbesok i 6ppenvard som forvantas att ske efter utskrivning.

Notera att remisstyp Konsultation alltid ar férvald inom sluten- och heldygnsvarden da ny
remiss upprattas.

Om patienten behéver fortsatt vard och behandling pa konsultens klinik ska
konsultationsremissen besvaras med slutsvar och avslutas da konsultationen ar genomford.
Darefter upprattar konsultens klinik en ny remiss av typen Privat vardbegédran med ett Nytt
vardatagande, som anvands som underlag for kommande bokningar och besdk.

Dokumentation sker i regel genom att konsulten skickar ett remissvar. Lakare eller annan
yrkesutdvare som agerar som konsult ska ocksa uppratta journalanteckning med sin
beddémning/radgivning i den egna klinikjournalen i foljande situationer:

¢ Bedomning av patienten pa plats.

e Da atgarder utférs av konsulten.

e Da fortsatta atgarder planeras inom konsultens klinik.

Konsultens journalanteckning kopplas till en ny vardkontakt, knuten till den inkommande
konsultremissen. Faltet Typ av vardkontakt ska alltid vara Konsultation. Anteckningen kan
sedan lankas i remissvaret. Se bildexempel nedan dar konsultationsremiss fran avd.41,
Medicinkliniken Halmstad skickats till Kirurgimottagningen Halmstad.
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Ny kontakt

Remiss: Remiss
2024-11-15, Konsultationsremiss Avdelning 41 Medicin-- ¥ (1)
Typ av vardkontakt:* Konsultation v
Vardkontaktsdatum:* 2024-11-15 % | B |14:55 &
Medicinskt ansvarig enhet™ | Kirurgikliniken r
Vardande enhet* Kirurgimottagningen Halmstad v
Vardpersonal Tobias MB Thunberg, Lakare v
Spara Avbryt

Journalmall av typen Besdksanteckning anvands vid bedomning da patienten ar fysiskt
narvarande. Journalmall av typen Anteckning anvands vid distansbeddémning.

| journalmallen anvands s6kordet Kontakttyp for att ange att det handlar om en konsultation.
Med hjalp av detta sdkord kan sedan journalanteckningar relaterade till konsultationer
filtreras fram i journalvyn. Se bild nedan.

Kontakttyp 40 [

—
Vardtilitalle — keontakttyp
Dagsjukvard =

Administrativ atgard

Akutbestk Y Sokord

Kontakt - skriftlig .

Kontakt - telefon 1 P\Gﬂtﬂk‘ﬂ""p
Kontakt - video T

Den lakare som har det medicinska ansvaret for patienten dokumenterar att
konsultbedémning utférts samt stallningstagande till fortsatt behandling i journalmall av typen
Slutenvardsanteckning i den egna klinikens journal.

Om patienten behéver bokas in i tidboken, till exempel da en patient i slutenvard behover
traffa konsult pa dennes mottagning, anvands relevant vardtjanst, exempelvis Konsultation
under vardtillfalle.

Journalmallen Distanskonsultation bor inte anvandas inom Region Halland eftersom
vasentliga sbkord saknas i denna journalmall, exempelvis saknas s6kordet Kontakttyp vilket
paverkar sOkbarhet enligt ovanstaende.

Konsultation utan remiss

Konsultation utan remiss innebar att radgivning sker via telefon, Cosmic Messenger eller
muntligt. Vid radgivning som innebar medicinsk bedémning och/eller atgarder av betydelse
for vard och behandling ska journaldokumentation alltid ske. Medicinskt ansvarig lakare ar
huvudansvarig for att dokumentationen sker i egen klinikjournal. Namn och titel pa konsulten
ska framga i dokumentationen.
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Lakare eller annan person som agerar som konsult ska ocksé dokumentera sin
beddmning/radgivning i den egna klinikjournalen vid foljande situationer:
+ Beddmning av patienten pa plats
» Da atgarder utférs av konsulten
» Da fortsatta atgarder planeras inom konsultens klinik
+ Dalakare, sjukskoterska eller dietist kontaktas av kommunsjukskoterska
» Sjukskoterska i slutenvard dokumenterar i journalmall av typen
Slutenvardsanteckning under sokord Planering angaende omvardnadsatgarder som
beslutats i samband med konsultation.

Da konsulten dokumenterar i den egna klinikjournalen maste en ny vardkontakt med
Sékorsak > Onskemal om medicinsk radgivning skapas, dit journalanteckningen sedan
kopplas. Se bildexempel nedan, da lakare i atstérningsvarden dokumenterar utan att ha fatt
remiss.

Ny kontakt
Remiss:
Onskemal om medicinsk raddgivning v

Typ avvardkontakt* Konsultation v
Vardkontaktsdatum:* 2024-11-22 % || 1052 2
Medicinskt ansvarig enhet™ | Atstérningsvarden r
Vardande enhet* Atstérningsmottagningen Halmstad v
Vardpersonal: Tobias MB Thunberg, Likare v

Spara Avbryt

Da Sékorsak anvants for att registrera vardkontakt hamnar inte posten i Vardkontakt och
efterregistrering utan hamnar i patientens besokslista med status "anlant". Detta status ska
andras till "utférd”. Tank aven pa att anvandandet av Sdkorsak i bakgrunden skapar en
inkommande remiss, som behdver avslutas. Se rutin: Cosmic - Sokorsak.

Avsteg fran rutinen
Verksamheter som inte har egen klinikjournal, exempelvis narkoslakare pa anestesikliniken,
ska dokumentera i klinikjournalen dar patienten vardas.

Konsultationer under pagaende intensivvard

Under pagaende intensivvard ar det vanligt med konsultation av specialister fran flera
kliniker. Aven i dessa fall ska konsulterna dokumentera enligt avsnitten: Konsultation med
remiss samt Konsultation utan remiss. Vardpersonal pa IVA dokumenterar alltid i
klinikjournalen som tillhér den klinik som har det medicinska ansvaret.

For att fa en sammanhangande bild av dokumentationen kan mappen Specialiserad vard,
alla anteckningar anvandas i journalvyn i Cosmic.
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Operativa ingrepp eller likvardig atgard utférda av konsult

En konsultation kan resultera i att ett operativt ingrepp eller att annan likvardig atgard
behover utforas av vardutdvare pa annan klinik an den som patienten vid operationstillfallet
ar inskriven pa. Vid dessa tillfallen ska parterna forst och framst komma 6verens om vilken
klinik som ska ha det fortsatta medicinska ansvaret for patienten.

o Om patienten forblir inskriven pa den klinik dar patienten for tillfallet ar inskriven,
upprattas operationsberattelse enbart i konsultens klinikjournal. Medicinskt ansvarig
lakare gor aven en kompletterande journalanteckning i den klinikjournal dar patienten
ar inskriven.

Det postoperativa férloppet dokumenteras i konsultens klinikjournal till dess att
patienten flyttas tillbaka till den klinik som patienten ar inskriven pa. Gallande
eventuella remisser relaterade till den aktuella operationen, exempelvis PAD, sker en
Overenskommelse mellan parterna om vem som ska vara upprattande och
svarsmottagare.

¢ Om overflyttning av det medicinska ansvaret sker till den opererande kliniken,
utférs en forflyttning till nytt vardtillfalle (se bild nedan). Detta innebar att patienten
tekniskt skrivs ut och darefter skrivs in pa den nya medicinskt ansvariga kliniken. Se

rutin: Vardévergangar - i sluten- och heldygnsvard, sidan 18.

Forflytta: 20 220116-2381 Ruth Cosmic Norsten

Farflytining fran: Avdelning 4A Medicin Varberg, Medicinkliniken Kungsbacka - Varberg

Typ av forflytining @
samma vardtillfalle [ UREEIR /nnatsjukhus |

Férflytning till-
Infektionskliniken Halland v
Infektionsmottagningen Halmstad v

Teknisk enhet:
(Ingen) v

Tidpunkt for forflytning
2026-01-13 2 || 10:54 2| | Idag

b

Externa konsultationer

Konsultationer som sker till extern vardgivare som inte anvander Region Hallands Cosmic
sker antingen genom att remiss pa papper skickas till extern vardaktor alternativt sker via
telefon. For mer information om remiss till extern vardaktor som inte anvander Cosmic, se
rutin: Remisshantering, avsnitt: Remissmottagare utanfér Region Hallands Cosmic-
installation. Vid konsultation med extern vardaktor utan remiss, via telefon, ska
journalanteckning upprattas med information om bedémning och rekommendation fran
konsulten.
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Relaterade dokument:
¢ Rutin: Vardoévergangar - i sluten- och heldygnsvard
e Rutin: Remisshantering.

Uppdaterat fran foregaende version

2026-01-22: Omarbetad rutin i sin helhet, med fortydliganden och bildexempel, bland
annat: hur remisstyperna konsultation och vardbegaran ska anvandas, hur och nar
remissvar ska ske i samband med konsultation, hur bokning av besok i samband med
konsultation ska ske, vilka journalmallar som ska anvandas vid konsultation.

Ny huvudférfattare: Staffan Lickander.

Ersatter 2025-01-22
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