Stédmaterial

i Region Halland Galler for: Privata vardcentraler; Vardcentralen
Halland

Manual Cosmic - Inkommande remiss, besvara och avsluta

Hitta i dokumentet

Syfte Slutsvar
Delsvar

Syfte
Inkommande remiss ligger som underlag till vardatagande sa lange som det pagar.
Remissen avslutas forst nar vardatagandet avslutas. Delsvar kan skickas.

Besvara inkommande remiss

¢ Remiss kan besvaras i fonstret Hantera inkommande remisser
¢ Du kan vélja att antingen skicka Delsvar eller Slutsvar

Delsvar

e Klicka i Delsvar och valj Svarsmall och skriv in svar genom att klicka pa aktuell rubrik
och fylla i fritextfaltet
e Klicka pa Signera och skicka

Delsvaret &r nu skickat och svaret ses under fliken Svar (remissen har nu remisstatus 3 =
Accepterad.)
For att skicka ytterligare ett delsvar, klicka pa Nytt svar.

Slutsvar

e Kilicka i Slutsvar
e Om du vill avsluta remissen klicka i Avsluta remiss och vardatagande,
valj Avslutsdatum och Orsak

Om kryssrutan ar inaktiv/ utgraad finns planerade eller bokade vardatgarder kopplade
till remissen och remissen kan ej avslutas an.

e Valj Svarsmall och skriv in svar genom att klicka pa aktuell rubrik och fylla i
fritextfaltet
e Klicka pa Signera och Skicka

Svaret ar nu skickat och kan ses under fliken Svar.
(Remissen har nu remisstatus 5 = Avslutad)

Cosmic manual: Manual Cosmic - inkommande remiss besvara/avsluta Sidalav1l
RH-16870
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