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Manual Cosmic - Drop in besdék/triage NSV

Hitta i dokumentet

Syfte Besokslistan
Reqistrera obokad patient Betalning efter genomfort besok
Syfte

Beskrivning kring hur drop in bestk registreras samt hur betalning genomférs.

Registrera obokad patient

e Patienten anmaéler sig i receptionen
o En obokad registrering gors
¢ Kontakttyp mottagningsbesok
o Akut?
o Besotkstyp Nybesok
e Valj vardtjanst Besok|Utredning
e Kundavtal primarvard
e Vardpersonal ska lamnas tomt
e Vdlj legitimationssatt
e Betaldelen, bocka ur bocken for betalregistrering
+" Betalregistrering
Patientavaift:* =V alj=
e Spara

Patienten hamnar i kassalistan till vanster med ankomsttid och status anlant.

Besokslistan

Personalen pa drop-in mottagningen hamtar upp patienterna i besokslistan under ratt
mottagning. Patienterna ligger i listan utan myntikon men tillsammans med andra
ankomstregistrerade besok pa samma mottagning.

Efter =enomf6rt besok andrar vardgivaren besoket fran anlant till utford i besokslistan.

) Besdkslista
Datum from. |2025-01-30 3 B Vardande enhe

Datumto.m. 2025-01-30 % B  Vardpersonal

Bokad tid Ankomsttid Status ]
2025-01-30 08:15  2025-01-30 11:40 Pagaende v
2025-01-30 08:59  Anlant
2025-01-20 09:02 | Utford

2025-01-30 13:11
Anlant

Pagaende
Utfard
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Huvudforfattare: Hillbom Sara NSVH
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Betalning efter genomfort besdk

| kassan hamtas patienten upp i listan

Hogerklicka -> 6ppna eller dubbelklicka pa raden
Kassaregistreringsfonstret aktiveras

Valj sbkorsak

Valj ratt vardgivare for besoket

| betaldelen valj ratt patientavgift samt betalningssétt
Spara

Besoket uppdateras i kassalistan och myntikon syns

Uppdaterat fran foregdende version
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