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Manual Cosmic — Hantera obokad distanskontakt NSV

Hitta i dokumentet

Syfte Boka in oplanerad kontakt i tidbok
Registrera obokad patient - kassan Uppdaterat fran féregdende version
Syfte

Beskrivning hur obokad distanskontakt registreras eller bokas in for att dokumentation ska
kunna kopplas till bestket.

Registrera obokad patient - kassan

e Vardpersonal behover ha tillaggsbehdrighet for kassa
Oppna fonster Vardkontakt och efterregistrering (Ctlr+K)

o Kontakttyp Distanskontakt — telefon, Distanskontakt — chatt eller
Distanskontakt - video

e Besokstyp: Nybesok eller aterbesok

e Valj aktuell vardtjanst ex. primarvard|distans|telefon, primarvard|distans|chatt eller
primarvard|distans|video

e Kundavtal Primarvard

e Vardpersonal: aktuell vardgivare for kontakten

o Legitimationssatt: Ej legitimerad

Betalregistrering

e Patientavgift: aktuell for kontakten ex. Lakarbesok narsjukvard
e Betalningssatt: Faktura
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e Spara
Remiss: QO Ja @ Nej
{Ingen) M @
Bestkstyp:™
Datum:* 2025-03-20 & | By 14222 Mybesdk v
Kontakityp:* Distansbesik - telefan v
Vardande enhet* || akarmottagningen Onsala v
Med. Ansv. Enhet™ | yardcentralen Onsala
Vardtjanst (Ingen) M
Kund:* Region Halland Kund
Kundavtal* Primanvard v
Vardpersonal: Klara Utter, Lakare v || Fler..
Legitimationssatt* | Ej legitimerad T
»/ Betalregistrering
Patientavgift:* Lakare narsjukvard v 200,00 kr
Avg. Reducering: | (Ingen) ¥ | Frikort 0,00 kr
Varor: Andra... 0,00 kr
Faktureringsadress
Betalningssatt™ | Faktura ¥ | Attbetala: 200.00 kr
Besdkskostnad®:  Fiktiv besdkskostnad
Rensa Information om frikort M Skriv ut Stang
. - . - . . o .
e Registrerad patientkontakt finns nu som tillganglig som vardkontakt vid
dokumentation
Mall @ Vardkontakt Vardpersonal Enhet
Bessksanteckning, primarvard - 1= 2025-03-20, Distanshesak - telefon, Lak... - alj persona - Provtagningen Onsala
» Vardkontaktsuppgifter Urval Alla C Uppdatera +
3 Allmanna uppgifter
Minderariga barm som nérstaends Datum Typ Vardande enhet Vardpersonal Medicinskt ansvarig e Stat

» Valdsutsatthet
2025-03-20

I evnadevanar

Boka in oplanerad kontakt i tidbok

Distansbestk - telefon

Vardcentralen Onsala

Lakarmottagningen O...

Klara Utter, Lakare

. . o . .. . .
e Boka in patienten pa valfritt satt till tidboken
. . . o . . .. . .. .
¢ Vid bokning blir en vardkontakt blir tillganglig fér dokumentation
Mall ® Vardkontakt Vérdpersonal Enhet
Bestksanteckning, primarvard - = 2025-03-20, Distansbesok - telefon,. - ilj pe 3 - Provtagningen Onsala -
— o e + v
Allmanna uppgifter
flndeisigalbaiaomiuaratiends Datum Typ Vardande enhet Vardpersonal Medicinskt ansvarige..  Status
Valdsutsatthet - =
P — 2025-03-20 Distansbesok - telefon Lakarmottagningen O..  Klara Utter, Lakare vardeentralen Onsala Anland
— i A 2025-03-20 Distansbestk - telefon Lékarmottagningen O..  Klara Utter, Lékare Véardcentralen Onsala Planerad
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o VAardpersonal satter bestket som utford i besokslistan

Datum fro.m. 2025-03-20 % ﬂ Vardande enhet | (Allaiurval)

Datumto.m. 2025-03-20 % WY  Vardpersonal | (Alla)

Bokad tid Ankomsttid Status Personnummer Mamn Kontakttyp
2025-03-20 12:00 Bokad v 19411212-8154 | Robin Eklund Dizstansbesdk - telefon
2025-03-20 12:30 19 411212-8154  Robin Eklund Distansbesdk - telefon
2025-03-20 13:30 Bokad 19 750612-9241  Ingrid Milsson Mottagningsbesidk

Anlant
Pagaende
Utfird
Utebliven

) Besikslista

Datum fr.o.m. 2025-03-20 % H Vardande enhet | (Allaiurval)
Datumto.m. 2025-03-20 % @Y  Vardpersonal {Alla)

Bokad tid Ankomsttid Status Personnummer Mamn Kontakityp
2025-03-2012:00 |2025-03-2014:44 Anlant v 19411212-8154 Robin Eklund Distansbesdk - telefon

e Besoket visas som anlant i vardkontakt och efterregistrering och kan faktureras av
kassapersonal
14:44 19 411212-8154 'i Rob... LAkarmottagning... Klara Utter, LA... Anlnt Distansbesdk - telefon

Uppdaterat fran féregaende version

2025-03-24 uppdaterad
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