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Syfte Boka in oplanerad kontakt i tidbok
Registrera obokad patient — kassan Uppdaterat fran foregdende version
Syfte

Beskrivning hur obokad vardkontakt och distanskontakt registreras eller bokas in for att
dokumentation ska kunna kopplas till besdket.

Registrera obokad patient — kassan

Exempel pa hur obokad distanskontakt telefon registreras.
Vardpersonal behdver ha tillaggsbehorighet for kassa alt. sa registreras patienten av
kassapersonal.

Oppna fénster Vardkontakt och efterregistrering (Ctir+K)
SOk fram patienten

Ingen remiss eller sokorsak anvands

Kontakttyp: Distanskontakt — telefon

BesoOkstyp: Nybesok eller aterbesok

Valj aktuell vardtjanst: primarvard|distans|telefon

Kund: Region Halland Kund

Kundavtal: Primérvard

Vardpersonal: aktuell vardgivare fér kontakten

Valj legitimationssatt

Betalregistrering

o Patientavgift: aktuell for kontakten ex. Lékarbesdk nérsjukvérd
o Betalningssatt: ex. Faktura
e Spara
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Remiss Akut:
Remiss: Q Ja ® Mej
{Ingen) T@
Besdkstyp:™®
Datum:* 2026-10-21% BY |10:55 2 Nybesbk v
Kontakttyp:* Distansbesiék - telefon v
Vardande enhet® | Lakarmottagningen Bjorkris T

Med. Ansv. Enhet™ | vardcentralen Bjirkris

Vardtjanst: Primarvard|distans telefon ¥
Kund:* Region Halland Kund M
Kundawval:* Primarvard

Vardpersonal. Anvid X Imets (ais312), Lakare || Fler.
Legitimationssatt* | gj legitimerad v

»/ Betalregistrering

Patientavgift:* Lakare nérsjukvard ¥ 200,00 kr
Avg. Reducering: | {Ingen) ¥ | | Frikort 0,00 kr
Varor: Andra... 0,00 kr

Fakiureringsadress
Betalningssatt™ | Faktura ¥ | Att betala: 200.00 kr

¢ Registrerad patientkontakt finns nu som tillganglig som vardkontakt for

dokumentation
Vardkontakt Vardpersonal
i= 2026-10-21, Distansbesok - telefon, Lakarmoftagningen ... - Vdlj persona
Handelsedatum Visa information fran
[ 2026-10-21 (9 10:55 ® | Minaenheter | Min vardgivare Alla vardgivare

Boka in oplanerad kontakt i tidbok

e Boka in patienten pa valfritt satt till tidboken

Mall Vardkontakt Vardpersonal Enhet
35k e - = - ilj personal + | | Lakarmottagningen Bjorkris
Urval Min vardgivare Visa historiska C Uppdatera + Ny vardkontakt
Datum Typ Vardande enhet Vardpersonal Medicinskt ansvarig e Status
2026-10-21 Distansbes&k - telefon Lakarmottagningen Bj..  Arvid X Imets (ais312)..  Vardcentralen Bjérkris Planerad

¢ Vid bokning blir en vardkontakt tillganglig for dokumentation.
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e Vardpersonal satter besoket som utford i besokslistan nar dokumentationen ar klar.
¢ Besdkslista

Datum fro.m. 2026-10-21 % ﬂ Vardande enhet | Lakarmottagningen Bjérkris

Datumto.m. |2026-10-21 = B  Vardpersonal Anvid X Imets (ais312), Lakare

Bokad tid Ankomsttid Status Personnummer Namn Kontakttyp Vardatgard
2026-10-21 09:00 2026-10-21 11:01 | Ufférd ¥ 20050612-2381 Teodora Cosmic Erics... Distansbes... Primarvard|distans tele...

o BesoOket visas som utford i vardkontakt och efterregistrering och kan faktureras av
kassapersonal B
11:01 20 050612-2381 -j Teodora Cosmic Er... LAkarmottagningen B... Arvid X Imets (ais312),... Utfdrd Distanzsbesdk - telefon

Uppdaterat fran foregaende version

2026-10-21 Uppdaterad, nya bilder, andrat rubriknamnet.
2025-03-24 uppdaterad
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