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Syfte 

Beskriver vad som är skillnaden mellan hemsjukvårdsbesök och hembesök samt hur dessa 
vårdkontakter ska registreras.  
 

Bakgrund 

Alla människor ska så långt det är möjligt ges möjlighet till att bo kvar hemma i sin bostad så 
länge de själv önskar. I hemmet ska de kunna få den hjälp och det stöd de behöver i det 
dagliga livet. Ett besök i hemmet kallas numera enligt Hälso- och sjukvårdslagen ”hälso och 
sjukvård i hemmet” men definieras vid registrering i vårdsystemet i Region Halland som 
antingen ”hemsjukvårdsbesök eller hembesök”. Det som avgör är om person är inskriven i 
kommunal hälso och sjukvård eller ej. Detta dokument kommer fortsatt att använda och 
definiera begreppen hemsjukvård och hembesök så som de används i Region Halland. 
 

Hemsjukvård 

Region Halland och kommunerna i Halland har gemensamt bestämt hur sjukvården i Halland 
ska fungera. Kommunen har ansvaret för hemsjukvården. Det innebär att nästan all 
vårdpersonal som arbetar hemma hos patient är anställd av kommunen, Region Halland har 
ansvar för läkarinsatserna. Person som bor i särskilt boende eller i korttidsboende räknas 
som hemsjukvård då person bor i kommunens regi och har hälso- och sjukvårdsinsatser från 
kommunen. Hemsjukvårdsbesök av läkare i hemmet, i korttidsboende, demensboende eller i 
särskilt boende ska kodas som hemsjukvård. 
 

Ange inskrivning i hemsjukvård 

För patienter som är inskrivna i hemsjukvården ska listad vårdcentral registrera detta i 
Anslutningsöversikten. Anslutningsöversikten är en manuell listfunktion som regelbundet 
behöver ses över.   
För att ange i anslutningsöversikten att en person är inskriven i hemsjukvård krävs 
inloggning mot läkarmottagningen. Därifrån skapas en ny anslutning för vald patient. 
 

• Välj aktuell patient  
• Öppna fönstret Anslutningsöversikten 
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• Tryck på knappen ”Ny anslutning” 
• Välj vårdform Hemsjukvård 
• Välj Klassificering Administration. 
• Spara 
• Utdata hämtas från anslutningsöversikten 
• Gå sen till Patientöversikten 
• Upp till vänster i ”dropdown” välj Basdata 
• Gå till rutan Socialt och klicka på + tecknet 
• I rutan för vårdkontakt välj ”ny vårdkontakt” 
• Välj ”administrativ åtgärd” i fältet för ”Typ av vårdkontakt” 
• Välj rätt boendeform 
• Under Stöd och insatser i hemmet skriv ”inskriven i kommunal hemsjukvård” 
• Ange ansvarig vårdpersonal 
• Under Socialt i patientöversikten syns nu boendeform och texten ”inskriven i 

kommunal hemsjukvård. 
 

Hembesök 

Hembesök är hälso- och sjukvårdsinsatser som utförs i hemmet av Region Hallands 
vårdgivare. Person har inte några hälso- och sjukvårdsinsatser av kommunen och det finns 
ingen upprättad vårdplan. Att endast ha ett trygghetslarm kopplat till kommunens 
trygghetslarmcentral innebär inte att person är inskriven i hemsjukvården.  
 

Registrering 

Korttidsboende  
Besök av läkare = Hemsjukvård  
Vårdtjänst: Hemsjukvård|uppföljning|korttidsboende 
Kontakttyp: Hemsjukvårdsbesök, Distansbesök – telefon eller Distansbesök – video 
 
Vid bokning i tidbok ange någon av nedan frastexter så patient vet hur vårdkontakten ska 
ske. 

• ¤kallelsehembesök 
• ¤kallelsetelefon1 
• ¤kallelsevideo 

 
Särskilt boende (gruppboende, äldreboende, demensboende, LSS mm)  
Besök av läkare = Hemsjukvård 
Vårdtjänst: Hemsjukvård|uppföljning|särskilt boende eller 
Hemsjukvård|uppföljning|LSS 
Kontakttyp: Hemsjukvårdsbesök, Distansbesök – telefon eller Distansbesök – video 
 
Vid bokning i tidbok ange någon av nedan frastexter så patient vet hur vårdkontakten ska 
ske. 

• ¤kallelsehembesök 
• ¤kallelsetelefon1 
• ¤kallelsevideo 
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Ordinärt boende, hemmet – Inskriven i hemsjukvård 
Besök av läkare = Hemsjukvård om personen är inskriven i hemsjukvården och har hälso- 
och sjukvårdsinsatser av kommunen. 
Vårdtjänst: Hemsjukvård|uppföljning|ordinärt boende 
Kontakttyp: Hemsjukvårdsbesök, Distansbesök – telefon eller Distansbesök – video 
 
Vid bokning i tidbok ange någon av nedan frastexter så patient vet hur vårdkontakten ska 
ske. 

• ¤kallelsehembesök 
• ¤kallelsetelefon1 
• ¤kallelsevideo 

 
Ordinärt boende, hemmet – INTE inskriven i hemsjukvård 
Besök av läkare eller annan vårdpersonal = Hembesök. 
Vårdtjänst för hembesök: Primärvård|uppföljning|läkare|hembesök 
Vårdtjänst för distansbesök via telefon: Primärvård|distans telefon 
Vårdtjänst för distansbesök via video: Primärvård|distans video 
Kontakttyp: Hembesök – ordinärt boende, Distansbesök – telefon eller Distansbesök – video 
 
Vid bokning i tidbok ange någon av nedan frastexter så patient vet hur vårdkontakten ska 
ske. 

• ¤kallelsehembesök 
• ¤kallelsetelefon1 
• ¤kallelsevideo 

 

Telefonkontakt mellan kommunsjuksköterska och vården 

För personer som är inskrivna i hemsjukvård sker många telefonkontakter mellan 
kommunens sjuksköterska och läkare utan att läkare behöver träffa patient. För dessa 
telefonkontakter registreras ingen vårdkontakt på patient även om ordinationer utförs. För att 
få registrera en vårdkontakt på patient och för att eventuell ta ut en patientavgift krävs att 
läkare och patient har en vårdkontakt med varandra. Den kan ske antingen fysiskt eller på 
distans.   
Samma gäller när kommunsjuksköterska har kontakt med närsjukvårdens dietist. 
Cosmic kan läkare eller dietist skriva en anteckning med kontakttyp Kontakt - Telefon 
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Uppdaterat från föregående version 

2025-03-13 Ersätter befintlig rutin inför Cosmic 
2025-10-16 Nytt stycke kring hur man i Cosmic anger att patient är inskriven i hemsjukvård 
2026-10-16 Uppdaterat med vilka vårdtjänster och kontakttyper som ska användas vid 
hemsjukvård och hembesök 
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