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Skillnad Remiss och Sokorsak

Rutinen ar inte fullstindig men ska anvandas tillsvidare.

Syfte

Dokumentet beskriver vad Soékorsak i Cosmic ar och nar det ska anvandas i Region Halland.

Bakgrund

Cosmics vardmodell bygger pa obligatorisk remiss, dvs en remiss (Vardbegaran,
Konsultationsremiss eller Privat vardbegéran) maste finnas for att en vardkontakt ska kunna
skapas. Undantagna fran obligatorisk remiss ar vardande enheter inom:
e Primarvard
Akutmottagningar
Forlossning
Ungdomsmottagningar
Resurscentrum for kommunikation Dako
Réntgen Halland
Klinisk Kemi och Transfusionsmedicin
Operation och intensivvard Halmstad respektive Kungsbacka — Varberg
Administrativ service

Det vill saga att dessa verksamheter kan skapa/registrera vardkontakter utan en remiss och
ett vardatagande i grunden.

En vardkontakt ar dock alltid ett maste for att t ex kunna skriva en journalanteckning,
forskriva lakemedel eller bestalla prover. Huvudregeln ar att koppla nya vardkontakter till en
befintlig remiss, om en sadan finns.

Om obligatorisk remiss foreligger och en remiss av nagon anledning inte finns, kan en remiss
skapas via Remissvaljaren pa tva olika satt — Ny privat vardbegaran alternativt S6korsak.
| férsta hand ska da en Privat vardbegaran skapas. | andra hand anvands Sékorsak.

Vad ar Sokorsak

Sokorsak ar anledningen till att patienten séker vard. Sékorsakerna som finns tillgangliga i
Cosmic ar baserade pa Socialstyrelsens nationella kodverk (SnomedCT). Darmed kan
soOkorsaker inte laggas till eller andras utifran lokala eller regionala behov.
Sokorsak kan registreras i samband med:

e Planering eller bokning av en vardkontakt (via Bokningsunderlag).

e Nar en ny vardkontakt behdver skapas.
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Anvandning av Sokorsak i ovan fall genererar alltid en automatisk privat vardbegaran i
bakgrunden, som da blir den remiss som vid obligatorisk remiss kravs for vidare atgarder i
Cosmic.

Skillnad Remiss och Sokorsak

Om obligatorisk remiss féreligger men en remiss inte finns, ska i regel en Privat
vardbegaran skapas via Remissvaljaren. Detta for att ett vardatagande ska kunna skapas
utifran patientens besvar/sjukdom och fér verksamheten lamplig Klassificering.

I:’!i"ﬂ Sokorsak

Ny privat vardbegaran...... v @

Om Sokorsak istéllet anvands, skapas en automatisk privat vardbegéran i bakgrunden. Den
automatiska privata vardbegaran far alltid automatiskt den generiska klassificeringen
Automatisk privat vardbegéran. Vardatagande kan alltsa inte anges utifran en Klassificering
som motsvara patientens besvar/sjukdomsbild.

Dessa automatiska privata vardbegaran kan inte besvaras, da ingen remittent finns.

De maste dock avslutas nar patienten ar fardigbehandlad och vardatagandet upphor.
Verksamheterna maste skapa lokal rutin for att avsluta dessa privata vardbegéaran nar
de inte langre ar aktuella.

| framtiden kommer maéjligheten finnas att regelbundet avsluta denna typ av privata
vardbegaran genom ett arbete som utférs av Cambio, men detaljerna kring detta arbete eller
nar det kan driftsattas ar inte klart i nulaget.

Dessa remisser maste darfér alltid avslutas nar behov av remissen inte langre foreligger.
Detta for att minska risken att gamla/felaktiga remisser anvands nar framtida
bokningar/vardkontakter skapas.

Nar ska Sokorsak anvandas

Sokorsak ska anvandas nar obligatorisk remiss foreligger och en remiss och/eller en
vardkontakt saknas i nedan scenario:stdenden

Varddokumentation - behov att skriva journalanteckning
¢ Vid konsultation da en vardkontakt inte finns pa den egna vardande enheten som
konsulten arbetar pa och en vardkontakt behdver skapas for att kunna skriva en
journalanteckning.
Se rutin: Cosmic — Konsultation [RH styrande dokument]
Cosmic - Konsultation [Vardgivarwebben]
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o Vid en tillfallig vardkontakt pa egna vardande enheten, t ex om patient som inte har
ett pagaende vardatagande kontaktar specialistvarden for fraga/radgivning och en
vardkontakt behover skapas for att kunna skriva en journalanteckning.

e« Om en journalanteckning behoéver skrivas av annan tillfallig anledning och en
vardkontakt inte finns pa den aktuella vardande enheten.

Lakemedel - behov av vardkontakt for att skriva ett recept
o Fritidsforskrivning av lakemedel, dvs recept till nAgon som inte ar patient pa den
vardande enheten och diarmed saknar en vardkontakt, sa en remiss och/eller
vardkontakt maste skapas.

Nar kan Sokorsak anvandas

Patient- och vardadministration - behov av vardkontakt

Sokorsak kan aven anvandas vid skapande av vardkontakt nar obligatorisk remiss foreligger,
ingen befintlig remiss finns och verksamheten inte har behov av ett vardatagande utifran
patientens besvar/sjukdom och en viss klassificering.

Det ar dock inte fel att skapa en Privat vardbegaran i det har fallet heller,
t ex om en passande Sokorsak inte finns att valja.

Valjer man att anvanda Sokorsak annat an i ska-scenariona, maste man komma ihag att det
alltid skapas en Automatisk privat vardbegéran i bakgrunden som i slutdndan aktivt maste
avslutas.

Uppdaterat fran foregaende version

2025-06-24 Fortydligan beskrivningar under kapitel: Bakgrund, Skillnad pa Remiss och
Sokorsak, Nar ska Sokorsak anvandas samt Nar kan Sokorsak anvandas. Redaktionella
andringar.
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