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Cosmic - Hanvisning vardgaranti

Hitta i dokumentet

Syfte Hantering av bokningsunderlag vid planerad
Lank till regional eller férvaltningsdvergripande operation/atgard

rutin Referenser och bilagor

Hantering av inkommande remiss och Uppdaterat fran foregdende version

bokningsunderlag

Rutinen ar inte fullstdndig men ska anvandas tillsvidare.

Syfte

Rutinens syfte &r att beskriva hanteringen av remisser och bokningsunderlag for patienter
som omfattas av vardgarantin och dar patienten tackat ja eller nej till vard hos en extern
vardgivare for forsta besok (nybesok) eller operation/atgard.

Lank till regional eller forvaltningsodvergripande rutin
Har visas namnet pa rutinen/lanken.

Hantering av inkommande remiss och bokningsunderlag

Forsta besok (nybesok) i den specialiserade varden

Steg 1
En vardbegéaran inkommer till specialistvarden och ett bokningsunders ska skapas.

Specialistvarden bedémer remissen och avgor om patienten ar lamplig att hanvisa pa
vardgaranti eller inte lamplig att hanvisa. Specialistvarden accepterar remissen.

Klicka pa Acceptera.

Ange Klassificering.

Ange Medicinsk prioritet, Bevakningsintervall och Bevakningsdatum.
Ange under Kategori 1 — Ange diagnos

Ange under Kategori 2 — Ange atgard/behandling

Klicka pa Acceptera.
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Acceptera remiss X

Skapa nytt vardatagande:
Klassificering:
Fotfotled v

Medicinskt ansvarig enhet:

{1y Ortopedikliniken v
Medicinskt ansvarig:

(Ingen) v

Information till resursplanering

Medicinsk prioritet: Bevakningsintervall:

Bevakningsdatum:

B

Medel v| |60 dagar v | 2025-04-114 | i
Kategori 1: Kategori 2:
Fot v Fotfram v

Remissen har nu status 3 Accepterad.

_ (s

Steg 2

Specialistvarden planerar in patienten, genom att ga till Bokningsunderlag fran remissen.

) Hantera inkommande remisser 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Vardbegaran = Svar = Journal = Lakemedelslista = Labsvar Bedomning &=
‘ = [Hm 3 ST & Varda 2025-02-10 Fotffotled (Ortopedikliniken)
Remissdatum 2025-01-27
Kontakt 2025-01-27, Kontakt - telefon, Lakarmottagningen Nyhem, , \ Presenterar 1 bedémningsanteckning.
Remiss till Ortopedimottagningen Halmstad
Remiss fran Elvir Vannberg, Sjukskéterska, Lakarmottagningen Nyhem Bedomningsdatum  2025-02-10
Remissmall Allman Bedomd av Leila MK Liljedahl, Lakare, Ortopedimottagningen Halmstad
Fortida samtycke till  Ja, patienten har fatt information och samtycker Bedomning Patient i behov av )OO
sammanhallen v
Journalfdring Medicinsk prioritet  Medel
Fragestalining* E';aagios ;zzi;i;gnus ling Bevakningsintervall 60 dagar
Onskad undersokning: Test onskad undersokning
Anamnes* Test anamnes
Status Test status
Kommentar Test kommentar
Vidarebefordra... Avregistrera... Omrikta... Makulera... Skriv ut.. Ny bedémning Redigera

Information om aktuell remiss, Medicinsk prioritet, Bevakningsintervall, Bevakningsdatum
samt Kategori 1 och Kategori 2 foljer da med till Bokningsunderlaget.

Rutin: Cosmic - Hanvisning vardgaranti
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Nar relevant information ar ifyllt i Bokningsunderlaget, klicka pa Lagg till.

& Bokningsunderlag: 20 0002282382 Anisa Cosmic Martensson

Registreringsdatum: |2025-01-27 + | i
2025-01-27, Vardbegaran L Nyhem - O Halmstad, Fotfotied, Accepterad @
Kund: Kategori 1 Kategari 2: Medicinsk prioritet Kategori 3:
Region Halland v| |Fot v | |Erbjudande om vardgaranti v Medel v | |(nget) ~| [ Kortvarsel [T] Ordningsfaljd
Val avvard
. Vardande enhet* Bokningsinformation: Kallelsesat
Bevainingsintenall BevBok datum Ortopedimatiagningen Halmstad i (nget)
60 dagar ] [2025-03-28 + iy Vardianst® Tidsétging Kallels etrev:
<Vl v|oo0o 4 (Ingen) v 0
Aikelseorsak Medicinsk ansvarig enhet*
(ngen) 2 Ortopedikiniken Fritext il vald Kallelse:
cerat 2
Bokning Ansvarig vardpersonal
sarskild information
@ Samplanering (ngen) v
O sere i Yrkesroll —
ingem = Hediaunders okning
BewBok datum || VArdijanst TidsStgang H Status Vardande enh | Ansvarig vArdpers . || Vrkesroll. . Kantakiip Besokstyp | Bokningsinfo.. || Kallelsebrev Bilagor Utskritaatum | information 1l kassa Awwke\seursail Cagatii
Kopiera
>
-
« >
Tidoo) Befagoning... | [ Kallelsebrey Skivut | [Spara | [Sparacchawsiuta | [Stang

Skapa ny vardkontakt dppnas och fyll i enligt instruktionerna i Rutinen Vantetider i varden,

Plugin lank.

Skapa ny vardkontakt

Kontakityp:®
Mottagningsbesidk

Besbkstyp:*
Aterbesdk

Akut O Ja @ Nej

Information till kassa och inskrivning:

Autal
{Ingen)

D Forsta kontakt i vantetidsuppfaljning

[ Beslut om behandling

Sok koder.

Sjalvbetianing

0.00 kr
0.00 kr
0,00 kr

(Ingen)

Klicka pa OK for att komma tillbaka till Bokningsunderlaget.

Rutin: Cosmic - Hanvisning vardgaranti
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| Bokningsunderlag, klicka pa Spara och avsluta.

Remissen har nu status 4 Pagaende (kontaktstatus = Planerad)

M 4

Ej tid inom vardgaranti

Om det framkommer att det aktuella hdlsoproblemet inte kan omhandertas inom regionens
tidsgrans for vardgaranti (60 dagar) och patienten ar lamplig att hanvisas till extern
vardgivare maste en andring goras i Bokningsunderlaget.

Steg 3

Ga till Planerade vardatgarder och sok fram aktuell patient/bokningsunderlag och andra
Kategori 2 till Erbjudande om vardgaranti. Genom att géra denna andring f6ljs vardgarantin
upp.

Klicka pa Spara och avsluta.

¢ Bokningsunderiag: 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson _[@X
Registreringsdatum: | 2025-02-10 5 ;a

- ) Medicinskt ansvarig enhet*: Ortopedikliniken
2025-01-27, Vardbegaran Lakarmottagningen Nyhem - Ortopedimottagningen Halr- ¥ | &

Awikelseorsak: Yrkesroll: Vantetider...
Ingen v ! XL ion ti ity
F((atgego)rl 1: Kateqon 2. Bokningsinformation: Information till kassa och inskrivning:
v | Erbjudande om vardgaranti v
Vardande enhet*
Ortopedimottagningen Halmstad v
und:* Avtal*
Region Halland v | |Halsovard v
Vardtjanst* Kontakttyp™n, & I | . 4 L
Besdk|behandling v | |Mottagningsbesék v Fritext till vald kallelse: Sarskild information:
Tidsatgang:[uu-su ¢ 7
Mediaundersdkning
Besokstyp:*
Nybesok Y| Akut O Ja ® Nej Sjalvbetjaning
Kallelsesatt: Kallelsebrev:
(Inget) v |(Ingen) v 0
P— 0.00 kr
Bokningstid
-0.00 kr
Bevakningsintervall: 60 dagar v | Bev/Bok datum:* 2025-04-11 5 ﬂ 00K
Status: Planerad
Resurs(er) : (ingen)

Spara I Spara och avsluta I Stang

Samtidigt informeras patienten om vardgaranti och att en tid inte kan erbjudas inom
vardgarantins tidsramar, antigen via 1177.se eller via remissbekraftelse (brev/Fras i Cosmic)
lank till Cosmic remisshantering

Steg 4

A) Om patienten tackar ja till vardgaranti meddelar hen sitt svar till remissmottagande
enhet via 1177 eller i kontakt med mottagningen.

Ga till Planerade vardatgarder och sok fram aktuell patient/bokningsunderlag.
Rutin: Cosmic - Hanvisning vardgaranti Sida 4 av 19
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Oppna aktuellt bokningsunderlag genom att dubbelklicka pa det och @andra Kategori 2 till
Hanvisad vardgaranti nybesok ( ar det ett aterbestk som ska hanvisas till en extern
vardgivare anvand i stallet Hanvisad aterbesok)

Klicka pa Spara och avsluta.

© Bokningsunderlag: 20 0002282382 Anisa Cosmic Martensson

Registreringsdatum:  2025-01-27 & i

20260127, L Nyhem-Of

Awikelseorsak
(ingen)

Kategori 1
Fot

Vardande enhet*
Ortopedimottagningen Halmstad

Kund
Region Halland

Vardtjanst:*
Besbk|behandiing

Tidsdlgang: 0030 3

WMediaundersakning

Besokstyp
Aterbesok

Kallelsesatt
(inget)

Bokningstid
Bevakningsintervall: 60 dagar

Status: Planerad

Resurs (er)

Halmstad, Fotfotied, Pagaende

Yrkesroll
w| (ngen)

Vantetider.

Kategori 2:
Hanvisad vardgaranti nybesok

Atal
Halsovard

“

Kontakiyp:*
Wotiagningsbestk

“

«

Akut O Ja @ Nej

Kallelsebrev:
(ingen)

“

«

BewBok datum*| 2025-03-28 % |l

Fritexttll vald kallelse: Sarskild information:

Sjakbetjaning

(Ingen)

B) Om patienten tackar nej till vardgarantin
- Andra Kategori 2 till aktuell tgard/behandling och ange Avvikelseorsak Patientvald

vantan.

Klicka pa Spara och avsluta.

0 Bokningsunderiag: 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Bokningsinformation: Information tll kassa ach inskrivning:

Medicinskt ansvarig ennet” Ortopedikliniken

0.00kr
-0.00kr
0.00kr

spara | Sparacchavsiuta | [istang

Registreringsdatum: |2025-02-10 3 | i

Medicinskt ansvarig enhet*: Ortopedikliniken

2025-01-27, Vardbegaran Lakarmottagningen Nyhem - Ortopedimottagningen Halr- ¥ | (0
AWIKEISEO0rsaK. Yrkesroll Vantetider...
Patientvald vantan v =
Kategori 1 I Kategori 2 Bokningsinformation: Information till kassa och inskrivning:
ot v Fotfram v
Vardande enhet*
Ortopedimottagningen Halmstad v
Kund:* Avtal:*
Region Halland v | | Halsovard v
Vardtjanst:* Kontakttyp™
Besok|behandling v | Mottagningsbesdk v Fritext till vald kallelse: Sarskild information
Tidsatgang: ursu e ’
Mediaundersokning
Besokstyp:*
Nybesok Y Akut O Ja @ Nej Sjalvbetjaning
Kallelsesatt Kallelsebrev:
(Inget) v [ (Ingen) 0
. . 0.00 kr
Bokningstid
-0.00 kr
Bevakningsintervall: 60 dagar v BevBok datum:* 2025-04-11 5 | i T
Status: Planerad
Resurs(er) (Ingen)
Spara Spara och avsluta Stang

Rutin: Cosmic - Hanvisning vardgaranti
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Vardgarantiservice

Nar remissmottagande enhet har andrat i Kategori 2 till Hanvisad vardgaranti nybesok
(hanvisad aterbestk) ser Vardgarantiservice i ViVa att patienten har tackat ja till
vardgarantin. Vardgarantiservice utser da en ny vardgivare och utfardar ett vardgarantiintyg,
som remissmottagande enhet sedan hamtar i ViVa. | Vardgarantintyget finns adressen till
den nya vardgivaren och remissmottagande enhet skickar remiss, rontgenutldtande samt
eventuella andra aktuella journalhandlingar till den nya vardgivaren via post

Steg 5

For de patienter som tackat ja till vardgarantin ska patienten tas bort fran Planerade
vardatgarder genom att soka fram aktuell patient/bokningsunderlag.

Oppna aktuellt Bokningsunderlag och klicka pa Ta bort.

© Bokningsunderlag: 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Registreringsdatum: 2025-01-27 & B

Medicinskt ansvarig ennet*: Ortopedikiiniken
2025-01-27, L Nyhem -0 Halmstad, Fotfotied, Pagéende MI©)

Awikelseorsak Yrkesrall Vantetider.

(ingen) | [(ngen) Bokningsinformation Information fll kassa ach inskrivning

Kategori 1 Kategori 2
Fot 7| [Hanvisad vardgaranti nybesok

Vardande enhet®
Ortopedimotiagningen Halmstad

Kund Aval
Region Halland | [Halsovard

Vérdtjanst* Kontakityp:*
Bessklbehandiing | [Motagningsbessk

Tigs3gang: 0030 3

Mediaundersakning Fritext il vald Kallelse: sarskild information
Besokstyp*
Aterbesok v At O Ja @ Nej

Kallelsesat Kallels ebrev:

(inget) «| (ingen) R
Bokningstid

Sjahbetjaning

0.00kr
-0.00kr
Bevakningsintenvall] 60 dagar v BewBokdatum 2025-03-28 % B

0.00kr
Status: Planerad

Resurs(er) L)

Tidbok. Belaggning. Kallelsebrev

Dialogrutan Ta bort vardatgard 6ppnas:
*Vill du verkligen ta bort aktiviteten fran véntelistan?” — Ja

Dialogrutan Lagg till orsak 6ppnas.

Ange Ny orsak: Enheten avbokar

Skriv Patienten tackat ja till vardgaranti i fritextrutan.
Klicka pa OK.

Rutin: Cosmic - Hanvisning vardgaranti Sida 6 av 19
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Lagg till orsak

My arsak®

Enheten avbokar v

Patienten tackat jag till vardgarantin |

561 tecken kvar

Dialogrutan Makulera kontakt 6ppnas:
"Den vardkontakt som ska makuleras innehaller en matpunkt for berakning av
besoksvantetid. Matpunkten kommer att forsvinna vid makulering.” — OK.

Makulera kontakt

Den vardkontakt som ska makuleras innehaller en matpunkt fir berdkning av besdksvantetid.
Matpunkten kommer att férsvinna vid makulering

Bokningsunderlaget makuleras.
Klicka pa Stang.

Steg 6
Specialistvarden behover nu vidarebefordra remissen till den nya vardgivaren som namnges
pa vardgarantiintyget.

Sok fram aktuell remiss i Inkommande remisser for att hantera den. Remisstatus har i och
med makuleringen av Bokningsunderlaget atergatt till 3 Accepterad.

_ [m=

Ga till fliken Bedomning och klicka pa Ny beddmning.

Rutin: Cosmic - Hanvisning vardgaranti Sida 7 av 19
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) Hantera inkol \/mande remisser 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Vérdbesa‘ran J i Journal || Laker Labsvar

Vardatagande: 2025-01-27 Fotfotled (Ortopedikliniken)

Presenterar 0 beddmningsanteckningar.

Skriv ut Ny bedomning

Under sokordet Bedomning, skriv "Patienten tackat ja till vardgarantin, remissen
vidarebefordras till vardgivare XXX.”
Klicka pa Spara.

Rutin: Cosmic - Hanvisning vardgaranti Sida 8 av 19
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¢ Hantera inkommande remisser 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Wardbegdran Beddmning Journal Lakemedelslista Labsvar

Vardatagande: 2025-01-27 Fotfotled (Ortopedikliniken)

Remissbeddmare: Beddmningsdatum

Asta Al Sayed, Lakare v 2025-01-27 & ﬂ

Beddmningsmall Beddmands enhst:

Beddmningsmall v (D ) Ortopedimottagningen Halmstad v
Beddmning Patienten tackat ja till vardgarantin, remissen vidarebefordrar till X00¢

Medicinsk prioritet
Bevakningsintervall
Direktavslut av remiss

Infor besoket:

Presenterar 0 bedémningsanteckningar.

| fliken Vardbegaran klicka pa Vidarebefordra.

Dialogrutan Fraga Oppnas.

"Det finns en bedémningsanteckning sparad fér remissen. Vill du makulera den innan du
vidarebefordrar remissen?” — Nej

Detfinns en beddmningsanteckning sparad for remissen. Vill du makulera den innan du vidarebefordrar remissen?

Dialogrutan Vidarebefordra remiss visas.
Valj den nya vardgivaren i urvalslistan Ny mottagande enhet.

Rutin: Cosmic - Hanvisning vardgaranti Sida9av 19
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Vidarebefordra remiss

y mottagande enhet
=Valj= v

W Skriv ut information till patient om vidarebefordran

Avbryt

Om dem aktuella vardgivaren inte finns namngiven i urvalslistan, kan generiska valet Extern
vardgivare anvandas.

Vidarebefordra remiss

My mottagande enhet:
44 FotCenter Goteborg Méindal v

Utskrift av remiss:

Beprivad av: Carl-Olof Alwadi, Sjukskiterska v
Enhet: £} Ortopedimattagningen Halm... v
Kommentar: Utskrift av remiss =

Skriv ut information till patient om vidarebefordran

OK | | Avbryt

Utskrift av remiss - Bocka ur Skriv ut information till patienten om vidarebefordran.
Klicka pa OK.

Remissen skrivs ut med den nya vardgivaren som mottagare och med uppgift om den
ursprungliga remittenten.

| och med vidarebefordran och utskrift forsvinner remissen fran specialistvardens
Inkommande remisser.

Den utskrivna remissen och aktuella journalhandlingar skickas till den nya vardgivaren via
post.

OBS!

For ursprungliga remittenten aterfinns remissen (som alltid) i remittentens Utgaende remisser
Remissen har backat till status 1 Obeddmd.

Ikon visar att det &r en Remiss skickad utanfér Cosmic installationen.

Specialistvardens Bedémning(ar) visas i fliken Bedomning.

Remissen har i och med vidarebefordran en uppdaterad Remissmottagare.

Den ursprungliga mottagaren visas inom parenteser.

Remittenten registrerar remissvaret fran den nya vardgivaren, nar remissvar inkommer.
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20260127 W Avsiuta remissen

e oo sos o gt ror e |

Besvarande enhet
() FolCenter Goteborg Méindal

Kuittens motiagen

€ Lakarmotiagningen Nynem

For mer information/detaljer kring remisshantering, se Cosmic — remisshantering. (LANK)

Hantering av bokningsunderlag vid planerad operation/atgéard

Patient har varit pa ett forsta besok i den specialiserade varden och déar det har fattats beslut
om att patient ska genomga en operation/behandling men dar tid till operation/atgard inte kan
erbjudas inom vardgarantins tidsgranser.

Steg 1
Specialistvarden planerar in patienten, genom att skapa ett Bokningsunderlag.

I bokningsunderlaget valj aktuell remiss ange Medicinsk prioritet, Bevakningsintervall,
Bevakningsdatum samt Kategori 1 och Kategori 2. Dartill valj aktuell vardande enhet och
vardtjanst och 6vrig relevant information.

Nar all relevant information ar ifyllt i Bokningsunderlaget, klicka pa Lagg till.

Dialogrutan Skapa ny vardkontakt 6ppnas och fyll i enligt instruktionerna i rutin: Cosmic -
Registrering for uppfoljning av vantetider i varden

Klicka pa OK for att komma tillbaka till Bokningsunderlaget.
| Bokningsunderlag, klicka pa Spara och avsluta.
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Ej tid inom vardgaranti

Om det framkommer att det aktuella hélsoproblemet inte kan omhandertas inom regionens
tidsgrans for vardgaranti (60 dagar) och patienten ar lamplig att hanvisas till extern
vardgivare maste en andring goras i Bokningsunderlaget.

Steg 2
Ga till Planerade vardatgarder och sok fram aktuell patient/bokningsunderlag andra i kategori
2 till Erbjudande om vardgaranti. Genom att géra denna andring foljs vardgarantin upp.

Klicka pa Spara och avsluta.

¢ Bokningsunderiag: 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson _[@X
Registreringsdatum: ' 2025-02-10 &
= - Medicinskt ansvarig enhet*: Ortopedikliniken
2025-01-27, Vardbegaran Lakarmottagningen Nyhem - Ortopedimottagningen Halr-- ¥ | (&
Yrkesroll: Vantetider...
Ingen v \ X - 5 e R
Ii((atgego)ri oy TR Bokningsinformation: Information tll kassa och inskrivning:
ot Erbjudande om vardgaranti v
Vardande enhet*
Ortopedimottagningen Halmstad v
Kund:* Avtal*
Region Halland v | |Halsovard v
Vardtjanst* Kontakttyp™h, & I | ] P
Besok|behandling v | |Mottagningsbesék v Fritext till vald kallelse: Sarskild information:
Tidsatgang:|uu-su e F
Mediaundersokning
Besokstyp:*
Nybesok Y| Akut O Ja @ Nej Sjalvbetjaning
Kallelsesatt: Kallelsebrev:
(Inget) v | |(Ingen) v 0
A 0.00 kr
Bokningstid
-0.00 kr
Bevakningsintervall: 60 dagar v Bev/Bok datum:* 2025-04-11 5 & 000K
Status: Planerad
Resurs(er) : (ingen)
Spara I Spara och avsluta I Stang

Samtidigt informeras patienten om vardgaranti och att en tid inte kan erbjudas inom
vardgarantins tidsramar, antigen via 1177.se eller via remissbekréftelse (brev/Fras i Cosmic)
lank till Cosmic remisshantering

Steg 3

C) Om patienten tackar ja till vardgaranti och meddelar sitt svar till den enhet som har
skickat ut erbjudande om vardgaranti via 1177 eller i kontakt med mottagningen.

Ga till Planerade vardatgarder och sok fram aktuell patient/bokningsunderlag.
Oppna aktuellt bokningsunderlag genom att dubbelklicka pa det och om mdjligt justera i
Kategori 1 till mer specifik beskrivning av patientens halsoproblem och i Kategori 2 till

Hanvisad vardgaranti operation (géaller aven behandlingar och undersékningar).

Klicka pa Spara och avsluta.
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0 Bokningsunderiag: 20 00022 2 Anisa Cosmic Martensson

Registreringsdatum: | 2025-02-10 5 B
- Medicinskt ansvarig enhet*: Ortopedikliniken
2025-01-27, Vardbegaran Lakarmottagningen Nyhem - Ortopedimottagningen Halr-- ¥ | ()
Awikelseorsak: Yrkesroll: Véntetider...
Ingen v . .
Iiat%gu)rl 1 Kategori 2: Bokningsinformation: Information till kassa och inskrivning
Fot v| Hanvisad vardgaranti operation v
Vardande enhet*
Ortopedimottagningen Halmstad v
Kund:* Avtal:*
Region Halland v | | Halsovard v
Vardtjanst* Kontakttyp™
Besdk|behandling v | Mottagningsbesok v Fritext till vald kallelse: Sarskild information:
Tidsatgang: uiriu e ’
Mediaundersokning
Besokstyp:*
Nybestk v Akut O Ja @ Nej Sjalvbetianing
Kallelsesatt: Kallelsebrev:
(Inget) v| (ngen) v o
. . 0.00 kr
Bokningstid
-0.00 kr
Bevakningsintervall: 60 dagar v BeviBok datum:* 2025-04-11 5 & T
Status: Planerad
Resurs(en): (ingen)
Spara Spara och avsluta Stang

D) Om patienten tackar nej till vardgarantin

- Andra Kategori 2 till aktuell tgard/behandling och ange Avvikelseorsak Patientvald
vantan.
Klicka pa Spara och avsluta.

© Bokningsunderiag: 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Registreringsdatum: | 2025-02-10 5 | |
- Medicinskt ansvarig enhet*: Ortopedikliniken
2025-01-27, Vardbegaran Lakarmottagningen Nyhem - Ortopedimottagningen Halr- ¥ | (0
Awikelseorsak: Yrkesroll Vantetider—..
Patientvald vantan M [ e . - .
— kal;go’ri 2 Bokningsinformation: Information till kassa och inskrivning:
v Fotfram v
Vardande enhet*
Ortopedimottagningen Halmstad v
und:* Avtal*
Region Halland v | |Halsovard v
Vardtjanst* Kontakiiyp™
Besok|behandling v Mottagningsbesdk v Fritext till vald kallelse: Sarskild information:
Tidsatgang: vsu & »
Mediaundersdkning
Besokstyp:*
Nybesok Y Akut O Ja @ Nej Sjalvbetjaning
Kallelsesatt Kallelsebrev:
(Inget) v (Ingen) v |0
. . 0.00 kr
Bokningstid
-0.00 kr
Bevakningsintervall: 60 dagar v BevBok datum:* 2025-04-11 5 m o
Status: Planerad
Resurs(er) : (Ingen)
Spara Spara och avsluta Stang
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\.l Region Halland

Nar remissmottagande enhet har andrat i Kategori 2 till Hanvisad vardgaranti operation ser
Vardgarantiservice i ViVa att patienten har tackat ja till vardgarantin. Vardgarantiservice utser
da en ny vardgivare och utfardar ett vardgarantiintyg, som den enhet som har skickat ut
erbjudande om vardgaranti sedan hamtar i Viva. | Vardgarantintyget finns adressen till den
nya vardgivaren och remissmottagande enhet skickar remiss, rontgenutlatande samt
eventuella andra aktuella journalhandlingar till den nya vardgivaren via post

Steg 4
For de patienter som tackat ja till vardgarantin ska patienten tas bort fran Planerade
vardatgarder genom att soka fram aktuell patient/bokningsunderlag.

Oppna aktuellt Bokningsunderlag och klicka pa Ta bort.

© Bokningsunderiag: 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Registreringsdatum: | 2025-02-10 | Y
Medicinskt ansvarig enhet*: Ortopedikliniken
2025-01-27, Vardbegaran Lakarmottagningen Nyhem - Ortopedimottagningen Halr- ¥ ()
Awikelseorsak Yrkesroll Vantetider...
(Ingen) v (Ingen) v
Kalggon 1 Kal%gon 2 Bokningsinformation Information till kassa och inskrivning
Fot v | Hanvisad vardgaranti operation v
Vardande enhet*
Ortopedimottagningen Halmstad v
Kund:* Avtal:*
Region Halland v | Halsovard v
Vardtjanst* Kontakityp™
Besok|behandling v Mottagningsbesdk v Fritext till vald kallelse: Sarskild information
Tidsatgang: uir4u « 5
Mediaundersokning
Besokstyp:*
Nybesok Y Akut O Ja ® Nej Sjalvbetjaning
Kallelsesatt Kallelsebrev.
(Inget) v | (Ingen) v.o0
0.00 kr
Bokningstid
-0.00 kr
Bevakningsintervall: 60 dagar v BeviBok datum:* 2025-04-11 5 ﬁ ok
A r
Status: Planerad
Resurs(er) AIEED.
Tidbok. Belaggning Kallelsebrev. Skriv ut I Tabort I Stang

Dialogrutan Ta bort vardatgard 6ppnas:
"Vill du verkligen ta bort aktiviteten fran véntelistan?” — Ja

Dialogrutan L&gg till orsak dppnas.

Ange Ny orsak: Enheten avbokar

Skriv Patienten tackat ja till vardgaranti i fritextrutan.
Klicka pa OK.
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Lagg till orsak

My arsak®

Enheten avbokar v

Patienten tackat jag till vardgarantin |

561 tecken kvar

Dialogrutan Makulera kontakt 6ppnas:
"Den vardkontakt som ska makuleras innehaller en matpunkt for berakning av
besoksvantetid. Matpunkten kommer att forsvinna vid makulering.” — OK.

Makulera kontakt

Den vardkontakt som ska makuleras innehaller en matpunkt fir berdkning av besdksvantetid.
Matpunkten kommer att férsvinna vid makulering

Bokningsunderlaget makuleras.
Klicka pa Stang.

Steg 5
Specialistvarden behover nu vidarebefordra remissen till den nya vardgivaren som namnges
pa vardgarantiintyget.

Sok fram aktuell remiss i Inkommande remisser for att hantera den. Remisstatus har i och
med makuleringen av Bokningsunderlaget atergatt till 3 Accepterad.

_ [m=

Ga till fliken Bedomning och klicka pa Ny beddmning.
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) Hantera inkol \/mande remisser 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Vérdbesa‘ran J i Journal || Laker Labsvar

Vardatagande: 2025-01-27 Fotfotled (Ortopedikliniken)

Presenterar 0 beddmningsanteckningar.

Skriv ut Ny bedomning

Under sokordet Bedomning, skriv "Patienten tackat ja till vardgarantin, remissen
vidarebefordras till vardgivare XXX.”
Klicka pa Spara.
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¢ Hantera inkommande remisser 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Wardbegdran Beddmning Journal Lakemedelslista Labsvar

Vardatagande: 2025-01-27 Fotfotled (Ortopedikliniken)

Remissbeddmare: Beddmningsdatum

Asta Al Sayed, Lakare v 2025-01-27 & ﬂ

Beddmningsmall Beddmands enhst:

Beddmningsmall v (D ) Ortopedimottagningen Halmstad v
Beddmning Patienten tackat ja till vardgarantin, remissen vidarebefordrar till X00¢

Medicinsk prioritet
Bevakningsintervall
Direktavslut av remiss

Infor besoket:

Presenterar 0 bedémningsanteckningar.

| fliken Vardbegaran klicka pa Vidarebefordra.

Dialogrutan Fraga Oppnas.

"Det finns en bedémningsanteckning sparad fér remissen. Vill du makulera den innan du
vidarebefordrar remissen?” — Nej

Detfinns en beddmningsanteckning sparad for remissen. Vill du makulera den innan du vidarebefordrar remissen?

Dialogrutan Vidarebefordra remiss visas.
Valj den nya vardgivaren i urvalslistan Ny mottagande enhet.
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Vidarebefordra remiss

y mottagande enhet
=Valj= v

W Skriv ut information till patient om vidarebefordran

Avbryt

Om dem aktuella vardgivaren inte finns namngiven i urvalslistan, kan generiska valet Extern
vardgivare anvandas.

Vidarebefordra remiss

My mottagande enhet:
44 FotCenter Goteborg Méindal v

Utskrift av remiss:

Beprivad av: Carl-Olof Alwadi, Sjukskiterska v
Enhet: £} Ortopedimattagningen Halm... v
Kommentar: Utskrift av remiss =

Skriv ut information till patient om vidarebefordran

OK | | Avbryt

Utskrift av remiss - Bocka ur Skriv ut information till patienten om vidarebefordran.
Klicka pa OK.

Remissen skrivs ut med den nya vardgivaren som mottagare och med uppgift om den
ursprungliga remittenten.

| och med vidarebefordran och utskrift forsvinner remissen fran specialistvardens
Inkommande remisser.

Den utskrivna remissen och aktuella journalhandlingar skickas till den nya vardgivaren via
post.

OBS!

For ursprungliga remittenten aterfinns remissen (som alltid) i remittentens Utgaende remisser
Remissen har backat till status 1 Obeddmd.

Ikon visar att det &r en Remiss skickad utanfér Cosmic installationen.

Specialistvardens Bedémning(ar) visas i fliken Bedomning.

Remissen har i och med vidarebefordran en uppdaterad Remissmottagare.

Den ursprungliga mottagaren visas inom parenteser.

Remittenten registrerar remissvaret fran den nya vardgivaren, nar remissvar inkommer.
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€ Hantera utgéende remisser 20 000228-2382 Anisa Cosmic Martensson

Vérdbegaran Journal || Lakemedelslista | Labsvar
l I + & l“ L)

V/ Ausiuta remissen

Besvarande enhet

() FolCenter Goteborg Méindal

1} )
Remissdatum 2025-01-27 O Delsvar @ Slutsvar
osvarsdatum ‘Svar mottaget.
Remiss til FotCenter Gote borg Meindal (Oriopedimotiagningen Haimstad) I s |E zozs0rz7s i
et e e eevaranas prsona
Remissmall Allman
Fortida sal:ltyckelm Ja, patienten har fatt information och samtycker ;\VBISMEH
sammanhalien “valp
journalféring
a Fraga: Test fragestalining
.....
Onskad Test onskad
Anamnes* Testanamnes
Status Teststatus
Kommentar Testkommentar

Kuittens motiagen

¢ Lakarmotiagningen Nyhem

Aviggistrera. Skriv it Redigera

Stang

For mer information/detaljer kring remisshantering, se Cosmic — remisshantering. (LANK)

Referenser och bilagor
Referenser, bilagor, lankar till relevanta styrdokument mm.

Uppdaterat fran foregdende version

2025-02-10 Ny rutin skapad
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