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Manual Cosmic - Besökslista 
 
 

 
Hitta i dokumentet 
 
Hitta aktuell besökslista 
Ändra status 

Högerklicksmenyn för att nå relaterade delar i 
Cosmic 
Uppdaterat från föregående version 

 
 
Besökslistan används för att se och hantera bokade besök på olika sätt, från en samlad vy. 
 

Hitta aktuell besökslista 

Ange menyval Besökslista eller tryck Ctrl+Alt+B 

 
 

Ange Datum för aktuell dag, Vårdande enhet samt Vårdpersonal (Man kan ange en, flera 

eller Alla här). Välj Status Alla och Uppdatera 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aktuell besökslista visas med tillhörande status för varje besök. 
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Ändra status 

De olika status alternativen ses/ändras i fältet Status för varje besök. (se bild ovan) 

Dessa ändras från status Bokad till aktuell status när patienten:  

Registrerats i kassan eller checkar in själv: Anlänt.  

Tagits emot på mottagningen: Pågående (Kan hoppas över) 

Är klar med sitt besök på mottagningen: Utförd  

Uteblir från sitt besök: Utebliven. (Ändas av mottagningen) 

Ändra till Utebliven om patienten uteblivit från besöket. Välj sedan om besöket ska återgå till 
väntelistan eller inte. 

 
 
Den som utför varje moment ändrar status. Man ser aktuell status i besökslistan genom att 
trycka på Uppdatera.  Skulle patienten anlända till mottagningen innan hen gått till 
receptionen, kan den som tar emot patienten ändra till Anlänt. Då kan kassan se att 
patienten anlänt ändå och måste hanteras av kassan. 
 
 
 
 

Högerklicksmenyn för att nå relaterade delar i Cosmic 
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Från Besökslistan kan man högerklicka och komma till andra berörda delat av Cosmic, bland 
annat Vårdkontaktregistrera, Tidbok mm. Se bild. 

 
 
 
 
 

Uppdaterat från föregående version 

Ny manual: 2025-04-22. 
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