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Syfte 

Rutinen beskriver vilka särskilda indikatorer som finns inom tandvården samt hantering för 
barn med många uteblivande. 
 
För övergripande regional rutin och länkar: Orosanmälan till socialtjänsten - barn 
 
 

Bakgrund 

 
 

Indikatorer på att barn far illa – att uppmärksamma inom tandvården 
Barn som far illa kan reagera med ospecifika psykiska och/eller somatiska symtom och de 
kan även uppvisa kooperationssvårigheter i samband med tandvård. Även vid sexuella 
övergrepp kan direkta skador eller specifika symtom ibland observeras vid tandvårdsbesök. 
 
Fysiskt våld  

• Skadan stämmer inte med uppgiven orsak  

• Upprepade skador  

• Flera skador och skador som inte inträffat vid samma tillfälle  

• Söker sent för skadan 

 
Sexuella övergrepp  

• Blödningar i munslemhinnan  

• Oral överkänslighet  

 
Bristande omsorg  

• Frekventa uteblivande trots påminnelser  

• Söker inte vård vid akuta besvär  

• Bristande hygien (mun- och generell)  

• Bristande kosthållning 

 
 

https://rh.sharepoint.com/sites/Kvalitet/ODMPublished/RH-17037/Orosanm%C3%A4lan%20till%20socialtj%C3%A4nsten%20-%20barn%20.pdf
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Genomförande 

 
Anmälan och diarieföring 
Anmälan och diarieföring sker i enlighet med rutin: Orosanmälan till socialtjänsten - barn 
Privata tandvårdsverksamheter diarieför anmälan i enlighet med sina rutiner.  
 
Dokumentation 

• Journalför vad du kliniskt kan se och vad som berättas för dig av förälder eller barnet 

• Fotodokumentera 
 
Åtgärder för barn med många uteblivande 
Barn som undviker tandvård har ofta ett stort behandlingsbehov. Det är därför viktigt att 
försöka få kontakt med familjen och motivera till tandvårdsbesök. Tandvårdens engagemang 
för den enskilda patienten är betydelsefullt och därför är nedanstående åtgärder ett förslag 
på hur man kan gå till väga. Vidtagna åtgärder kan behöva anpassas efter varje familjs 
förutsättningar. 
 

• Vid uteblivande kontaktas vårdnadshavare per telefon för ny tidbokning. Om 
inte vårdnadshavare går att nå per telefon skickas brev till vårdnadshavare 
med meddelande om att barnet har uteblivit. Vårdnadshavare uppmanas att 
kontakta kliniken inom angivet datum för att få en ny tid.  
Om vårdnadshavare inte hör av sig kallas barnet på nytt per post. 

• Vid ytterligare uteblivande kontaktas återigen vårdnadshavare, i första hand 
per telefon. Om inte vårdnadshavare går att nå per telefon skickas brev till 
vårdnadshavare med meddelande om att barnet har uteblivit. Vårdnadshavare 
uppmanas att kontakta kliniken inom angivet datum för att få en ny tid.  
Om vårdnadshavare inte hör av sig kallas barnet på nytt per post. 

• Vid fortsatt uteblivande skickas brev till vårdnadshavare med uppmaningen att 
kontakta kliniken inom angivet datum för att få en ny tid samtidigt informeras 
om anmälningsskyldighet enligt Socialtjänstlagen.  

• Har vårdnadshavare inte avhörts inom två veckor skickas anmälan enligt 
givna anvisningar.  

 

• Enligt rutin Samverkan barntandvård och barnhälsovård (BVC) skickas remiss på 
barn 1–5 år. 

 

• Alla försök som vidtagits för att få kontakt med vårdnadshavare skall vara 
journalförda.  

 

• Tid för ny revision sätts upp sex månader efter att ovanstående åtgärder genomförts. 
 

• Om anmälan inte ger någon effekt utan problemen kvarstår även vid nya kontakter 
bör ny anmälan göras. 

 

https://rh.sharepoint.com/sites/Kvalitet/ODMPublished/RH-17037/Orosanm%C3%A4lan%20till%20socialtj%C3%A4nsten%20-%20barn%20.pdf
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Barn med skyddade uppgifter 

För hantering av anmälan gällande barn med skyddade uppgifter se rutin: 
Orosanmälan till socialtjänsten - barn 
 
 

Länkar 

Socialtjänstlag (2001:453) | Sveriges riksdag  
 
Orosanmälan till socialtjänsten - barn 
 
Blankett för Orosanmälan till socialtjänsten - barn 2024-09-16.pdf 
 
Journalhandling med internpost.docx 
 
Anmälan till socialtjänsten vid kännedom eller misstanke om att ett barn far illa - 
Socialstyrelsen 
 
Samverkan barntandvård och barnhälsovård (BVC) 
 
 
 

Uppdaterat från föregående version 

Ny rutin. 
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https://rh.sharepoint.com/sites/Kvalitet/ODMPublished/RH-12356/Samverkan%20barntandv%C3%A5rd%20och%20barnh%C3%A4lsov%C3%A5rd%20(BVC).pdf

	Syfte
	Bakgrund
	Indikatorer på att barn far illa – att uppmärksamma inom tandvården

	Genomförande
	Anmälan och diarieföring
	Dokumentation
	Åtgärder för barn med många uteblivande

	Barn med skyddade uppgifter
	Länkar

