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Cosmic — Blankett, brev och intyg

Hitta i dokumentet

Syfte Lasa brev, blankett och intyg

Lank till reqgional eller forvaltningsdvergripande Fornya brev/blankett/intyg

rutin Webcert

Manual Intyg

Bakgrund Utlatande

Funktion — Ny blankett Uppdaterat fran féregaende version

Rutinen ar inte fullstandig men ska anvandas tillsvidare

Syfte

Rutinen beskriver arbetssatt och rutin for de brev, blanketter och intyg som finns tillgangliga i
Cosmic i funktionen Ny blankett. Denna rutin riktar sig till alla medarbetare som skriver brev,
blankett eller utfardar intyg.

Lank till regional eller forvaltningsovergripande rutin

Rutin: Intyg och utladtande i halso- och sjukvard
Rutin: Cosmic - Varddokumentation, avsnitten Intyg samt Utlatande.

Manual

Manual cosmic - Skriva brev, intyg och blanketter
Manual Cosmic - Utskrift av brev och blanketter

Bakgrund

| funktionaliteten Ny blankett kan anvandaren na de brev, blanketter och intyg som finns
tillgangliga i Cosmic. De tillgangliga brev, blanketter och intyg som finns har tagits fram
Sussagemensamt och uppdateringar och tillagg kommer att géras kontinuerligt.

Funktionen Ny blankett innehaller ett Blankettbibliotek som ar uppdelat i:
- Myndighetsblanketter
- Privata vardgivare
- Region
- Webcert

Myndighetsblanketter

Under denna mapp aterfinner medarbetaren blanketter for respektive myndighet.
Blanketterna i denna mapp kan fyllas i digitalt och behdéver skrivas ut for att skickas till
respektive myndighet.

Region

I mappen Region finns mallar for regionala brev, blanketter och intyg. Alla mallar i denna
mapp har regionlogga i sidhuvudet. Aven dessa mallar kan fyllas i digitalt, men behdver
skrivas ut och vid behov skickas till ratt mottagare.
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Webcert
Via mappen Webcert ndr medarbetaren ett urval av blanketter och intyg som via integration
Webcert kan fyllas i och skickas digitalt.

Urvals vy i Blankettbiblioteket

| Blankettbiblioteket kan medarbetaren aven géra val for Urval av blanketter alternativt Alla
blanketter via radioknappar. Om val Alla blanketter valjs nar medarbetaren dven mappen
Privata vardgivare. | denna mapp finns samma mallar fér brev, blanketter och intyg som
under mapp Region, men utan regionlogga i sidhuvud.

Funktion — Ny blankett

Medarbetare som ska skriva brev, fylla i blankett eller utfarda intyg gor detta via funktionen
Ny blankett. For att na funktionen behdver en patient vara vald. Funktionen finns via
menyval, knappval i patientens journal alternativ med kortkommando Ctrl+Skift+F.
Blankettbiblioteket i funktionen Ny blankett innehaller brev, blanketter och intyg som just nu
finns tillgangliga i Cosmic. | de fall medarbetaren saknar brev, blankett eller intyg i
Blankettbiblioteket behéver dessa fyllas i pa annat satt och vid behov skannas in i Cosmic.

Favoriter
For brev, blanketter och intyg som anvands ofta kan medarbetaren skapa en lista med egna
favoriter. Favoriter 1&gg till i funktionen Urval av favoriter.

GOr sa har:
1. For att 6ppna funktionen klicka pa de tre punkterna, se bild 1.
2. | funktionen valjer medarbetaren brev, blanketter och intyg frdn mappstruktur och
pilar dver dem till den vita hogra rutan.
3. Nar alla favoriter ar valda klickar medarbetaren pa OK. Fonster for funktion Urval av
favoriter stangs och valda favoriter aterfinns i vita rutan uppe till vanster.

Journal: | Blankettbibliotek ()

Favariter

Namn
Brev angdende patienten 1 sida PDF fil

Original namn Brev angaende patienten 1 sic
Brev angdende patienten 1 sida Sokvagar

Term

Brev Informationsklass
Beskrivning
Brev angdende patienten 1 sida

Urval av favoriter

® Urval av blanketter O Alla blanketter .
sok |

Sok 4 (% Blankettbibliotek [4]
4 (™ Blankettbibliotek [3] L]’ IvWﬂd\ghgtSblanket‘ler[11]

b |\ Myndighetsblanketter [10] ¥ 4y Privata vardgivare [3]

+ | Region [3] b 4 Region|3]

by Webcert[14] F gy Webcert[14] :{>

-
OK Avbryt

Bild 1. Funktionen Urval av favoriter.
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Skriva brev, fylla i blankett eller utfarda intyg

| mappstrukturen i Blankettbiblioteket valjer medarbetaren den brevmall/blankett/intyg som
ska anvandas. Efter val visas en férhandsgranskning av denna, och for att bérja fylla i
brev/blankett/intyg behdver medarbetaren klicka pa Fyll i blankett. Fér blanketter och intyg
under mappen Webcert behéver medarbetaren folja den uthoppslank som visas i fonstret
efter val.

Nar brev/blankett/intyg ska fyllas i/skrivas ar vissa uppgifter for patient och vardande enhet
forifyllda. For merparten av brev/blanketter/intyg sa fylls uppgifter for vardande enhet i utifran
hur enheten valt att fylla i sina uppgifter i Hallandskatalogen (HAK).

Det finns ett flertal blanketter/intyg med obligatoriska falt. Om dessa falt lAmnas tomma far
medarbetaren meddelande om kravet nar brev/blankett/intyg sparas/signeras.

Brevmall
Alla tillgangliga brevmallar har textrutor, uppdelade per sida, dar fritext kan skrivas.
Textrutorna har begransningar for max antal tecken och rader.

Sida 1:

o max antal tecken: 2600 st

o max antal rader: 29 st (motsvarar ca 33 rader i Word)
Sida 2, 3, 4 och 5:

o max antal tecken: 3000 tecken

o max antal rader: 40 st (motsvarar ca 45 rader i Word)

| de fall en verksamhet dnskar skapa fraser fér anvandning i brevmall behdver fraserna
anpassas till respektive textruta. Anpassningar for frastexten behdver goras till ovan listade
begrasningar fér max antal tecken och rader for respektive sida.

Lasa brev, blankett och intyg

Skrivna brev, blanketter eller intyg for patienten hittas i patientens journal i mappen
Blanketter. De ar uppdelade i mapparna; Enhetens blanketter, Min vardgivares blanketter
och Alla vardgivares blanketter. Observera att for att ta del av skrivna brev, blanketter och
intyg under mappen Alla vardgivares blanketter kravs patientens samtycke till Sammanhallen
vard och omsorgsdokumentation.

For ett antal brev/blanketter/intyg kan det aven skapas en referens, dessa aterfinns i mapp
for den medicinskt ansvariga enheten ("klinikmappen”). Referenserna speglas dock inte i
mappen fér Enhetens anteckningar.

Filtrering
| de fall patienten har flera utfardade brev/blanketter/intyg kan medarbetaren filtrera i de olika
mapparna. Filtreringen anpassas till vilka brev/blanketter/intyg som ar skrivna pa patient.

Fornya brev/blankett/intyg

Ett redan signerat brev/blankett/intyg kan férnyas. Om en medarbetare 6nskar férnya
brevet/blanketten/intyget gors detta genom att ppna skapat brev/blankett/intyg fran mappen
Blanketter. | de fall medarbetare valjer att fornya kommer en kopia av
brevet/blanketten/intyget skapas. Tilldgg och uppdatering av information kan sedan skrivas
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direkt i mallen och signeras. Det férnyade brevet/blanketten/intyget aterfinns i mappen
Blanketter tillsammans med den forsta versionen.

Webcert

Ett antal intyg/blanketter skapas genom att 6ppna Webcert fran blankettbiblioteket i Cosmic.
Det gar att skapa utkast, férnya intyg, kopiera intyg, skriva ut intyg, makulera intyg och aven
ta bort ett utkast i Webcert. Anvandare med signeringsrattigheter kan signera intyg, makulera
och skicka dem till mottagande organisationer. Cosmic hanterar samtliga digitala intyg som
finns i Webcert.

Vid arendekommunikation med Férsakringskassan skickas en notifiering till Cosmic och man
kan hantera/besvara administrativa fragor och kompletteringsbegaran.

Intyg skapade i VAS
For att kunna ta del av intyg utfardade i VAS kravs att man gor det via inloggning i
"Fristdende Webcert”. Webcert (intygstjanster.se)

Under en dvergangsperiod upp till 1 &r kommer man ocksa att behdva hantera
arendekommunikationen med Férsakringskassan via fristdende Webcert.

Vardenheten far en mejlnotifiering for de intyg som ar skapade i VAS. Mejlet skickas till den
mejladress som finns registrerad pa vardenheten i HSA (HAK). Medarbetare anvander
lanken i mejlet for att komma till "Fristdende Webcert” och dar hantera/besvara
administrativa fragor for intyg skapade i VAS. Mejlet kan vidarebefordras. Vid komplettering
av ett intyg kravs att anvandaren skriver ett nytt intyg i Cosmic och anger att intyget ar ett
svar pa komplettering.

Fristdende Webcert

Det finns inte ndgon kommunikation mellan Cosmic och "Fristdende Webcert” och for att
forhindra att nya intyg skapas i "Fristdende Webcert” sa har Inera och Forsakringskassan
rekommenderat regionerna att "blockera” fristaende Webcert.

Blockeringen innebar att anvandaren utdéver arendekommunikation av administrativa fragor
kan:

Fortsatta fylla i ett befintligt (tidigare skapat) utkast

Signera ett befintligt (tidigare skapat) utkast

Skicka

Rekommendation fér ovan 3 punkter bér vara att intygen istallet utfardas i Cosmic.
Makulera

Skriva ut

Intyg

Den som ar skyldig att fora journal ska pa begaran av patienten utfarda intyg om varden.

Ett intyg innehaller objektiva omstandigheter om varden och ar endast en redovisning av
fakta, till skillnad fran ett utlatande som kan innehalla bedémningar, analyser eller prognoser
over den vard som har getts.

Socialstyrelsen har faststallt vissa grundkrav som galler vid utfardande av intyg och
utldtanden. Intygsskrivande baseras oftast pa personlig undersdkning. Om detta inte ar
mojligt ska det framga av intyget. Ar det nagon annan &n patient och vardnadshavare som
begar intyget bor de informeras av den som skriver intyget om att det utfardats. For
omyndiga ar huvudregeln att vardnadshavarna ska godkanna att ett intyg utfardas. Om en
Rutin: Cosmic - Blankett, brev och intyg Sida4 av5b
RH-17423

Faststalld av: IT-direktor, Faststallt: 2025-06-23

Huvudférfattare: Lickander Staffan RK


https://webcert.intygstjanster.se/#/

Galler for: Privata Vardgivare; Region Halland

\? Region Halland

vardnadshavare begar intyg och det finns anledning att misstanka att vardnadshavarna kan
vara oense behdver man saledes forsakra sig om att den andra vardnadshavaren inte
motsatter sig intyget. Vid vardnadstvister kan upplysningar behéva inhamtas fran andra
personer for att uppfylla kraven pa objektivitet. Se ocksa rutin Intyg och utlatande i halso- och

sjukvard.

Utlatande

Nagot generellt krav pa skyldighet for vardpersonal att skriva utlatanden finns inte. Lakare
inom den offentliga varden har dock skyldighet enligt Patientsdkerhetslag (2010:659) 6 kap.
9 § att skriva utldtanden pa begéaran av vissa myndigheter. Tank sarskilt pa att enbart intyga
sadant som du har belagg for och att uttrycka dig sakligt och korrekt.

Intyg och utlatanden ska innehalla:

* Vilken patient intyget avser.

* Beddémning.

» Underskrift med datum och befattning/anstallning samt namnfértydligande.

Intyg och utldtande kan ocksa innehalla:
» P4 vems begaran intyget skrivs och andamalet.
* Vad intyget grundar sig pa — faktaunderlaget.
* Faktauppgifter angaende symtom, diagnos, vardtid.

Uppdaterat fran foregaende version
250613: Ny rutin
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