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Genomforande

Denna manual gar igenom hur du som anvandare lagger ett arende gallande
lakemedelsmallar till forvaltningen av lakemedelsmallar.

Det gar att lagga ett arende antingen via Cosmic supporten eller direkt via denna lank.
Via Cosmic-supporten kan ni lagga ett arende genom att valja Bestallning.

Cosmic-support

Héar finns genvagar till support och hjélp med Cosmic.

Felanmadlan

Skicka en felanmalan till Region Hallands Cosmic-support. | nasta steg valjer du
typ av drende.

Frédga

Stall en fraga till Region Hallands Cosmic-support. | nésta steg véljer du typ av
arende.

Bestdllning

Gor en bestdlining till Region Hallands Cosmic-support. I ndsta steg vdljer du typ
av drende.

Ny vy 6ppnas, valj alternativet Lakemedel.

Bestdllning - Cosmic

Vdlj typ av arende. Vet du inte vilket du ska vdlja, ta generellt arende.

Bestdillning och svar

Labbpaket och analyser, urval av anvéndare, urval av enheter.

Ldkemedel

Korrigering och nybestélining av IGkemedelsmall, generellt direktiv och paket.

Patient- och vardadministration

Bokningsbara lokaler och utrustning.
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Uthopp sker till ServiceDesk dar du far logga in.

| ServiceDesk ar det en specifik mall som ska anvandas gallande arenden for
lakemedelsmallar.

@Dmid'ljﬁlpen

Logga in med SAML-enkelinloggning

ELLER
Logga in med uppgifter 3

Help Desk Software by ManageEngine ServiceDesk Plus | 15.1
Copyright © 20256 ZOHO Corporation. All rights reserved.

Specifik mall 6ppnas upp, under rullist Typ av forfragan valj valet Jag vill géra en
bestallning.

+ Typ av forfragan Inte specificerad .

[ummer/alt nummer

Inte specificerad
Jag behdver hjalp med et fel

Jag har en fraga
+ Amne

Jag vill gora en bestalining

* DFewelerivmimes

Ny rullist kommer upp, Typ av bestallning, valj vilket alternativ som passar ditt drende.
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= Typ av bestallining Inte specificerad *

[ .

Korrigering befintlig 1kemedelsmall

Korrigering befintligt generellt direktiv
Korrigering befintligt paket

My lakemedelsmall

Nytt generellt direktiv

Nytt paket

Beroende pa val av bestallning kommer olika fragor upp, vissa ar obligatoriska andra inte.
Forsok att fylla i uppgifterna sa noga som mgjligt.

Arendeinfo

«Typavforiiagan  Jagvill gora enbestaiining . « Typavbestalining Ny lakemedelsmall
Direktummer/alt nummer Administreringsvag

+ Lakemedelsnamn/Produktnamn

*Typavnymal O Ordination O Recept
* Ordinationstyp Inte specificerad
« styika

+ Behandiingsorsak
+ Behandlingsandamal

+ Behandlingsiangd (antal t
veckor, &, utdelningstilfal

dagar,

Substansr
Beredningsform
Noteravid administrering
Jrendedetaljer
+Amne Ny Lakemedeismal

JRekNING 7 U 5 Robowo v g0 v A Xv EviEvEv e L wm QNS BB O

Bilagor

& Bladdra bland filer eller Dra filer hit [ Max storlek: 10 M8. |

EVPTESY  derstal  avory

Nar du fyllt i alla uppgifter, klicka pa knappen Lagg till arende.
Ditt arende kommer omhandertas av forvaltningen for Iakemedelsmallar.
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