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Foérebyggande arbete och trygghet for fortroendevalda politiker

Vid en handelse

Syfte och malgrupp

Rutinen syftar till att skapa forutsattningar for regionens fortroendevalda politiker att verka
utifran sitt demokratiska uppdrag pa ett sa sakert och tryggt satt som mojligt.

I rutinen tydliggors vilket stdd som regionens fortroendevalda politiker erbjuds for att
foérebygga och hantera hot, hat, vald och andra oénskade handelser kopplat till sitt uppdrag.
Vidare beskrivs en del konkreta rad och stod.

Bakgrund

Med anledning av ett hardare samhalls- och debattklimat, samt en fortsatt hog utsatthet for
brott bland politiskt fértroendevalda finns det ett stort behov av systematiskt sédkerhetsarbete
kring de fortroendevaldas uppdrag for regionen. Nationella matningar visar pa en fortsatt
allvarlig situation dar sarskilt kvinnor rapporterar en hogre utsatthet, en mer utbredd oro och
aven att de paverkas i stérre utstrackning an man. Likasa rapporterar yngre politiker en
hoégre grad av utsatthet och oro. Utifran denna bakgrund har regioner och kommuner aven
genom en férandring i lagstiftningen fran juli 2025 ett tydligare ansvar for det férebyggande
sakerhetsarbetet runt de fértroendevalda politikerna.

Centrala begrepp
Utdver de begrepp som beskrivs i 6verordnad riktlinje forklaras ett antal begrepp har.

Hot

Hot innebar att ndgon hotar att skada nagon person (aven sig sjalv), narstaende eller dennes
egendom. Hot kan dven omfatta andra personers djur eller foremal som har stor betydelse
for den som blir utsatt. Hot kan ske péa olika satt och i olika form sdsom via telefon, sms, mail,
sociala medier, direkt tilltal eller med hjalp av vapen eller andra foremal. Den utsattes
upplevelse ar central for fragan om nagot utgor hot eller inte, i synnerhet i lagens mening.

vald

Vald ar ett begrepp som har synliggjorts och breddats de senaste decennierna och idag kan
vi se att vald tar sig uttryck i olika former som bland annat fysiskt, psykiskt, sexuellt, materiellt
eller ekonomiskt. Vald ser olika ut beroende pa vilken form det rér sig om och Region
Halland betraktar vald som ett paraplybegrepp omfattande samtliga valdsformer.

Trakasserier
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Utifran arbetet med fortroendevalda politikers sakerhet och trygghet kan trakasserier
beskrivas som ett beteende vilket forminskar en persons vardighet och upplevs som odnskat
eller obehagligt. Trakasserier kan férekomma vid ett enstaka tillfalle eller upprepas 6ver tid.
Ofta syftar trakasserierna till att forminska, skramma eller skapa en hotfull miljo.

Det kan forekomma:

Verbalt, som kommentarer, samtal eller férl6jliganden

Icke-verbalt, som gester eller spridning av krdnkande material

Digitalt, som upprepade och/eller obehagliga meddelanden eller

Socialt, som systematiskt undvikande eller negligering i sociala sammanhang.

Trakasserier i detta sammanhang omfattar alltsa, men ar inte begransat till, det som har
samband med diskrimineringsgrunderna; kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning
eller alder.

Kontaktvagar

1. Ring 112
2. Informera darefter TiB
(tjdnsteperson i beredskap)

Vid ett pagaende brott eller i en akut
nddsituation

Bradskande arenden som kraver kontakt Ring televaxeln 035-13 48 00 och be att bli
med regionkontoret kopplad till TiB
F6r anmalan till eller annan service fran Sarskilt nummer med kod for
Polismyndigheten fortroendevalda

1. Vand dig i forsta hand till partiets
For andra fragor om sakerhet eller trygghet kontaktperson for sakerhetsfragor
for fortroendevalda 2. Kontakta regionkontoret via

sakerhet@regionhalland.se

Televaxeln

Om televaxeln tar emot ett samtal fran en fortroendevald i en sakerhetsrelaterad handelse
och vill bli kopplad till TiB (tjansteperson i beredskap) ska televaxeln férsakra sig om att det
inte ar en akut situation eller ett pagaende brott som kraver samtal till 112. Darefter kopplas
till TiB.

Partiets kontaktperson for sikerhetsfragor
For en struktur i arbetet som svarar mot behoven och som haller dver tid finns det inom varje
parti i Region Halland en kontaktperson fér sakerhetsfragor.

Kontaktpersonen fér sékerhetsfragor inom partiet ska ha en évergripande kdnnedom om
vilket stéd som finns inom Region Halland och vart person vander sig med fragor kring stéd
eller annat som handlar om sakerhet och trygghet i fértroendeuppdraget. Kontaktpersonen ar
en naturlig samtalspart for regionen nar det galler att utvardera och utveckla arbetet.
Kontaktpersonen har inget formellt ansvar och ska inte hantera intraffade handelser.

Forebyggande arbete
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Otillaten paverkan

En del av de mekanismer och principer som starker demokratin kan ocksa utnyttjas for att
undergrava demokratin. Narhet ar en styrka samtidigt som den kan innebara sarbarheter nar
informella méten och dverlappande relationer riskerar att mojliggora otillaten paverkan.
Oppenhet och dialog &r viktigt fér de demokratiska processerna men kan ocksé anvandas for
intensiv lobbying, paverkanskampanjer och patryckningar som gar utover det tillatna.

Gransen mellan tilldten och otillaten paverkan ar inte alltid tydlig och vad som uppfattas som
otilldten paverkan kan ocksa variera fran en individ till en annan. Det ar darfor viktigt att fora
dialoger om var gransen gar mellan vad som ar tillatet respektive otillatet.

Otillaten paverkan och riskerna for detta kan se olika ut men det férebyggande arbetet
bygger i grunden pa struktur, kunskap och kompetens, organisationskultur och
dokumentation.

Riskmedvetenhet i vardagen

Du som enskild fortroendevald har ett eget ansvar att reflektera dver risker i din vardag.
Detta ar sarskilt viktigt vid rent privata eller partipolitiska aktiviteter som inte ar direkt
kopplade till fértroendeuppdraget for Region Halland. Reflektera med fordel tillsammans med
andra for att skapa forutsattningar for att férebygga och hantera oénskade handelser.

Ta stdd av Sakerhetspolisens handbok Personlig sakerhet som ger exempel pa
férebyggande atgarder och forhallningssatt inom olika omraden som kan anvandas av den
som ar politiskt aktiv.

Som stdd i det riskmedvetna arbetet redovisas nedan ett antal omraden som kan vara bra att
utga ifrdn med underliggande stodfragor.

Fragor och @mnen som kan vara kansliga
o Forekommer arendet eller fragan just nu i allmanhetens intresse och kan uppfattas
som kanslig eller kontroversiell?
e Finns det nagon sarskild person, gruppering eller rérelse som kan tankas reagera?
e Har vi exempel pa tidigare incidenter utifran den aktuella fragan?

Vid behov, anvand Riskguiden (risk- och konfliktanalys) frdn SKR som st6d.

Platsberoende risker
e Pagar det nagot annat arrangemang pa platsen eller i narheten samtidigt?
e Arplatsen beddmd som utsatt omrade, riskomrade eller sarskilt utsatt omrade av
Polismyndigheten?
e Finns det exempel pa tidigare incidenter pa platsen?
e Finns det personer eller grupper pa platsen eller i narheten som kan utgoéra en
sarskild risk?

Kontakt med okédnda personer
e Finns det risk for att personer kan dyka upp som inte fullt ut kan férutses?
e Ardet fraga om méten eller aktiviteter dit allméanheten har tilltrade och under vilka
forutsattningar i sa fall?
o Vilka sékerhets- eller trygghetsatgarder finns?
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Utlandsresor
e Finns det sarskilda rekommendationer kring destinationen fran
Utrikesdepartementet?
e Hur ser det allmanna sakerhetslaget ut pa destinationen och langs eventuell resvag?
e Finns det nagon sarskild risk for utlandsk underrattelseverksamhet?

Digital synlighet och informationssakerhet
¢ Vilken information delar du om dig sjalv pa internet, i intervjuer eller sociala medier?
e Har du sett 6ver sekretessinstaliningarna pa dina konton i sociala medier?
e Har du sakra och unika I6senord for dina olika konton?
o Anvander du samma konto fér ditt fértroendeuppdrag och privat?

Information och utbildning
Information tillsammans med styrande dokument som handlar om sakerhet och trygghet for
fortroendevalda samlas pa Region Hallands externa webbsida for fértroendevalda.

Region Halland kommer att erbjuda utbildning och information om sakerhet och trygghet for
regionens fortroendevalda politiker. Detta sker med regelbundenhet i regionens egen regi.

Region Halland erbjuder ocksa lararledd utbildning sarskilt riktad till fértroendevalda om att
forebygga och hantera hot och vald. Denna utbildning gar vid behov att bestalla fran
regionens upphandlade leverantdér genom att kontakta regionkontoret.

SKR har en digital utbildning for fértroendevalda som gar att ta del av kostnadsfritt (Trygg
som fortroendevald | SKR).

Atgérder
Egna praktiska férberedelser
Det finns nagra enkla saker i vardagen som var och en kan goéra och ténka pa i ett
férebyggande syfte:
o Beratta for anhoriga, kollegor, arbetsgivare eller andra berérda om din planering.
e Se till att ha en laddad mobiltelefon nara till hands.
e Se till att ha aktuella nédnummer och ICE-kontakter (In Case of Emergency).
e Overvag om du ska férsdka ha séllskap med nagon du kanner.
e Anpassa fardsatt (egen bil eller kollektivtrafik etc.) utifran tidpunkt (dagtid/kvallstid).

Kontakta regionkontoret for ytterligare stod.

Sarskilda beddmningar

Utover det vardagliga riskmedvetna forhallningssattet finns ibland ett behov av bedémningar
utifran hot, risker och sarbarheter dar sarskild kompetens kravs. Regionkontoret kan hjalpa
till med detta och nas enligt ovan beskrivna kontaktvagar. Regionen kan utifran behoven i det
enskilda fallet komma att konsultera Polismyndigheten.

Digital synlighet

Vara personuppgifter ligger ofta 6ppna pa manga platser pa internet vilket kan utnyttjas pa
ett inte dnskvart satt. Det finns idag bra vagledningar for att plocka bort vissa uppgifter och
minska den digitala synligheten. Kontakta regionkontoret fér stdd.
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Larm och bevakning

| vissa sarskilt allvarliga fall kan det bli aktuellt med personlarm eller extra personell
bevakning (vaktare eller annan bevakningspersonal). Detta ska foregas av noggranna
beddmningar. Polismyndigheten kan komma att konsulteras men atgarden ar inte beroende
av att polisen involveras. Regionkontoret stéttar och kan svara pé fragor kring denna atgard.

Kommunikation

Regionkontoret har en operativ och proaktiv roll i att genom kommunikation stddja arbetet
med sakerhet och trygghet for fortroendevalda politiker. Genom tydlig och samordnad
kommunikation bidrar regionkontoret till att skapa férutsagbarhet, minska osékerhet och
férebygga risker.

Regionkontoret erbjuder stdd till fortroendevalda i kontakter med media. Detta kan inkludera
medietraning och stdd i digital narvaro.

Vid en handelse

Bemotande

Om nagot hander ar vart bemétande av stor vikt. Vid en hotfull eller obehaglig handelse finns
det vissa saker som ar bra att forséka komma ihag. Den dvergripande tesen for vart
bemotande ar att “lugn moéter lugn” — alltsa att vi speglar varandras beteende, bade i rost och
i hallning.

¢ Avstand och placering
o Hall lite avstand till personen
o Undvik att sta i vagen
o Sta garna lite snett bredvid, inte rakt framfor
e Kroppssprak
o Behall lugnet
o Undvik korsade armar eller hastiga rorelser
o Tank pa ditt ansiktsuttryck — rynka inte pa pannan eller himla med égonen
e Rosten och vad du sager
o Tala lugnt och tydligt
Bekrafta kanslan i personen och att du forstar
Forsok att fa personen att kommunicera och undvik motargument
Lyssna for att forsta och visa att du lyssnar
Var tydlig och forutsagbar nar du avslutar samtalet

O O O O

Under en handelse ar det bra att uppmarksamma andra pa situationen om du far ett tillfalle
for det. Om ni ar fler pa plats kommer det sannolikt minska risken samtidigt som tryggheten
Okar.

Handlingsalternativ vid akut fara

En situation med akut fara for liv eller halsa kommer i regel utspela sig under kaotiska
former. | dessa situationer kommer vi i stor utstrackning vara begransade till
handlingsalternativ som vi har ”i bakhuvudet’. Detta ar vad mental férberedelse syftar till och
handlingsalternativen vid en akut fara ar i huvudsak féljande:

o Fly
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Sok skydd

Larma

Stoppa blédning
Nodvarn och nodratt

Dessa ar inte begransade till akuta och allvarliga valdshandelser sasom pagaende dodligt
vald (PDV) utan galler aven for andra typer av situationer dar akut fara for liv och halsa
forekommer. Genom att férbereda sig mentalt pa dessa handlingsalternativ kan vi langsiktigt
bygga férmaga att hantera situationer som innebar akut fara for liv och halsa.

Hantering av oonskade handelser

Dokumentation och rapportering

Skriv ner handelser sa snart som mogjligt eller tala in ett eget réstmemo pa din mobil eller
dylikt dar du beskriver sa detaljerat som mgjligt vad som hande. Ring ndgon och beratta om
du har svart att sjalv skriva ner. Ta skdrmdumpar om du har fatt nagot skickat digitalt. Slang
inte material som du fatt, varken digitala meddelanden eller fysiska brev eller foremal.

Ibland kan det kdnnas bast att forst prata med nagon i din narhet som du har fértroende for.
Det kan vara en anhorig, kollega eller partiets kontaktperson for sakerhetsfragor. Darefter ar
det viktigt att regionkontoret far information om o6nskade handelser som du varit med om.

Om du kontaktat tjansteperson i beredskap (TiB) i samband med handelsen sakerstaller
denne att information hanteras och dokumenteras vidare pa regionkontoret. Om du inte haft
kontakt med TiB i samband med handelsen kan du sjalv informera regionkontoret via
sakerhet@regionhalland.se.

Stod och atgarder

Psykosocialt stdd vid kris

Partiets gruppledare och regionkontoret ska under normalarbetstid kunna erbjuda praktisk
hjalp (kontakta berorda, fixa dryck/mat, varme m.m.) och emotionell hjalp (psykologisk forsta
hjalpen) for att sdnka stressnivaer, skapa trygghet och férebygga langsiktig ohalsa.

Kris- och stédsamtal
Kontakta regionkontoret for hjalp att bestalla stéd av regionens féretagshalsovard eller for att
anvanda regionens upphandlade psykoterapiférman.

Annan vard och stéd

Du kan ocksa vanda dig till ndgon av samhallets ordinarie stodstrukturer som sjukhusvard
eller vardcentral via Kontakta varden - 1177, eller till brottsofferjour, kvinnojour eller liknande
stdd via Rad och stéd pa mejl, chatt och telefon vid psykisk ohalsa och beroende - 1177.

Om du tagit fysisk skada ska du uppsoka sjukvard for omhandertagande och dokumentation.

Polisanmalan och rattsprocess

Polisanmalan ska alltid goras vid misstankta brott mot fortroendevalda politiker. Regionen
kan gora polisanmalan, men den drabbades (malsagandes) uppgifter behdver sta med for att
polisen ska kunna ta emot anmalan. Vid anmalan kan atkomstskydd begaras vilket innebar
att bara sarskilda polisanstallda har tillgang till arendet i polisens system. Under tiden som en
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forundersokning pagar galler férunderstkningssekretess vilket innebar ett skydd for den
drabbades personuppgifter. Vid en eventuell rattegang galler inte langre
férundersdkningssekretessen.

Vid eventuell rattegang kan det finnas skal for att gruppledare, partiets kontaktperson for
sakerhetsfragor eller tjansteperson fran regionkontoret foljer med och narvarar som stod.
Den drabbade har ibland ratt till ett malsagandebitrade som utses av domstolen utan kostnad
for den drabbade. Regionkontoret kan hjalpa till med att begara sadant stod.

Kommunikation

Vid en o6nskad handelse samordnar och formulerar regionkontoret enhetliga budskap och
haller informationen i de interna och externa kanalerna aktuell. Regionkontoret ansvarar
ocksa for uppféljning av informationsflodet under och efter handelsen. Regionkontorets
uppgift ar aven att hantera mediesituationer for ett tydligt och trygghetsskapande budskap.

| det fall kommunikator i beredskap (KiB) ska aktiveras sa sker det via TiB.

Bilaga

Bilaga - Exempel pa scenarion

Uppdaterat fran foregaende version
Ny rutin, ersatter tidigare rutin och checklistor
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Bilaga — Exempel pa scenarion kring sdkerhet och trygghet for
fortroendevalda politiker

Inledning

Denna bilaga kompletterar rutinen for séakerhet och trygghet for fortroendevalda politiker i
Region Halland. Syftet &r att ge konkreta exempel pa maéjliga situationer for att starka
riskmedvetenheten och den mentala forberedelsen.

Alla rad som anges i exemplen ar inte alltid tillampliga utan ska ses som méjliga alternativ.
De unika férutsattningarna i det enskilda fallet behéver alltid tas i beaktande.

Vid osakerhet — valj hellre att informera eller be om rad en gang for mycket an en gang for
lite.

Scenario 1: Hotfull situation vid torgmote eller valaktivitet

Sammanfattning: En person blir uppjagad, valdigt offensiv eller hotfull i anslutning till ett
publikt méte. Tonlage och ndrmanden eskalerar och skapar oro eller hotfull stamning.

Varningssignaler

o Snabbt hojt tonlage, svordomar eller férolampningar
Onormal fixering vid dig eller ditt parti, foljer efter pa platsen
Kroppsligt narmande, blockerar vag eller tranger in i din privata sfar
Tydlig paverkan av alkohol/droger
Personen aterkommer efter att du forsokt avsluta interaktionen

Forebyggande atgarder

Informera Polismyndigheten om er aktivitet pa det sarskilda numret for

fortroendevalda.

Bekanta dig med platsen (utgangar, alternativa vagar, méjliga skydd).

Var inte ensam.

Ha laddad mobil lattillganglig med aktuella nummer.

Planera tydliga avslut och eventuella métesrutiner — var férutsagbar i bemétande.

Ta reda pa om det finns en lokal séakerhetsorganisation (vid evenemang eller

liknande)

e Se Over vilka andra sakerhetsatgarder som finns pa plats, exempelvis ordningsvakt
eller vaktare

Vid hdandelsen
¢ Tillampa “lugn méter lugn”: tala lugnt och tydligt, tdnk pa avstand och placering.
e Bekrafta kansla utan att ga in i sakdebatt nar laget ar uppjagat. Avsluta om det inte
vander.
o Sok kontakt med kollega for stod. Byt om mojligt plats eller ta paus om det behdvs.
Vid akut fara: var beredd att agera enligt handlingsalternativen, se rutin.

Efter handelsen
¢ Dokumentera sa snart som mdjligt: vad hande, vem, var, nar; spara ev. bilder/filmer.
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e Informera TiB per telefon om det &r bradskande, annars forvaltningen via
sakerhet@regionhalland.se
Be om rad och stdd vid behov.

o Folj upp med partiets kontaktperson for erfarenhetsutbyte och larande.
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Scenario 2: Drev eller organiserad kritik i sociala medier

Sammanfattning: Negativa kommentarer, féroldmpningar eller hot eskalerar i flera kanaler
eller i hog omfattning pa kort tid. Fokus kan skifta fran sak till person och paverka din
trygghet och uppdrag.

Varningssignaler

¢ Snabb volymokning av omnamnanden/kommentarer pa kort tid
Nya/nyligen skapade konton, koordinerade inlagg eller likalydande formuleringar
Forsok till “doxxing” (spridning av privat information) eller att dra in famil]
Overflytt till privata kanaler (sociala medier, mejl)
Tonlaget gar fran kritik till personangrepp, forldjliganden eller hot

Forebyggande atgarder

Se Over sekretessinstallningar, begransa privat information och separera privata
konton och konton for ditt uppdrag.

o Uppratta en enkel svarstrappa: nar ignorera, nar sakligt bemota, nar eskalera till
forvaltningen.

e Forbered budskap och Q&A infor kansliga arenden; samordna med forvaltningen.

e Overvag vid behov en stédperson som hjélper dig under perioder med hog
belastning.

Vid hdndelsen
e Undvik att elda pa — svara inte i affekt. Folj svarstrappan och samordna med
relevanta funktioner/personer.
o Dokumentera (skarmdumpar med datum och annan viktig information). Blockera och
Overvag anmalan till plattformen.
¢ Vid uttryckliga hot — avbryt online-aktiviteten tillfalligt och informera férvaltningen.
o Kontakta forvaltningen for mediestdd; 6vervag paus/avlastning i kontohantering.

Efter handelsen
¢ Informera om handelsen till férvaltningen (sakerhet@regionhalland.se) — bifoga garna
underlag.
o Overvag atgarder fér minskad digital synlighet och fortsatt stéd i digital narvaro.
e Planera atergang: besluta vad som ska bemdtas publikt, och vad som l[dmnas.
e Tadel av efterhjalpande stdd vid behov; folj upp paverkan pa ditt uppdrag.
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Scenario 3: Otillaten paverkan i samband med beslutsprocess

Sammanfattning: Nagon forsdker paverka dig att rosta eller agera pa ett satt du inte avser,
genom positiv paverkan som férmaner, gavor eller berém/smicker eller genom negativ
paverkan som press, hot, eller trakasserier.

Varningssignaler
o Upprepade kontakter som intensifieras nara beslutstidpunkt

e Anspelningar pa personliga konsekvenser (rykte, familj, karriar)

o "Motprestationer” erbjuds eller antyds

e OQvilja att anvanda formella kanaler — dnskemal om privata moéten/kanaler

e Aggressivt eller nedlatande sprak nar du inte ger med dig
Forebyggande atgarder

Hall kontakter kring arenden i sparbara kanaler (mejl, diarieférda handlingar).
¢ Informera tidigt gruppledare/partiets kontaktperson for sdkerhetsfragor vid
tveksamma narmanden.
e Ta stdd vid behov infor kansliga drenden.
o Satt tydliga granser och kommunicera dem sakligt och konsekvent.
e Dokumentera avvikelser direkt (datum, inblandade personer, kanal, innehall).

Vid hdandelsen
o Var tydlig vid kontakt som passerar gransen; hanvisa till formell kanal och avsluta
sakligt.
Ge inga l6ften, ta inte emot “gavor”.
¢ Vid antydan till hot — avsluta, radgér med kontaktperson for sakerhetsfragor, TiB eller
forvaltning beroende pa omstandigheterna.
¢ Undvik ensamma moten i kansliga skeden; dvervag att vara fler narvarande.

Efter hdndelsen
o Dokumentera noggrant och spara underlag (mejl, meddelanden, réstmeddelanden).
¢ Informera kontaktperson fér sakerhetsfragor och/eller férvaltningen och radgér om
fortsatta atgarder.
e Folj upp hanteringen av arende/beslut med beaktande av risken for otillaten
paverkan.

Rutin: Sakerhet och trygghet for fértroendevalda politiker Sida 11 av 14
RH-18557

Faststalld av: Regional Sékerhetsansvarig, Faststallt: 2026-05-19

Huvudforfattare: Reinler William RK STAB

Medforfattare:



? Region Halland Géller for: Region Halland

Scenario 4: Upprepad oonskad kontakt (stalkning eller liknande beteende)

Sammanfattning: En person forsdker gang pa gang na dig via olika kanaler, dyker upp pa
offentliga platser eller féljer efter dig, utan att det alltid ar uttalat hotfullt.

Varningssignaler

Stegrad frekvens i kontaktférsék, aven kvallar/helger

¢ Byte av kanaler (mejl, sociala medier, telefonsamtal, fysisk narvaro)

o Kontakt med anhériga, vanner eller kollegor om dig

o Odnskade “gavor”, brev eller markeringar vid hemmet

o FOrsok att kartlagga dina rutiner och rérelsemdnster
Forebyggande atgarder

Begransa delning av vardagsrutiner och privat information pa natet.

Gor rese- och motesplanering med sakerhet i atanke (sallskap, transporter,
parkering).

Informera anhériga om hur de ska hantera okéanda kontakter och besok.

Spara all korrespondens — tidigt och systematisk.

Radgor med kontaktpersonen for sékerhetsfragor eller forvaltningen vid behov.

Vid handelsen

Markera en gang (dra gransen) men svara inte pa upprepade kontakter; undvik att
forstarka beteendet.

Om fysisk uppsdkning sker — ga till saker plats, be om stdd, larma vid behov enligt
etablerade kontaktvagar.

Informera TiB eller férvaltningen beroende pa omstandigheterna sa att handelser kan
foljas dver tid.

laktta samma rutiner varje gang (dokumentera, spara material).

Vid akut fara: var beredd att agera enligt handlingsalternativen, se rutin.

Efter hiandelsen

Dokumentera datum/tider, kanaler, innehall; spara skdrmdumpar och
rostmeddelanden.

¢ Informera foérvaltningen; be om bedémning och rad om eventuella atgarder vid behov.
e Folj upp paverkan, aven pa familj och anhdriga.
o Se over och f6lj upp den egna situationen kring resor, aktiviteter, digital synlighet
m.m.
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Scenario 5: Desinformation, ryktesspridning eller manipulerat innehall

Sammanfattning: Falska pastaenden, manipulerade bilder/klipp eller koordinerad
ryktesspridning skadar fértroendet och skapar ett otryggt och hotfullt klimat.

Varningssignaler
e Fabricerade citat, bilder eller “memes” som tillskrivs dig
e Oklar ursprungskalla, men snabb spridning dver flera kanaler
¢ Narrativ som kopplar ihop dig med icke-sanna pastaenden for att underminera
budskap/arende/beslut
e Overgang fran sak till person — krankningar eller hot

Forebyggande atgarder
o Forbered fakta och karnbudskap; ha korta, klara férklaringar redo.
¢ Samordna tidigt med foérvaltningen kring principer fér bemdtande.
e Undvik att sjalv sprida vidare oklart eller misstankt innehall — aven for att dementera,
lanka i stallet till korrekt information.

Vid hdandelsen
e Bemot med sakliga, korta fakta i egna kanaler om lampligt; undvik debatter i tradar
med hogt eller infekterat tonlage.
e Koordinera timing och ton med férvaltningen; valj var och nar ni svarar.
¢ Vid hot eller brottsligt innehall — dokumentera och informera férvaltningen.
o Skydda familj/anhériga genom att inte exponera privat info.

Efter hdndelsen
o Fortsatt korrigera felaktigheter i lugn takt i samverkan med férvaltningen.
o Overvag anpassningar (kommunikationsplan/beredskap) infér kommande kénsliga
skeden/arenden.
e Tadel av efterhjalpande stdd om situationen tart pa halsan.
o Dokumentera och samla in lardomar (vilka kanaler, vilka narrativ) for fortsatt
utveckling.
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Scenario 6: Juridiskal/institutionella paverkansforsok

Sammanfattning: Aktor hotar med anmalningar, massdverklaganden eller andra formella
processer i syfte att tysta eller styra ditt agerande.

Varningssignaler

e Frekventa hot om anmalan utan saklig grund
Massutskick till flera instanser med krav riktade mot dig personligen
Begéaran om sarskild behandling i utbyte mot att “slippa anmalan”
Press i sociala medier parallellt med formella krav
Forsok att kringga ordinarie processer och beslutsvagar

Forebyggande atgarder
e Hanvisa till ordinarie, formella kanaler for synpunkter och 6verklaganden.
e Dokumentera tidigt hot om anmalningar och deras innehall.
e Samordna med foérvaltningen vid principiella eller aterkommande arenden.
e Se Over beredskap for mediafragor tillsammans med forvaltningen.

Vid handelsen
e Svara sakligt och kort, hanvisa till formell process; undvik diskussion om hypotetiska
“pafoljder”.
e Avsluta kontakt vid aggressiv ton; aterkom ev. skriftligt via korrekt kanal.
e R&dgodr ev. med forvaltningen om lamplig hantering.
e Undvik att utlova sadant som avviker fran regelverk for att slippa eventuella
repressalier.

Efter hdandelsen
e Spara underlag och informera forvaltningen; be om stdd i ev. rattsligt efterspel.
e Tadel av efterhjalpande stdd om situationen tart pa halsan.
e Dokumentera och samla in lardomar for fortsatt utveckling.
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