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Syfte
Beskrivning av arbetsgang vid utprovning av hjalpmedel for alternativ telefoni.

Genomfdrande

| Region Halland &r arbetsterapeut och logoped pa Dako forskrivare av alternativ telefoni, i
samrad med audionom, logoped, och/eller arbetsterapeut.

| denna text betyder darfor:

Behandlare: behandlande audionom, logoped eller arbetsterapeut.

Forskrivare: arbetsterapeut/logoped pa Dako.

Behandlare (oftast audionom, men vid tal- och sprakstorning logoped eller arbetsterapeut)
traffar brukare och bedomer svarighet med att ringa i telefon. For brukare med
horselnedsattning ska behandlare ha bedémt att hérselhjalpmedel inte fungerar i
telefonsamtal.

Behandlare skickar remiss om alternativ telefoni till Dako.

Remissen tas upp pa arendegenomgang pa Dako (arendegenomgang varje vecka).

Forskrivare kallar brukaren till utprovning pa Dako alternativ hembesok, beroende pa
information i remissen. Vid behov deltar IT-tekniker fran Dako.

Forskrivare bedomer om ett hjalpmedel ska foérskrivas eller om man hittar andra l6sningar.
Da forskrivning genomfors bestalls hjalpmedel av Dako (gj via Hjalpmedelscentrum).

Forskrivare ar ansvarig for hembesok, installation och intraning. Vid behov deltar IT-tekniker
fran Dako och behandlare.

Vid behov gor forskrivare ytterligare besok for intraning. | vissa fall (framfor allt vid tal- och
sprakstorning) sker intraning aven av behandlare.

Forskrivare gor uppfoljning efter ca tre manader (besok eller telefonsamtal).
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