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Hallandskatalogen: Uppdrag, ansvar och regelverk
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Syfte

Syftet med denna rutin ar att kortfattat beskriva bakgrund, ansvar, regelverk och uppdrag for
Hallandskatalogen (HAK) i Region Halland.

Bakgrund

Den 20 november 2006 beslutade Landstingsstyrelsen i davarande Landstinget Halland att
stélla sig bakom och tillampa regeringens skrivelse "Nationell IT-strategi for vard och
omsorg”. Motsvarande beslut togs av 6vriga landsting vid ungefar samma tidpunkt. Som ett
resultat av beslutet behévde landstingen bland annat ansluta sig till den nationella HSA-
katalogen.

HSA-katalogens uppdrag ar sedan dess att innehdlla aktuella och kvalitetssakrade uppgifter
om var organisation samt de personer som har ett uppdrag inom hos oss. Uppgifterna ligger
sedan till grund fér sékningar och behdrigheter i system inom nationell e-hélsa.

Idag &r HSA-katalogen en forutséttning for att kunna bedriva verksamhet inom den svenska
halso- och sjukvarden. Detta betyder att forutom regionerna sa ar aven samtliga kommuner
samt storre privata vardgivare anslutna till katalogen.

Region Hallands lokala granssnitt for att administrera information i den nationella HSA-
katalogen kallas "Hallandskatalogen”, eller "THAK”.

Mer information finns pa Hallandskatalogens sida pa Vardgivarwebben.

Anvandningsomraden

Uppgifterna som registreras i Hallandskatalogen ligger via HSA-katalogen till grund for
sOkresultat, innehall och individuella behdrigheter i nationella system, s& som till exempel:

e 1177 (E-tjanster, Hitta vard, Formulartjansten, Stéd och behandling, Egen
provhantering, Radgivningssttdet)
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bokavard.se

eFrikort

eMortis

iChemistry

Intygstjanster (Statistiktjansten, Webcert, Rehabstdd, Intygstjansten)
Journalen

NPO inklusive Lakemedelstjansten

Pascal

SITHS identifieringstjanst

SOS Alarm

Sakerhetstjanster (Nationell loggtjanst, Nationell sparrtjanst, Nationell
sparradministration)

Varden i siffror

varden.se

e Vardférbundets arbetsplatsregister

Hallandskatalogens innehall anvands ocksa lokalt inom Region Halland, bland annat for att:

e Kontinuerligt uppdatera Cosmic med information om vardenheter och individuella
behdrigheter fér anvandare

e Skapa personliga konton i Region Hallands stamnét (n&tverks-AD) och e-postsystem

¢ Hantera personliga behdrigheter till samarbetsplatser, mejlgrupper, AD-grupper,
system med mera

o Publicera kontaktuppgifter via till exempel regionhalland.se, intrantet och i Outlooks
adressbok

Anvandningsomradet for kataloginformation bade externt och internt vaxer lopande.

Chef ansvarar alltid for innehallet
Ansvaret for information i Hallandskatalogen féljer chefsansvaret.

Detta innebar att n&rmsta chef ar ytterst ansvarig for att registrerad information om dennes
medarbetare och organisation stammer 6verens med verkligheten och uppdateras I6pande.
En chef kan vdlja att sjalv administrera uppgifterna i katalogen eller att delegera uppdraget
for administrationen till annan. Ansvaret for informationen i Hallandskatalogen kan dock inte
delegeras.

Det ar ocksa chefens ansvar att sékerstalla att det finns tillrackligt manga administratérer
inom verksamheten och att dessa har utrymme i roll att arbeta aktivt med uppgifter i och
omkring katalogen.

For att forstd sitt ansvar rekommenderas chefer att ta del av introduktionen kring
Hallandskatalogen och HSA som finns digitalt i Region Hallands Kompetensportal (ange
sokfras Hallandskatalogen).
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Forvaltningsansvarig for Hallandskatalogen

| varje férvaltning utses minst en person som har ett utdkat uppdrag kring Hallandskatalogen
kring bland annat organisationsstruktur och behdérigheter for administratorer.

Se rutin Hallandskatalogen - Forvaltningsansvarig.

Administratorer

Beroende pa vad administratéren har behorighet att géra i Hallandskatalogen sa kallas hen
Kataloguppdaterare, Tilldelare av medarbetaruppdrag eller Lésenordshanterare. Uppdraget
for respektive roll beskrivs i rutin Hallandskatalogen - Administratorer.

Chefen ansvarar for att utse minst tva kataloguppdaterare inom sin verksamhet for att tacka
upp vid frAnvaro. Att utse l6senordshanterare ar frivilligt.

Det ar forvaltningsansvarig for Hallandskatalogen som hanterar alla behérigheter for
administratorer i katalogen.

Organisation

Organisationsstrukturen i Hallandskatalogen ska spegla organisationen sa som den ser ut i
Region Halland och byggas upp pa ett saddant satt att den kan méta de krav som Nationell e-
halsa och Patientdatalagen (PDL) staller.

Beslut om nya vardenheter enligt PDL fattas av forvaltningschef och dokumenteras via
blankett_ Hallandskatalogen - Blankett - Ny vardenhet.

Hallandskatalogen utgdr en viktig del av organisatoriska masterdata i Region Halland. Detta
innebar att organisationsférandringar sker gemensamt och synkroniserat i berérda system
(Hallandskatalogen, Agresso, Personec och vardsystem) och att alla forandringar darfor alltid
maste anmalas via ett sarskilt a&rende i Servicedesk.

Namn pa Region Hallands verksamheter i Hallandskatalogen ar verksamhetens officiella
namn. Namnsattningsgruppen beslutar om nya namn i Hallandskatalogen enligt rutin
Namnsattning fér Region Hallands verksamheter.
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https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-9620
https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-9615
https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-9597
https://servicedesk.lthalland.se/WorkOrder.do?woMode=newWO&reqTemplate=19531
https://rh.sharepoint.com/:w:/r/sites/Kvalitet/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b94a57c78-3684-4b60-add1-8f7733920fd1%7d
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Personposter

Samtliga personer med uppdrag for Region Halland (anstdllda, inhyrda, konsulter,
studerande osv.) ska ha en férekomst i Hallandskatalogen dér de har sitt uppdrag.

Det ar chefens ansvar att sakerstalla att kataloguppdaterare far uppgifter i god tid sa att
personposten ar pa plats i katalogen vid uppdragets start.

Personer med sekretessmarkering

Personer med sekretessmarkering i folkbokféringen hanteras enligt en sarskild ordning och
maste i regel begara att vara synlig i Hallandskatalogen och interna system. Begéran
dokumenteras pa blankett Hallandskatalogen - Blankett - Skyddade personuppgifter.

Personer utan svensk folkbokfdring

Personer som saknas i svenska folkbokforingen registreras med passuppgifter i
Hallandskatalogen. Denna hantering sker centralt via &rende i Servicedesk.

Regelverk

All hantering av information i Hallandskatalogen ska folja riktlinjerna i den nationella HSA-
policyn och aktuellt HSA-schema. Dessa dokument gar att ta del av via Ineras sida om
Katalogtjanst HSA.

De hjalptexter som administratérer nar via fragetecken och Hjalpfilen inne i
Hallandskatalogen samt guider i Sjalvstudier utgar fran de nationella riktlinjerna i dessa
dokument. Instruktionerna ska féljas i alla avseenden.

Felanmalan och support

Planerade och akuta driftstdrningar kommuniceras via Teams till férvaltningsansvariga
respektive administratorer samt via driftinformation pa Region Hallands intranat och
vardgivarwebb.

Vid behov av hjalp i Hallandskatalogen rekommenderas i forsta hand sjalvhjalp i form av
guider och tips via Hjalp inne i Hallandskatalogen eller Forum for kataloguppdaterare i
Teams, i andra hand kontaktas forvaltningsansvarig inom omradet, i tredje hand kontaktas
Servicedesk.

Webbtjanst och API

Ambitionen ar att uppgifter sa langt det ar mojligt bara ska registreras en gang i Region
Hallands system. Nar uppgifterna i Hallandskatalogen behdvs nagon annanstans sa finns
teknik for att ateranvanda informationen.
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https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-9602
https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-9602
https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-9602
https://helphub.regionhalland.se/sv/Sj%C3%A4lvStudier/Hallandskatalogen
https://servicedesk.lthalland.se/WorkOrder.do?woMode=newWO&reqTemplate=2125
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Kontakta Team identiteter via Servicedesk vid intresse.

Uppdaterat fran foregaende version

2025-01-23Uppdatering av lankar. Lag till punkt ”’Kontinuerligt uppdatera Cosmic med
information om vardenheter och individuella behorigheter fér anvandare”. Under stycke
Organisation lagt till att forandring goérs via sarskilt &rende i Servicedesk.

Redaktionella andringar i samtliga avsnitt och uppdatering av lankar.
Ersatter 2023-01-12

Tidigare versionsuppdateringar
Nya rubriker kring sekretessmarkering och personer som saknas i svenska folkbokforingen.
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