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Syfte Skapa logqutdrag i Nationella
Bakgrund Sakerhetstjanster

Begidran om loggutdrag fran NPO och/eller
annan nationell tjanst

Syfte
Denna rutin beskriver Region Hallands hantering av patients/invanares begéaran om
loggutdrag fran NPO och dvriga nationella tjanster samt administrering av utékad loggning

Bakgrund

Enligt patientdatalagen (SFS 2008:355) har patienten ratt att begara loggutdrag for att kunna
se vem som tagit del av sin journalinformation. Varje vardenhet ansvarar sjalv fér loggning av
och loggutdrag ur egna journaluppgifter. Patientens begaran av loggutdrag fran VAS
hanteras och administreras av ansvarig vardgivare och vardenhet. Om patienten utover det
dnskar loggutdrag ur NPO administreras det av utsedd objektspecialist eHalsa.

Begaran om loggutdrag fran NPO kan &ven galla utvkad loggning i samband med de
loggkontroller som vardenheterna ar skyldiga att utféra.

Se rutiner for Logqutdragq till patient, Loggkontroll i patientjournalsystem

Begiran om loggutdrag fran NPO och/eller annan nationell tjanst
Begaran fran vardenhet ska komma via arende i ServiceDesk+ och ifylld blankett Begaran
om loggutdrag fran NPO ska bifogas. Om begaran kommer fran patient/invanare ska
objektspecialisten skapa ett arende i ServiceDesk+ och fylla i och bifoga blanketten.

Om objektspecialisten saknar nddvandig behorighet for den aktuella vardgivaren tilldelas den
enligt rutin Behdrighetsbestéllning fér objektspecialist eHélsa med uppdraqg spérr- och
loggadministration

Skapa loggutdrag i Nationella Sakerhetstjanster
For att loggrapporten ska vara mojlig att forsta for patienten/verksamheten ska rapporten
skapas:

e Som en oversiktlig rapport

e Som xml-fil som &éverfors till excel dokument

o Bearbetning av excelfilen:
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o HSA-id ska ersattas med namn i klartext for vardgivare, vardenhet samt
personal

o Teknisk systeminformation som inte ar relaterat/kopplat till patienten ska tas
bort

Uppdaterat fran foregaende version
2026-03-12: Uppdaterade lankar.
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