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Syfte

Uppfylla krav for skydd av information om personer med skyddade personuppgifter i
hanteringen av tjanstelegitimation. Fér information om vad skyddade personuppgifter innebar
se regiongemensam rutin Skyddade personuppgifter

Information till person med skyddade personuppgifter

Se Information till dig som har skyddade personuppgifter.

Enligt Skatteverket ligger ansvaret pa den enskilde att upplysa om sitt skydd. Samtlig
hantering av SITHS-kort till person med skyddade personuppgifter sker av personal med
sarskild behorighet Se SITHS- organisation och roller

Bestallning av SITHS-kort

Uppgifterna for personer med skyddade uppgifter ska behandlas med diskretion utan att dra
uppmarksamhet till sig. FOr en person med skydd som godkant att vara synlig i
Hallandskatalogen gors bestallning i Kobe enligt ordinarie process. se SITHS Bestéllning och
utldmning. Har personen inte godkant att vara synlig goérs bestallning av kort via blankett
SITHS — Bestéllining av SITHS-kort/certifikat.

Om bestallning gors via blankett sa ska blanketten ha natt Servicecenter innan personen
kommer dit for bestallning av kort.

Blanketten ska vara fullstandig och signerad och uppgifterna ska stimma éverens med det
som finns i SITHS-portalen. Om bestallningen inte uppfyller dessa krav ska inte bestallning
genomforas.

Bestallning av SITHS-kort for personer med skyddade personuppgifter gors i SITHS-portalen
och tilldelas korttyp enligt ordinarie évergripande regelverk. rutin: SITHS - korttyper RH

Bestallning av kort till personen sker via SITHS-portalen med rekommenderad post via
Skatteverkets formedlingstjanst. Brev med koder skickas alltid fran kortleverantéren till
Skatteverkets formedlingskontor for vidare befordran till personen. Detta innebar nagra
dagars fordrdjning innan brevet nar mottagaren.

Utlamning av SITHS-kort

Mottagaren ska ha tagit del av villkoren enligt ordinarie process vid utlamning och dvrig
sedvanlig information samt identitetskontroll ska vara genomférd. Personen kvitterar
mottagandet elektroniskt i SITHS-portalen.
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Aterlamning av SITHS-kort

Aterlamning av SITHS-kort sker enligt ordinarie process och regelverk, se rutin: SITHS
Aterldmning och spérr

Arkivering

Arkivmaterial som bestallningsunderlag, kvittenser, intyg ska behandlas med sekretess och
forvaras separat och inlast sa att obehoriga inte far atkomst och sparas i 15 ar efter att
certifikatet upphort att galla. Sekretesskyddet ar tidsbegransat av Skatteverket men
sekretessbelaggning av aldre arkivmaterial behéver inte justeras vid férandring av
Skatteverkets beslut.

Vid kontrollbesdk av register- och sakerhetspersonal till exempel internrevision samt vid
kontrollbesdk av utsedda revisorer fran Inera AB &r registret tillgangligt.

Uppdaterat fran foregaende version
Uppdaterad utifran nya riktlinjer och processer fran Inera. Ersatter utgava fran 2022-02-22

Tidigare versionsuppdateringar
Overford fran lokalt rutinarkiv. Ersatter utgava 4 (2013-12-02)
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