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Hallandskatalogens nyhetsbrev
Nummer 8 (2019)

Detta ar arets attonde och sista
nyhetsbrev  frdan  Hallandskatalogens
forvaltning.

Behovs det fler nyhetsbrev kring
Hallandskatalogen under 20207 Detta ar
en av de fragor som vi stéller till
kataloguppdaterare i arets enkat-

undersdkning — ta tillfdllet att gora din
rost hord!

Har finns alla nyheter och nyhetsbrev kring Hallandskatalogen

Hallandskatalogens internrevision 2019 pagar for fullt

Arligen gér vi en internrevision av vart arbete i Hallandskatalogen. Detta &r ett
krav for alla organisationer som ar anslutna till HSA. Internrevisionen syftar till att
forbattra vart arbetssatt kring kataloguppgifter for att darmed sakerstalla att var
information haller den kvalitet som vi utlovar.

Alla kataloguppdaterare och chefer registrerade i Hallandskatalogen kommer att
fa en enkat utskickad via mail inom kort.

Det ar som vanligt mycket viktigt att s& manga som mgjligt besvarar enkaten,
aven den som ar mycket osaker kring Hallandskatalogen och katalogens
uppdrag. Du som svarar ar anonym och du kan pabdrja enkaten och pausa och
fortsatta senare om du vill. Vi behover ditt svar senast den 17 januari 2020.

Stort tack pa forhand for ditt bidrag!



https://vardgivare.regionhalland.se/nyheter/?category=hallandskatalogen
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Har ni 6ppet som vanligt under jul- och nyarshelgerna?

I samband med langhelger ar det vanligt att mottagningar har annorlunda
Oppet- och telefontider &n vanligt. Om tider &ndras enstaka dagar racker att
beratta om detta i Tillféllig information i Hallandskatalogen. Meddelandet visas
pa mottagningens kontaktkort pa 1177.se under den period som
kataloguppdaterare anger i katalogen.

Tillfallig information

Om de foréandrade tiderna galler under en hel period, till exempel mellan vissa
datum under jul och nyar, ska tiderna &dven justeras i berdrda attribut i
Hallandskatalogen.

Oppettider
Telefontid

Tid foér dropin-besdk

Besokstider for anhoriga

Anvand Tillfallig information for att uppmarksamma pa att tiderna ar annorlunda
under perioden och registrera sedan korrekta uppgifter i tidsattributen i
Hallandskatalogen.

Observera att tider maste andras i Hallandskatalogen i samband med att de
borjar galla och kan inte hanteras pa forhand!

Andrade tider ska alltid meddelas Teleservice sa att vaxeln kanner till tiderna och

kan ge patienter som ringer ratt information. Detta gors enklast via Servicedesk
eller via telefon (010-47) 619 00.



https://zero.comaround.com/link/c7ef33abbb8b4b6d3d3c08d771d31ba4/
https://zero.comaround.com/link/7920943308324f6e3d7e08d771d31ba4/
https://zero.comaround.com/link/002ccfc233c742353d7f08d771d31ba4/
https://zero.comaround.com/link/45425a89316c41b13d8008d771d31ba4/
https://zero.comaround.com/link/45425a89316c41b13d8008d771d31ba4/
http://servicedesk.lthalland.se/WorkOrder.do?reqTemplate=2415
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Vem ansvarar for Hallandskatalogen under kommande helgerna?

Snart ar det dags for julledighet for manga av oss. Det ar chefens ansvar att se till att
det finns bade kataloguppdaterare och tilldelare inom verksamheten som
bevakar mail frdn Hallandskatalogen, byter I6senord och skyndsamt hanterar
personal, organisation och medarbetaruppdrag vartefter forandringar sker i
verksamheten. Detta géller dven under jul och nyar.

Lika viktigt som att det finns bemanning ar det att sakerstalla att alla medarbetare
vet vem de ska vanda sig till nar det galler Hallandskatalogen under kommande

helger. GIom darfor inte att informera dina kollegor om du tanker vara ledig jul.

Kontakta HAK-ansvarig i din férvaltning vid frdgor kring ersattare.

Ny version av Pascal i januari

I januari slapps en uppdaterad version av Pascal, det nationella systemet for
forskrivning och bestéllning av lakemedel och handelsvaror for patienter som far
sina mediciner fordelade i pasar, sd kallade dospatienter. Den nya versionen
kraver ytterligare registrering i Hallandskatalogen pa personal som saknar
legitimation och personlig forskrivarkod hos Socialstyrelsen, sa som till exempel
AT-lakare och lakare med utlandsk legitimation.

Attributet ska fyllas i utifran vilket uppdrag personen har:

Utokad yrkeskod

Vi kommer att hjalpa till att uppdatera befintlig personal inom berérda kategorier
per automatik under vecka 3 i januari 2020.

Efter att den centrala uppdateringen ar klar har kataloguppdaterare ansvar for att
all ny icke legitimerad personal som ska anvanda Pascal far den nya yrkeskoden

registrerad i katalogen.

Behorighetshantering i Pascal



https://vardgivare.regionhalland.se/tjanster-it-stod/it-stod-och-system/hallandskatalogen/kontakta-hak-ansvarig/
https://zero.comaround.com/link/2c3f8b7f42344db989bf08d7661fb314/
https://zero.comaround.com/link/fc97bdc1d14f45fcaef008d75e6916df/
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Sa kan externa anvandare byta sitt eget l6senord

Nar kataloguppdaterare ger en person ett I6senord till Region Hallands natverk
via Hallandskatalogen ar det installt att anvandaren ska byta det till ett eget vid
nasta inloggning.

Detta har tidigare bara fungerat for vara interna anvandare, det vill sédga inte for
till exempel externa resurser eller privata vardgivare.

~ Libsenard . Vid skapande av den typen av
Nytt Losenord: | | anvandare fick katalog-
Bekrafta Losenord: | | uppdaterare manuellt kryssa ur

_ o _ rutan och personen behalla det
Ange nytt I6senord vid ndsta inloggning: [+

|6senord som katalog-

Andra | | Avbryt uppdaterare har tilldelat dem.

Nu kan alla anvéndare som fatt ett I6senord, dven de som kommer utifran, ge sig
sjalva ett nytt |6senord:

https://losen.regionhalland.se/



https://losen.regionhalland.se/
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Intervall for att Laimna intyg forkortas till 90 dagar

Under 2020 kommer krav pa intyg forkortas fran 180 dagar till 90 dagar. Detta for
att anpassa vart arbetssatt lokalt i Hallandskatalogen efter reglerna som galler for
nationella HSA-katalogen.

Arbetssattet ar det samma — nar kataloguppdaterare far ett mail om intyg sa ska
snarast ett intyg lamnas i Hallandskatalogen, alternativt ska eventuella
medarbetaruppdrag avslutas och posten tas bort.

Krav pa intyg finns pa alla personposter som inte har en koppling till Region
Hallands I6nesystem.

Lamna intyg
Avsluta medarbetaruppdrag

Ta bort personpost

Vi har nyligen uppdaterat informationen i det mail som skickas till
kataloguppdaterare for att tydliggdra vad som forvantas:

Amne: Hallandskatalogen: Intyg maste ldmnas

Det ar dags att Lamna intyg i Hallandskatalogen pa nedan personpost(er). Ta vid behov kontakt med ansvarig chef eller motsvarande.

1. Finns personen kvar i verksamheten?
b. Klicka pa knappen Lamna intyg (fliken Anstilining) fér att forlanga posten i Hallandskatalogen
c. 3att vid behov ett Slutdatum om du vet nir personen ska sluta

2. Har personen slutat?
a. Avsluta eventuella medarbetaruppdrag pa fliken Behorigheter
b. Hogerklicka pa posten och vilj Ta bort

Las mer om La&mna intyg: https:/izero. comaround.com/link/50f296af749d4ff2aead08d75e6916df/

Fragor? Lagg ett arende i Servicedesk: hitp://servicedesk.Ithalland. se/WorkOrder.do?reqTemplate=2125



https://zero.comaround.com/link/50f296af749d4ff2aea408d75e6916df/
https://zero.comaround.com/link/f7c588921daa486b3d8308d771d31ba4/
https://zero.comaround.com/link/b786992ff7a44dd73d8208d771d31ba4/
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Vi behover bli battre pa att avsluta medarbetaruppdrag

Sedan en tid har det funnits en rapport i Rapportportalen dar tilldelare kan plocka
ut medlemmarna i verksamhetens medarbetaruppdrag. Syftet med rapporten ar
gora enklare att kontrollera att endast aktuella personer finns i uppdraget.

Stickprover visar att det fortfarande hander att verksamheter gldmmer bort att ta
bort kopplingen medarbetaruppdrag nar personer slutar eller byter arbetsplats.

Gor sa har:

Satt i ditt SITHS-kort.
Surfa till Rapportportalen och ange din PIN-kod.

I menyn, valj HAK och sedan Medarbetaruppdrag.

Hw R

Ange namnet pad den vardenhet i Hallandskatalogen som du tilldelar
medarbetaruppdrag for, till exempel "Vardcentralen Vallas" eller "Barn- och
ungdomskliniken".

5. Klicka Sok.

6. Ar samtliga medlemmar aktuella, det vill siga ska de kunna anvinda
nationella tjanster s& som NPO, Pascal och Webcert utifran vardenheten?

Ja — Bra jobbat, din verksamhet har en fungerande rutin for att ta bort
personal ur medarbetaruppdrag nar de slutar eller far andra uppdrag!

Nej — Kontakta ansvarig chef och se till att inaktuella personer tas bort
snarast. Se Over er rutin nar det galler att avsluta personal i
medarbetaruppdrag!

Langst ner till vanster i Rapportportalen finns det mojlighet att exportera
sOkresultatet till Excel sa att du enkelt kan kontrollera med ansvarig chef att listan
stammer.

FOr att sdkerstalla att alla verksamheter kor rapporten med jamna mellanrum
kommer vi att skicka ut en paminnelse via mail till tilldelare av

medarbetaruppdrag framover.



https://rapporter.regionhalland.se/
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Hallandskatalogens utbildningar 2020 ar publicerade

Nu finns utbildningstillfallena for varen 2020 publicerade i Kompetensportalen.
Foljande kurser erbjuds:

Introduktionskurs — kursen genomfors helt digitalt nar det passar dig och
avslutas med ett kunskapstest for att sdkerstdlla att du har forstatt
Hallandskatalogens uppdrag i grova drag. Bade kataloguppdaterare,
chefer och andra intresserade bér ga denna kurs.

Grundkurs — riktar sig till nya kataloguppdaterare eller administratorer
som kanner sig mycket osdkra pa sitt uppdrag. Under 2 timmar gar vi @/
igenom det som kataloguppdaterare behdver kunna foér att hantera sitt

uppdrag.

Fortsattningskurs — riktar sig till kataloguppdaterare som har jobbat en tid
i katalogen och som vill repetera grundkursen, stélla fragor och djupdyka i @

det som fortfarande staller till problem. Dessa kurser kors via Skype.

K

God Jul‘och\Gott Nytt



https://regionhalland.luvit.se/LuvitPortal/activities/onlinecoursedetails.aspx?inapp=1&courseid=5053
https://regionhalland.luvit.se/LuvitPortal/activities/ActivityDetails.aspx?inapp=1&id=310
https://regionhalland.luvit.se/LuvitPortal/activities/ActivityDetails.aspx?inapp=1&id=311

