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Patientnamnden Halland

Pa patientndmndens kansli arbetar handlédggare
som svarar pa fragor och tar emot synpunkter
pé den vard och behandling som ges av Region
Halland och kommunerna i Halland.

Patienthdmnden Halland har ett gemensamt
telefonnummer f6r hela lanet.

020-42 20 30

Samtalet ar kostnadsfritt.
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Du kan ocksa skriva till oss:

* Logga in pd www.1177.se, vélj Ovriga tjanster > DINBE R AT T E L S E

Alla évriga tjanster > Patientndmnden Halland

¢ Brev skickas till Patientndmnden Halland, ~ Q

Box 517, 301 80 Halmstad G O R VA R D E N
e E-post patientnamnden@regionhalland.se

(valj hellre att logga in pa 1177.se for séker

[ I |
kommunikation) I
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www.1177.se/Halland/patienthamndenHalland

Patientnhamnden Halland

Din kommun i samarbete med Region Halland



Din berattelse
gor varden béattre!

Om du har synpunkter eller klagomal pa den vard
som du eller din narstaende har fatt kan du antingen
vanda dig direkt till den vardverksamheten eller till
Patientndmnden Halland.

Patientnamnden Halland ar opartisk och fristdende
fran halso- och sjukvarden. Patientnamnden har
tystnadsplikt och sjukvardens sekretessregler géller.
Vi har inga disciplindra befogenheter.

Detta gor patientndmnden fér dig
Patientnamnden lyssnar pa dina synpunkter och
klagomal och férmedlar dem till varden s att du
kan fa svar. Vi kan ocksa svara pa fragor, informera
och fungera som en lots for dig i varden. Patient-
namnden informerar om Inspektionen for vard

och omsorg (IVO), Patientférsakringen (LOF) och
Lakemedelsforsékringen.

Vi utser stédpersoner om du vardas enligt la-
gen om psykiatrisk tvdngsvard (LPT), lagen om
rattspsykiatrisk vard (LRV) eller tvdngsvard enligt
smittskyddslagen.

Nar kan du vanda dig till patientnamnden?
Om du eller din narstaende fatt vard eller
behandling av:

¢ Region Halland eller kommunerna i Halland

e Privat vardgivare som har avtal med Region
Halland eller kommunen

¢ Folktandvarden, oavsett alder, samt tandvard
som finansieras av Region Halland enligt tand-
vardslagen, galler till och med det &r du fyller 23 &r.

Bidra till en battre vard!

Din beréttelse ar viktig! Har kan du skriva ner din
beréattelse och Iamna synpunkter eller klagomal
pa den vard och behandling som du eller din
narstdende har fatt. Du kan ocksa stalla fragor
och ge forslag pa forbattringar. Valj sjalv om du
vill vara anonym eller vill skriva ditt namn.

Vilken verksamhet gaéller det?

Skriv det du vill framfora:
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Om du vill ha kontakt, Iamna namn och
adressuppgifter:

AIESS: ..o e
PoStadress: ...,
TelefON: e,

E-postadress: ...

Hantering av personuppgifter, las pa www.regionhalland.se/
dataskydd alternativt kontakta Dataskyddsenheten pa telefon
035-13 10 00.



