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Vi som haller i utbildningen representerar samtliga parter

Asa Rydberg och Pia Berglund

Hallands kommuner

Madelaine Gustafsson

Oppenvarden - nirsjukvard och psykiatri

Ingrid Kvist

Slutenvarden — somatik och psykiatri




Webbinarium — utbildningen i tva delar

Del 1:
vard- och omsorgsplanering i 6ppenvard

Del 2:
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard




Utgatt fran férbattringsomraden i patientens vardprocess

1. Infoutbyte, tydliga kontaktvagar
for proaktivitet i planeringen.
Starka dialogen mellan kommun
och narsjukvard/psyk 6ppenvard.

T e~
Patient Slutenvarden Beraknat Fast Planerings-
inskriven i skickar utskrivnings- vardkontakt underlag fylls
slutenvarden inskrivnings- = datum — utses — i av
meddelande slutenvarden
2. Synkning av 3. Tydlig dialog och
motestider och ansvarsférdelning
forskjutning mot for att sakra
fler S.IP .efter Patienten hemgangskliar.
. utskrivning beddmd -
. ik NS utskrivnings Slutenvéarden
Slutenvarden Narsjukvarden Planerings- -klar skickar
meddelar /psyk mote Patient utskrivnings-
berorda parter . 6ppenvdrd — genomfors bedbmd . meddelande
vilken kallar till och ev SIP hemgangs-
planering som samordnad upprattas klar
ar aktuell planering med
enligt stod av SIP
planerings- 4. Utveckla lakarstodet
underlaget och samverkan kommun- Patient

narsjukvard/psyk év nar
patienten ar hemma for att
undvika aterinskrivning
och oplanerad slutenvard.

hemma
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Syftet med utvecklat arbetssatt ar att...

underlatta samarbetet
och samordningen
mellan huvudmannen
sa att en god vard och omsorg
sakerstalls for patienten




For att genomféra denna utveckling behéver vi ha fokus pa att:

o

Patientens huvudsakliga vard bedrivs i 6ppenvard.

Forutsattningar skapas for ett nara samarbete och ett
gemensamt ansvar.

Patienter och narstaende ges forutsattningar till ett
aktivt deltagande utifran den enskildes behov

Planeringsarbetet rérande patienten kommer igang
tidigt under vardtiden i slutenvarden.

En samordnad vard, stéd och omsorg av god kvalitet
sakerstalls.

Den individuella samordnade planeringen ses som en
process som innebar att berérda enheter har ett
|6pande samarbete med varandra i bade ett kortsiktigt
och ett langsiktigt perspektiv.

Uppfoljningen av patientens vard och omsorg sker
kontinuerligt.




Del 2

Utskrivning
fran sluten
halso- och
sjukvard

Innehall

- Vad ar nytt i utskrivhingsprocessen som
beror alla?

] Overgripande beskrivning av utvecklad
utskrivningsprocess

) Fran tre till fyra spar — kort beskrivning av
respektive spar

) Nytt spar — gult spar - vad innebar det?

) Utveckling och fortydligande av ansvaret
enligt hemgangsklar

1 Vad ar nytt och specifikt for respektive part?

8



Utskrivning fran

Vad ar nytt i utskrivningsprocessen?

Tidig planering: alla parter pabdérjar den egna planeringen omgdende d3 ett
inskrivningsmeddelande skickats/mottagits.

Utvecklat planeringsunderlag: samtliga parter fyller i sin del snarast (inom 24

timmar vardagar dagtid) och uppdaterar vid forandring — avgérande for ratt fargspar
och for att komma vidare i planeringen.

Gult spar infors: sommarsparet tas bort.
Fortydligande av hemgangsklar: och kommunen har fatt ansvar for en punkt.

Utskrivningsplanering: for att sakerstalla aktuella behov infér utskrivning och
informationsutbytet mellan berorda parter.

Farre SIP i slutenvarden och fler i hemmet.




Oversikt utskrivningsprocessen

- utvecklade delar

Patient
inskriven i
slutenvarden

Inskrivnings-
meddelande

Planering
genomfors

Kallelse till

samordnad
individuell
planering

Beraknat
utskrivnings-
datum

Fast
vardkontakt
utses

Patient Planerings Patient
utskrivnings . -moOte hemgangs
-klar genomfors -Klar

Dialog/samordning
mellan kommunen och 6ppenvard
kring medicinsk planering och
socialtjanstinsatser

Utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard

Planerings-
underlaget

fylls |

Sluten-
varden
skickar
utskrivnings-
meddelande

Patient
hemma




Tidig planering

Nya forutsattningar

Utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard

! planeringsunderlaget har utvecklats och ska fyllas i av
alla parter inom 24 timmar vardagar dagtid fran att
inskrivningsmeddelandet skickats/mottagits.

! patient och narstaende ska involveras sa snart som
maijligt i planeringen for en bra delaktighet.

1 kommunen ska ta kontakt direkt med patient nar det ar mojligt for
att forbereda vad som behover tas upp pa planeringsmotet.




Utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard

Fran 3 till 4 spar i Lifecare

|| Nulage Utvecklat arbetssatt
Gult spar «




Fran 3 till 4 spar i Lifecare

Gront spar

Utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard

oforandrat

utan nytillkomna behov vid utskrivning som har
insatser i kommunal regi sedan tidigare.

som &r inskriven i hemsjukvarden eller har
socialtjanstinsatser eller ar boende i sarskilt boende
inklusive bostad med sarskild service.

utan behov av samordning i direkt anslutning till
utskrivning.

med nytillkomna/férandrade behov av insatser fran
socialtjansten vid utskrivning, t.ex. socialpsykiatri
(boendestdd, sysselsattning), hemtjanst, personlig
assistans eller kontakt med socialsekreterare.




Fran 3 till 4 spar i Lifecare

Utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard

Gult spar

<>

Forandrad
malgrupp

med nytillkomna/férandrade behov av halso- och
sjukvardsinsatser i hemmet.

Patienten kan &ven ha behov av socialtjanstinsatser.
dar SIP ska upprattas eller pagaende SIP féljas upp
1-5 dagar efter utskrivning.

avancerade behov av hélso- och sjukvardsinsatser och/eller
nytillkomna omfattande behov av socialtjanstinsatser hos patient.
beddomning av utfallet ska sarskild hansyn tas till om det kravs
avancerade halso- och sjukvardsinsatser i hemmet, samt
stallningstagande till behov av utbildande insatser for
hemsjukvardens personal kopplat till exempelvis specifika halso-
och sjukvardsinsatser eller forhallningssatt.




Utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard

Nytt- Gult spar

1 Galler for patienter med nytillkomna/férandrade behov av hdlso- och
sjukvardsinsatser i hemmet. Patienten kan dven ha behov av
socialtjanstinsatser.

1 Patienten behover inte vara inskriven i hemsjukvarden sedan
tidigare.

! Gult spar leder alltid till en utskrivningsplanering och stéllningstagande
till SIP i hemmet efter utskrivning.

! En ny SIP uppréattas (eller den sedan tidigare pagaende SIP foljs upp)
1-5 dagar efter utskrivning. Motet bokas in innan patienten skrivs ut
fran slutenvarden.




Vad ar specifikt for gult spar ?
[ ol ptons s porer >

Inskrivnings- Beraknat Fast Planerings-
meddelande = utskrivnings- = vardkontakt =~  underlaget
datum utses fylls i

Patient
inskriven i
slutenvarden

Utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard

o Dt oo matonde vt parer |

Planering
qenomfiors

Patient
utskrivnings
1 -klar [

Patient
hemgangs
-klar I

Planerings
-mite:
genomfirs

Sluten-

varden

skickar
utskrivnings-
meddelande

allelse till

samordnad
individugll
planering

Kommunen
ansvarar for

Dialog/samordning
mellan kommunen och Sppenvard
kring medicinsk planering och

Patient
hemma

socialtjanstinsatser

motet

Kommunen

Narsjukvarden/psykiatrisk ) _
aterkopplar via

Oppenvarden initierar
inskrivning i hemsjukvarden
om hen inte ar inskriven
Kommunen bokar och
meddelar slutenvarden
dag och tid for
utskrivningsplanering

Utskrivnings
-planering
genomfors

vad som beslutats
pa utskrivnings-
planeringen.

patient
narstaende
kommun
slutenvard
deltar

Slutenvarden meddelar
patient och narstaende

"Patientinformation

Huvudregel-
Narsjukvarden/psykiatrisk
oppenvarden skickar
kallelse till SIP som ska ske
1-5 dagar efter utskrivning

alternativ

Kommunen meddelar

narsjukvarden/psykiatrisk
oppenvard om SIP i hemmet
inte behovs.




Hemgangsklar i
nytt— tagit bort punkter och fortydligat ansvaret E

Nuvarande skrivning
Slutenvarden ansvarar for att nedanstaende kriterier for hemgangsklar ar

uppfyllda/sdkerstallda i samrad med patient och mottagande parter:

- inskrivningsmeddelande &r skickat fran slutenvarden till narsjukvarden/lesykiatrisk
Oppenvard och kommunen

- behandlande Igkare-rarttedomt och angett datum for nar patienten ar utskrivningsklar

- hjalpmedel for att klara toalettbesdk och forflyttning inomhus ska vara tillgéngliga
for patienten, liksom aktuell lakemedelslista samt eventuell medicinteknisk utrustning

- ordinerade lakemedel, specifikt halso- och sjukvardsmaterial och sarskilt nutritionsbehov
som sondnaring och naringsdrycker ska vara sakrat for tre dygn efter utskrivning
(anpassning av antal dygn i anslutning till helg)

- nodvandig information och kompetens for patientens bedomda behov av fortsatt
halso- och sjukvard och socialtjanstinsatser ska ha éverforts till de enheter som mottagit

ett inskrivningsmeddelande




Utskrivning fran
sluten halso- och

Utveckling hemgangsklar

Nuvarande skrivning

Ny formulering

hjalpmedel for att klara
toalettbesok och forflyttning
inomhus ska vara tillgangliga for
patienten, liksom aktuell
|lakemedelslista samt eventuell
medicinteknisk utrustning

Slutenvarden forskriver hjalpmedel for att klara forflyttning inomhus
under vardtiden (ganghjalpmedel/rullstol) och som patienten har
behov av efter utskrivning, samt eventuell medicinteknisk utrustning.
Slutenvarden bedomer behovet av hjalpmedel vid toalettbesok.
Forflyttas patienten med personlyft pa avdelningen ska vikt, langd
samt vilken modell av lyftsele som anvants rapporteras till mottagande
part i Patientinformationen i Lifecare.

Kommunen forskriver hjalpmedel for att klara toalettbesdk och
forflyttning inomhus i hemmet som innan ordination kraver en
miljobedomning eller behover monteras.

Slutenvarden I[amnar aktuell Iakemedelslista till patient vid utskrivning
och sakerstaller att lakemedelslistan ar verkstalld i NCS nar patient
|lamnar avdelningen.




Utskrivning fran
sluten halso- och

Utveckling hemgangsklar

Nuvarande skrivning

Ny formulering

ordinerade lakemedel, specifikt halso-
och sjukvardsmaterial och sarskilt
nutritionsbehov som sondnaring och
naringsdrycker ska vara sakrat for tre
dygn efter utskrivning (anpassning av
antal dygn i anslutning till helg)

Slutenvarden skickar med samtliga ordinerade lakemedel, specifikt
halso- och sjukvardsmaterial och sarskilt nutritionsbehov, for 3 dygn
efter utskrivning (anpassning i anslutning till helg).

nodvandig information och
kompetens for patientens bedémda
behov av fortsatt halso- och sjukvard
och socialtjanstinsatser ska ha
overforts till de enheter som mottagit
ett inskrivningsmeddelande

Slutenvarden ger nédvandig information som egenvardsbeddmning
eller omvardnadsepikris, samt sakrar specifik kunskap hos
mottagande part utifran patientens halso- och sjukvardsbehov.




Utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard

Vad ar nytt och specifikt for respektive part
i utvecklad utskrivningsprocess?




Utskrivning fran
sluten halso- och

Nyheter specifikt for slutenvarden

v Beraknat utskrivningsdatum blir det datum som vagleder/styr bokningen
av utskrivningsplanering och darfor annu viktigare att fylla i och uppdatera
vid férandringar.

v" Fyller i sin del i planeringsunderlaget inom 24 timmar fran att
Inskrivningsmeddelandet skickats och uppdateras vid férandrad
beddmning, for att vagleda till ratt planering (spar).

v Nytt - ansvar att kontakta och informera narstaende infor
utskrivningsplaneringen om dag, tid och hur planeringen ska genomforas.

v Tydliggjort att legitimerad personal lamnar aktuell medicinsk information
i rott spar. Samma malsattning finns for gult spar.

v" Gemensamt ansvar med kommunen att bocka i punkterna i hemgangsklar.




Utskrivning fran

Nyheter specifikt for narsjukvarden och

psykiatrisk 6ppenvard

v Narsjukvarden/psykiatrisk 6ppenvard har dirigentpinnen
| planeringen.

v Pabodrja en tidig planering.

v Fyller i sin del i planeringsunderlaget inom 24 timmar dagtid
vardagar fran att inskrivningsmeddelandet mottagits.

v Gult spar - initierar inskrivning i hemsjukvarden och kallar till
SIP i hemmet innan utskrivning. Motestiden ska vara inbokad

1-5 dagar efter utskrivning.




Nyheter specifikt fér kommunen
v" Pabodrja en tidig planering.

v Fyller i sin del i planeringsunderlaget inom 24 timmar dagtid
vardagar fran att inskrivningsmeddelandet mottagits.

v Bokar tid i gemensam tidbok for utskrivningsplanering och
meddelar slutenvarden nar och hur utskrivningsplaneringen
ska genomforas.

v Ansvarar for métesagendan nar utskrivningsplaneringen
genomfors.

v Ansvarar for att bocka av punkt 2 i hemgangsklar.
Kan bli aktuellt att starta med detta 29/10.

Utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard




Vad hander nu?

J
J

L O

Utskrivning fran
sluten halso- och

Start 5 november - utvecklat arbetssatt enligt ny rutin.

Pa Vardgivarwebben hittar du — Anvisning, Samverkansrutin,
filmer samt fragor och svar.

Natverk bildas nu inom respektive kommun — med
representanter fran samtliga parter for dialog kring hur
utvecklad process fungerar.

Uppfbljning av avvikelser kommer att ske kontinuerligt.

Stodmaterial for SIP och effektiva moten ar pa gang.




Tack for ditt deltagande!

Taktisk grupp senior
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