Avdelningen for Lakemedels- och journaltjanster 2023-01-24

Forslag pa funktioner att anvanda vid uppfoljning av patient
med NOAK-behandling i VAS/NCS

Receptforskrivning och dosering

Kontroll av dosering och receptférskrivning av NOAK preparat sker precis som tidigare i NCS
Lakemedelsmodul - Ldkemedelslista.

Uppfoljning och planering i VAS

For bokning av patient som ska pa aterbesok/arskontroll och eventuellt i samband med detta bestk
ska ta prover kan man anvanda sig utav olika alternativ i VAS.

e Man skapar en bokning direkt i VAS dar man valjer, mottagning, tid och HOSP.

e Man kan skapa en Oppen kallelse diar man i VAS registrerar all information géllande
besoket men man later patienten boka in tid och datum i 1177. Detta ar ett alternativ till
att ldgga patienten pa vantelista for att sedan boka in patienten for besok. Funktionen &r
en typ utav vantelista och man kan bevaka om patienten bokat in sitt besdk. Besok kan
dven bokas in fran VAS.

e Man kan skapa en vantelistepost for patienten och verksamheten far da bevaka
maldatum (det datum som valts for nar nasta besok bor ske). Nar maldatumet ndrmar
sig bokas patienten for ett besok.

Bokning

Vardgivare skapar en bokning i VAS for patient som ska pa arskontroll till Iakare. | samband med
detta besok skall eventuellt prover tas ca 1 v innan lakarbesoket.

1. vilj flik Bokning — Alt+B.

2. Vilj ikon Vardkontakter - Alt+B+V.

&Q Vardkontakter

3. Vilj Ny planering - Boka 6ppenvard - Ctrl+B.

4. Fyll i Vardkontaktsuppgifterna, ga igenom med tab. Vissa falt ar tvingande, dessa
markeras med en stjarna *.
Det gar att ha férvald mottagning, se manual VAS - Personliga instéllningar
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Faltet Besoksorsak kan 6ppnas med Ctrl+G for att fa fram en fritextsdkruta, dar sokning
kan goras bade pa kod och fritext.

5. Nar alla falt ar ifyllda - valj Ny planering — Cltr+N. D3 6ppnas fonstret Valj tid for
planeringen pa dagens datum upp.

6. | fonstret Valj tid fér planeringen kan olika urval goras. Forflytta dig till de olika
urvalsfalten med tab-tangenten.

Datum: For att ange ett annat datum.

HOSP: Urval for att 6ppna utvalda HOSP:s tidbocker kan goras. Nar en HOSP valts visas
denna HOSP:s tidbok for en vecka. Viljs ytterligare en HOSP, visas HOSP:arnas tidbok per
dag.

Yrkeskategori: Alla tidbocker for alla HOSP i vald yrkeskategori visas.

Resurs: Urval for 6ppna valda resurser tidbocker.

Schematyp: Urval for att fa fram tidbok med vald schematyp.

Visa: Forvalt att visa Bokningsbara tider. Urval kan goras for att visa Alla tider eller
Bokningsbara tider.
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| Valj tid for planering visar tooltip information om schemaaktivitet.
For personliga instdllningar se manual VAS — Bokning Patient
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7. Markera en ledig tid (vit) i HOSP:ens tidbok.

8. Nar tid valts kan besdkslangden justeras.
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9. Vilj Bekrafta tid langst ner till hoger.

10. Nu 6ppnas Planeringsuppgifter upp.
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Vardkontaktsunderlag for mottagning som inte tillater mobil sjdlvincheckning.
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Vardkontaktsunderlag for mottagning som tillater mobil sjdlvincheckning.

11. Fyll i Orsak vantan.

@

12. F6r mottagning som tilldter mobil sjdlvincheckning ska information om ordinarie eller

avvikande betalsatt anges.

For information om avvikande betalsatt se Avgiftshandboken,
Avvikande betalsatt, Mobil sjalvincheckning



https://vardgivare.regionhalland.se/app/uploads/2020/12/Manual-VAS-betalsatt-infor-MSI.docx
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13. Poliklinisk operation — Ja eller Nej — Nej ar forvalt.

14. Anmarkningar — Fritextfalt dar det gar att skriva. Denna text gar att lasa bl a via AN27
och ANS. Visas med en * i raden for bokningen, hogerklicka och valj Detalj for att lasa.
Denna text gar inte over till 1177.se.

15. Resurs — om resurs ska bokas till besdket valj Lagg till resurs och boka.

16. Ev atgarder registreras i egen ruta via klick pad Ny atgard. Valj fran vallista.

17. Instdllningar — Bokning webb.

Dessa installningar hamtas fran kodregister for schemaaktivitet. Samtliga falt ar
andringsbara och géller da endast for det fran VAS bokade besoket.

18. Vilj Spara — Ctrl+S.

19. Ev prover registreras genom att klicka pa Hantera labbremisser. Se vidare i
guiden Boka besék med labbestallning

Skriv ut kallelse — se guide Skriva ut kallelse

Oppen kallelse

Oppen kallelse anvinds for att erbjuda patienten att boka en tid via 1177.se Vardguidens e-tjanster.
Oppen kallelse fylls i av vardpersonal, dar anges schemaaktivitet (Typ av tid) och/eller HOSP,
besoksorsak, uppgifter om Nybesdk Ja/Nej och Akut Ja/Nej samt Orsak/vidntan. Oppen kallelse visas i
patientens Aktuella Vardkontakter som typ Oppen kallelse. Det &r mdjligt att boka bade via 1177.se
av invanaren sjdlv och via VAS av vardpersonal.

Det gér att koppla in inkommande remiss till Oppen kallelse.

Schemaaktivitet som anvands for 6ppen kallelse ska ha varde Nej i falt Boka i kodregister KA12
schemaaktiviteter om bokning i 1177.se endast ska tillatas for patienter som far Oppen kallelse.
Viljer man en schemaaktivitet som har varde Ja i falt Boka sa fungerar det att boka pa 6ppen kallelse
men det dr ocksa mojligt for andra att boka pa denna schemaaktivitet.

Fér mottagning som ska erbjuda bokning pa Oppen kallelse anges virde fér “antal dagar fére
maldatum” i kodregister for mottagning. Anges inget virde méste man for varje Oppen kallelse ange
detta i Vardkontaktsunderlaget.

| samma kodregister anges ocksa grans for antal dagar det ska vara mojligt att

boka fére och efter maldatum. Satts inget varde ar det endast maldatum som ar bokningsbart for
patienten.

| Personliga installningar kan val géras for forvald mottagning vid ny planering och fér 6ppen kallelse
med kopplad remiss, se manual VAS — Personliga instdllningar

OBS! For att 6ppen kallelse ska fungera maste tjansten Boka tid vara aktiverad i 1177.se Vardguidens
e-tjanster.

1. Valj flik Bokning.
2. Vélj Vardkontakter, ange personnummer for patient.

3. Vilj Ny planering/Ny 6ppen kallelse — Ctrl+k.


https://zero.comaround.com/link/589e161334e943b28e51182e4d74e543/
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4. Fyll i Vardkontaktsunderlag Oppen kallelse.
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Anmalningsdatum = dagens datum.
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Vilj Besoksorsak. Vald besdksorsak visas for invanaren pa 1177 om inte

kallelse valjs.

Valj Kontakttyp. Vald kontakttyp foljer med i bokningen men visas inte

for invanaren pa 1177.se

Besoksform ska vara EnskB (enskilt bestk) da det endast ar denna typ av
besok som bokas via 6ppen kallelse, visas inte for invanaren pa 1177.se
Ange varde for Akut och Nybesoék. Valda varden féljer med bokningen

men visas inte for invanaren pa 1177.se

Ange kod for Orsak/vantan, visas inte for invanaren pa 1177.se
Mojlighet att ange Medicinsk prio (ej obligatoriskt), visas inte for

invanaren pa 1177.se

5. Fyll i Planeringsuppgifter.

Bild pa Planeringsuppgifter fér mottagning som inte tillater mobil sjdlvincheckning.

Flanenaquppaites

Registrerad av MANS1T 20001006
Oruak vantsn
BirtrolibesshBrerbestc

Hattagning

Likare Varberg

- Aigarder
Medcinak pracetet Beandlande mratizng Brhandlande kanik
priewep vedkdge vC o
sektson Aktritet
Hattagringibesth
Hadatum
2201020
Boksmabas Boknissgsba
1 dagar ivan mbldstum 10 dagar eher mlidar
Aabokning tilliten
Relson Kalelostyp | Kalelsenamn | Uesigreen Kalleiue bl i
Tewtperson 7 raland, Testpatan 3, 43300 Virberg (patent)
setert 0NN Opomnialest MO | prieest | kalicke
Tt soem sk | rtensink gl wer 5 rkdelandie | 1177 och gger 5 fter kabebatexten.

Bild pa Planeringsuppgifter fér mottagning som tillater mobil sjalvincheckning.

Planeringsuppgifter

Registrerad av MANS0S 2022-01-26

Orsak vintan
Kontrollbessk/berbessk
Mottagning
Medicinmattagning
HOSP

Eva Johansson: Lik
Hikan Eilind

Manie Glasell

Anmirkningar

Text som skrivs | anmarkningar cisas inte for patienten pd 11775

Instaliningar - Bokning webb
Vantetid

3 veckor

Publiceras

35 dagar innan mldatum
Ombokning tilliten

]

Kallelse

Daturn | Kontaktsstt Namn

brev Testare Testiovist

Medicinsk prioritet Behandlande ineattning
Hallands sjukhus
Sektion
Ordinarie betalsitt Avvikande betaliitt
Ja
Mildatum
2022-02-16
Bokningsbar Bokningsbar

15 dagar innan mdldatum
Avbokning tilliten

Ja

Relation| Kallelsetyp| Kallelsenamn | Utskriven| Kalleke

patient  OKO1

Oppen kallelse Nej

4 dagar efter mdidatum

Behandlande kiind
Medicinkfiniken Vbg

Altivitet

EKIG 5 min

Mgirder
L+

till
| Testare Testhvist, MAJGATAM 227, 43444 KUNGSBACKA (patient)
Fritext i kallelse

x

Dot e ing Begeder planerade

x

Det finns inga Stgérder planerade



Avdelningen for Lakemedels- och journaltjanster 2023-01-24

e Om SMS-pdminnelse dr markerad giller den vid bokning av Oppen
kallelse bade fran 1177.se och VAS.

e Ange kod for Orsak vantan. Vald orsakskod féljer med bokningen men
visas inte for invanaren pa 1177.

e Mojlighet att ange Medicinsk prio (ej obligatoriskt).

e Ange Mottagning.

o Ange Sektion (ej obligatoriskt).

e Valj Aktivitet som ar anpassad for 6ppen kallelse (obligatoriskt falt). For
ytterligare info om Aktivitet se inledningstext.

e Valj HOSP (valfritt). Urval visas av HOSP som har vald mottagning
kopplad till sig. Om HOSP viljs sa visas publicerad tidbok fér vald HOSP
vid bokning via 1177. Om ingen HOSP anges visas publicerad tidbok for
samtliga HOSP som har vald mottagning och vald schemaaktivitet
kopplad till sig.

Det ar mojligt att ange mer dn en HOSP som har vald mottagning
kopplad till sig, da visas publicerad tidbok fér samtliga valda HOSP med
publicerad tidbok for vald mottagning och vald schemaaktivitet.

e  For mottagning som tillater mobil sjalvincheckning ska information
om Ordinarie betalsatt eller avvikande betalsatt anges. For information
om avvikande betalsatt se Avgiftshandboken, Avvikande betalsatt,
Mobil sjdlvincheckning

e Text som skrivs i Anmarkningar visas inte for invanaren pa 1177.

e Ange Maldatum (obligatoriskt). Maldatum &r det datum da besoket ska
aga rum.

Om vantetid anges (inte obligatoriskt) raknas maldatum ut per
automatik raknat pd angivet anmalningsdatum + vantetid. Vantetid kan
anges i dagar, manader, veckor.

o | fdlt Publiceras visas det viarde som anges i kodregister KA14
Mottagningar. Vardet ar redigeringsbart och gar att andra for enskild
Oppen kallelse. Anges inte ndgot virde i kodregister far man ange virde
varje gang Oppen kallelse skapas.

e Virde for Avbokning tillaiten och Ombokning tillaten hamtas fran
kodregister och gér att redigera for enskild Oppen kallelse.

e Tryck pa Spara — Ctrl+s.

e Oppen kallelse &r nu sparad och visas fér invanaren i Inkorgen pd 1177.se
utifrdn uppgifter i Vardkontaktsunderlag Oppen kallelse.

e  Skriv ut kallelse fungerar pa samma satt som kallelsefunktion i en vanlig
bokning i VAS. Den text som star i webbkallelse dr den information som
gar over till invanaren i 1177.se. Den information som eventuellt skrivs i
fritextfaltet i vald kallelse gar ocksa 6ver till invanaren pa 1177, texten
lagger sig efter webbkallelsetext. Kallelse skrivs ut och skickas till patient
som information att sjalv kontakta for att boka tid. Detta med tanke pa
de patienter som inte har aktiverat sitt konto pa 1177.se Vardguidens e-
tjanster.



https://vardgivare.regionhalland.se/app/uploads/2020/12/Manual-VAS-betalsatt-infor-MSI.docx
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Det ar maijligt att redigera i Planeringsuppgifter i 6ppen kallelse.

Virdkontaktsunderiag Oppen kallel
& resgeen W o ) racen Lo
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e Andringar som gérs via Redigera slar igenom direkt i 1177.se
e Avboka tar bort en skapad Oppen kallelse. N&gon historik sparas inte.
Oppen kallelse finns kvar i 1177.se men patienten kan inte boka p3 den,

samma meddelande som nar maldatum passerat visas for invanaren. Se
nedan.

e Planera viljs om bokning av 6ppen kallelse gors via VAS.

Vantelista

For patient som ska pa ett dterbesok/arskontroll langre fram sa skapar men i VAS en vantelistepost. |
VAS kan denna post bevakas genom sokning av maldatum. Nar maldatumet ndrmar sig hanteras
vantlisteposten genom att 6ppna denna och vilja Boka OV.

Lagga upp patient pa vantlista:

1. Valj flik Bokning — Alt+B.

2. Vilj Vardkontakter - Alt+B+V.

&Q Vardkontakter

3. Valj Ny planering — Vantelista - Ctrl+L.

Ny planering ~ @) |
Boka Gppenvard  Cirl+B
Boka slutenvard  Ctrl<]
Vantelista Ctri=L

Vantelista — planering 6ppnas upp. Fyll i planeringen, falt med stjarna * ar tvingande.
Vheats Paserngy

ot vt e e aet
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Anmadlningsdatum — Datum da patienten satts upp pa vantelistan.

Besoksorsak — Orsak till besdket, s6kning kan goras via utdkad sokfunktion (ctrl+G) via
kod eller fritext.

Ange Vardform, Kontakttyp och Besdksform.

Akut — Anges med Ja eller Nej. Faltet ar tvingande.

Nybesok — Anges med Ja eller Nej. Faltet ar tvingande.

Orsak vantan — Ange kod for Orsak vantan.

Medicinsk prioritet — Ska fyllas i beroende pa vad vardgivaren har bedomt.
Ange Vantetid — Forvalt manader, gar att andra till veckor eller dagar.
Mottagning/avdelning — Mottagning/avdelning dar besok ska ske.
Medicinskt verksamhetsomrade — Hamtas utifran vald mottagning, gar att andra.
Sektion - Anges vid behov.

HOSP/ Yrkeskategori — Ett av falten HOSP/Yrkeskategori ar tvingande.
Kompetens — Anvands inte i Region Halland.

Besokslangd — Anges i minuter.

Resurs — Anges vid behov.

Operation — Anges vid behov.

Anmarkningar — Fritextfalt.

Atgarder — Vilj Ny atgird for att registrera ev atgarder infor tidsbokningen.

4. Prover — Valj Nytt prov for att planera prover fér kommande bokning. Valj Nytt
provpaket for att valja provpaket.

5. Valj Spara — Ctrl+S.
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Kallelser och brevhantering i VAS

Forbereda kallelse

Vid uppléaggning av post pa vantelista kan man forbereda en kallelse som ska skickas vid bokningen.
Gor foljande:

1. Valj Skriv ut kallelse Ctrl+K och dialogrutan ”Skicka kallelser” 6ppnas.

Kaliekoatyp * UiOT Bua - Lakarmott & (= Gy Kallelse till*
Ankoerat - | Minter fore v Ficka Master, Aorigatan 66, 43930 Onsals (patert) Fritext | kallelse
v grive Sext 0o veas 0 [,
Provicaleluend a Kvrva Master, ¢jo Formedingsivende Shamekaotor 2, Box 2820, 40320 Gotebarg (narstiende 1) Sdriven pappersaleiss
Man Master, Agrilgatan 66, 43530 Orsals (nérsthande 2 Texten som shatvs har visas
tan Master, gatan 66, 43530 Orsals (narsthende 2) ocks + meddelandet pd
Y Orvals & s 8 3113% A Y 1177, Texten Bgoer 39
Testwao Ove-Gurnar Kard Macter, Rrmmacevi 28, 21158 Pallarderg (rdvesthenda J) L v
o * a efter mebbialicisestexten
Moy Test Master, Dalgatan 5, 43011 Tvillker (narsthende 4)

Shaw Forhardsgranssa Spera Avbeyt

2. Kallelsetyp — Valj typ av kallelse som ska skickas.
3. Ankomst — Anvands ej i Region Halland.
4. Provkallelsetid — Anvands ej i Region Halland.

5. Kallelse till — Patienten ar férvald men majlighet finns att dven skicka kallelse till
anhorig.

Anhorig hamtas fran Narstaende i patientvyn. Anhorig 1 och 2 fran folkbokforingen.
Anhorig 3 och 4 kan registreras manuellt.

6. Fritext i kallelse — Har skrivs information till patienten som ska komma med i kallelsen
och koppling finns.

Fritext som skrivs i kallelse visas ocksa i meddelandet som visas for patienten pa 1177.
Texten kommer under webbkallelsetext.

7. Spara — Kallelsen ar sparad och kan skrivas ut vid bokningen. Vid bokning gar ocksa
webbkallelsetext over till 1177.
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PAKO - Brev

2023-01-24

Via PAKO kan man skicka brev till patient. Denna funktion kan anvandas for férmedling utav
patientens provsvar eller som uppmaning om att det ar dags for patienten att ta nya prover samt for

information géallande fortsatt behandling.

Anvands standardmeningar via KA24 kan dessa skapas av och anpassas for verksamheten.
| funktionen Patientkorrespondens skapas brev fér utskrift pa papper.

1. Valj formular PAKO.

' 19 1X1212-1212 PAKD [ZPabenthodmespondens Klire Med Inr LiH

Liggupp  Andra  Umdnft ok Tebort sjgn Hist
19 121212-1212  Perzson, Tesiore
[ _Obs _ Vaming | | Bigrp | Bickerd: | PAL

BRI/ PATIENT
Cistum [Besloirrg W acigresee|Mottague | £]H -
121004 ALNE  Enkesle "
121003 ANEM  Arbeteiom
120600 Tett e 11,008 M2 :
120437 ALNE4
E0T Voo i hePepp  ES5203
DE0TT Wiko mnatv i EAHIE VK
OE07TS HNZH Viomma
E0ENG LNFH Visem
OS0523 Vikom el

2. Valj menyval Laggupp. Fyll i uppgifter for brevhuvudet.

el

| aenzz

tLAgADEs nAER ©

lAnges INTE om brevet sks

aindas till patient)

ikl (utskrifed |

ikd (utskrifed |

Forsta faltet — Dagens datum ar forvalt gar att dndra.

Andra faltet — ange kort vad brevet handlar om. Texten kommer inte med
pa utskriften.

Tredje faltet — om inloggad ar ansvarig héalso- och sjukvardspersonal (Hosp)
visas anvandar-id. Faltet ar andringsbart.

Fjarde faltet — anges kod for remitterande. Faltet [amnas blankt om
patienten ar mottagare.

De fyra kommande raderna — Fyll i namn och adress for mottagare av
brevet. Giller ej brev till patient.

Rubrik 1 och 2 —fylls i om brevet ska innehalla rubrik. Falten skrivs ut

med fetstil.

Avsluta med Enter.

10
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3. Fonster for textinmatning 6ppnas.

g 19 121212-1212 BREVIEXT It

furkiv ﬂﬂhglri Kopiera  Fraser  Hyllp

e  Skriv brevtexten. Antal tecken som far plats ar cirka 26 000. Det gar nu att
skriva citattecken i texten, ”, utan att utskriften paverkas.

e Forskriven text gar att hamta in via KA24 Standardmeningar. Oppna
KA24, markera standardmening som ska anvandas, tryck Ctrl+C. Stall
markdren i textinmatningsfaltet och tryck Ctrl+V. Den kopierade texten gar
att redigera.

4. Sparabrevet med F2.

e Om inloggad ar ansvarig hélso- och sjukvardspersonal (Hosp) 6ppnas
en fraga. Ska brevet signeras?
Om inte, visas brevet pa ansvarigs JO12 Att gora lista.

5. Vilj menyval Utskrift om sa 6nskas.

11
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Skapa standardmeningar i VAS

1. Valj formular PAKO.

M 19 1013313027 PAKD (ZPstenthomespondens Klire Med Ine LiH L= “

| biggupp Andra sk Sek Tabont sign His |

19121212-1212  Porsson. Testare
BTN - [ oo | B | Bk | RAL

1H00F
120600 Tk e 11,0044
1AM

EOTTT Vi mnav .
0705

ALY

(= e R

|Dmm Bebirerarg E&ﬁm B

(T Vi oerama W0 meeaf rePepp  ESEEI

FLHEH  Asbetsfoomn
INHOZZ .
ALME

EANZIE W
SN ViKommal "
SINZH Vs
=]

2. Valj menyval Laggupp. Fyll i uppgifter for brevhuvudet.

e

i

(Anges INTE o= brevet ska
aindas £ill patisenc)

Fubrikl (ucskrife) |
Rubrikl (utskzife) |

[rasnzz

Forsta faltet — Dagens datum ar forvalt gar att dndra.

Andra faltet — ange kort vad brevet handlar om. Texten kommer inte med
pa utskriften.

Tredje faltet — om inloggad ar ansvarig héalso- och sjukvardspersonal (Hosp)
visas anvandar-id. Faltet ar andringsbart.

Fjarde faltet — anges kod for remitterande. Faltet [amnas blankt om
patienten ar mottagare.

De fyra kommande raderna — Fyll i namn och adress for mottagare av
brevet. Giller ej brev till patient.

Rubrik 1 och 2 —fylls i om brevet ska innehalla rubrik. Falten skrivs ut
med fetstil.

Avsluta med Enter.

3. Fonster for textinmatning 6ppnas.

1 191212121212 BREVTEXT foti

frkiv  Redigers  Kepwra  Fraser  Hislp
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o  Skriv brevtexten. Antal tecken som far plats ar cirka 26 000. Det gar nu
att skriva citattecken i texten, ”, utan att utskriften paverkas.

e Forskriven text gar att hamta in via KA24 Standardmeningar. Oppna
KA24, markera standardmening som ska anvandas, tryck Ctrl+C. Stall

markoren i textinmatningsfaltet och tryck Ctrl+V. Den kopierade texten
gar att redigera.

4. Spara brevet med F2.

e Ominloggad &r ansvarig hélso- och sjukvardspersonal (Hosp) 6ppnas
en fraga. Ska brevet signeras?
Om inte, visas brevet pa ansvarigs JO12 Att gora lista.

5. Vélj menyval Utskrift om sa onskas.
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Anvandarstod

Vid behov av anpassningar eller for fragor till Likemedelssupporten respektive
Vardsystemssupporten registrera ett arende till

IT Servicedesk eller ring pa tfn: 010-4761900.
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