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\.[ Region Halland

Manual — Gruppbeso6k via video med flera patienter
Gruppbesodk via video dar flera patienter ska delta hanteras via Teams.

Teamslank skickas pa ett sakert sétt via 1177 e-tjanster till patient som ska delta pa
gruppbesok via video.
1. Boka besdketi VAS

e Bokning av gruppbesok via Teams gors i VAS med Kontakttyp: DiVL och
Besoksform: GrupB (Gruppbesdk med flera patienter och en HOSP)

e Eller med Kontaktyp: DiVL och Bestksform: GrTeB (Gruppbestk med flera
patienter och flera HOSP).

e Valj kallelse for Gruppbesdk via Teams och skriv ut om ni ska skicka
papperskallelse annars bara spara sa det gar over till 1177.se.

Bokningar med dessa kombinationer filtreras bort s& att de INTE gar over till
Platform24.
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2. Skapa moéte i Teamskalendern

o | faltet Lagg till rubrik: skriv gruppens namn

| faltet Lagg till obligatoriska deltagare: Skriv in din e-postadress, samt eventuell

kollegas e-postadress - ...@regionhalland.se

OBS! Inga e-postadresser till patienter/anhoriga far laggas till.
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| falten for datum och klockslag: Ange samma datum och klockslag som
bokningen i VAS.
Klicka pa Skicka

e Om du bokar at en kollega

| faltet Lagg till rubrik: skriv gruppens namn

| faltet Lagg till obligatoriska deltagare: Skriv in din kollegas e-postadress -
...@regionhalland.se

| falten for datum och klockslag: Ange samma datum och klockslag som
bokningen i VAS.

Klicka pa Skicka.

OBS! Tank pa att bokningen hamnar i din kalender i Teams och Outlook och att
du inte tar bort bokningen aven om du inte ska delta.
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Dubbelklicka pa det bokade besoket i Teamskalendern ,03

Vardplaneringsmotemate

Akesson Ulrika PSH LEDN

Kopiera Teamslanken i det bokade motet.
Klicka har for att delta i motet.

Microsoft Teams-méte

Anslut pa dini dator éller mﬂblllpp
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3. Skicka lank till deltagare via 1177 e-tjanster

e Loggainill77 e-tjdnster

e Oppnadin mottagning och ga in pa Mina drenden
(Det gar nu aven att skicka via Mottagningens arenden)

e Valj SKICKA ARENDE

23 Mina drenden

ARENDEN ATT HANTERA

Inga drenden hittades

e Valj mall: Lank till gruppbesok via Teams och klicka pa GA VIDARE

Skicka drende

o o
o e

Valj mall Val] momagare
Vilj mall

Valj mall for invanararende
Det finns té olika typer av mallar:

Information - Ett invanarérende som inte gér att besvara
Fragor - Ett invanardrende med tillhdrande frigeformuldr

V) ma for irvanariramnds *
Lank till gruppbesdk via Teams N
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Lagg till patienter som ska delta
e Ange personnummer pa gruppdeltagaren

e VAljLAGG TILL
e Upprepa for alla deltagare som ska vara med pa gruppbesdket via video
e Klicka NASTA

Skicka arende
__’;.\'l.
Vil meagane
Vilj mottagare
Lagg till motlagare
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Vakla mottagare

Tenmit ha o
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e Klicka pa plusset (+), sa standardtexten visas i Meddelande till mottagarna
Lagg till datum och klockslag for gruppbesoket.

Skicka arends
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e Kopierain Teamslanken i Meddelande till mottagarna

Meddelande till mottagarna
B I Mormal -

Hej!

Du har blivit kallad till ett gruppbesdk via video den DD MM AA AA klockan TT:TT.
Besoket sker via Teams.

Klicka pa lanken nedan 5 minuter innan besdket bérjar for att ansluta:
<Har klistras hela lanken in>

Valkommen!

e Klicka pa SKICKA



