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Manual – Gruppbesök via video med flera patienter 

Gruppbesök via video där flera patienter ska delta hanteras via Teams. 

Teamslänk skickas på ett säkert sätt via 1177 e-tjänster till patient som ska delta på 

gruppbesök via video.  
 

1. Boka besöket i VAS 
 

• Bokning av gruppbesök via Teams görs i VAS med Kontakttyp: DiVL och 
Besöksform: GrupB (Gruppbesök med flera patienter och en HOSP) 
 

• Eller med Kontaktyp: DiVL och Besöksform: GrTeB (Gruppbesök med flera 
patienter och flera HOSP). 
 

• Välj kallelse för Gruppbesök via Teams och skriv ut om ni ska skicka 
papperskallelse annars bara spara så det går över till 1177.se. 

 
Bokningar med dessa kombinationer filtreras bort så att de INTE går över till 
Platform24. 
 

 
 

 
 

2. Skapa möte i Teamskalendern 

 

• I fältet Lägg till rubrik: skriv gruppens namn  
I fältet Lägg till obligatoriska deltagare: Skriv in din e-postadress, samt eventuell 

kollegas e-postadress - ...@regionhalland.se 
 
OBS! Inga e-postadresser till patienter/anhöriga får läggas till. 

 

mailto:...@regionhalland.se
mailto:...@regionhalland.se


 2 (5) 

 

I fälten för datum och klockslag: Ange samma datum och klockslag som 
bokningen i VAS. 

Klicka på Skicka  

 

• Om du bokar åt en kollega  
I fältet Lägg till rubrik: skriv gruppens namn  

I fältet Lägg till obligatoriska deltagare: Skriv in din kollegas e-postadress -
...@regionhalland.se       
I fälten för datum och klockslag: Ange samma datum och klockslag som 

bokningen i VAS. 
Klicka på Skicka.  

 
OBS! Tänk på att bokningen hamnar i din kalender i Teams och Outlook och att 
du inte tar bort bokningen även om du inte ska delta. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Dubbelklicka på det bokade besöket i Teamskalendern 

 

 

 

• Kopiera Teamslänken i det bokade mötet. 
Klicka här för att delta i mötet. 
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3. Skicka länk till deltagare via 1177 e-tjänster 
 

• Logga in i 1177 e-tjänster 
 

• Öppna din mottagning och gå in på Mina ärenden 

(Det går nu även att skicka via Mottagningens ärenden) 
 

• Välj SKICKA ÄRENDE 

 

 

 

 

 

• Välj mall: Länk till gruppbesök via Teams och klicka på GÅ VIDARE 
 

 

  

https://personal.1177.se/
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Lägg till patienter som ska delta 

• Ange personnummer på gruppdeltagaren  

• Välj LÄGG TILL  

• Upprepa för alla deltagare som ska vara med på gruppbesöket via video 

• Klicka NÄSTA 
 
 

 

 

• Klicka på plusset (+), så standardtexten visas i Meddelande till mottagarna 
Lägg till datum och klockslag för gruppbesöket. 
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• Kopiera in Teamslänken i Meddelande till mottagarna 
 

 

• Klicka på SKICKA 

 


