Standardtexter kallelse och digital kallelse 23-09-28

Innehall

SEANAANAEEXEET: ...ttt e et ettt et et e h e h e h e h e nh e h e r e reenreen 2
1A. Beslut for alla kallelser som inte ar 6ppen kallelse eller barnkallelse —............ccceeeeveeeecieeennnen. 2
1B. Alternativ barn — kallelse stalld till vardnadshavare............cooeeieiiiiniiniiniiniiee e 2
1C. Digital kallelse for alla utom 6ppen kallelse - vuxen och barn ...........ccccoveeeeiiciiiieeee e, 2
1D. Alternativ papperskallelse for Oppen KallelSe ..........cvoveievevieieeeeieeeeeeeeeeeee e 2
1E. Alternativ papperskallelse for Oppen Kallelse —barn ..........cccoeeveeevieeieeieeeceeeee e 2
1F. Digital 6ppen kallelse - vuxen oCh barn ... e 2

Undantag — Kvinnohalsovarden och KVinnokIiniKeN.............cocviiiiiiiiiiic e 3

1G. Undantag — Kvinnohélsovarden och Kvinnokliniken — pa graviditetsbesok (undantagna fran

AVEITt) — PAPPEISKAIIEISE........eeeieeeeee ettt e et e et e e e e ab e e e e tb e e e e aaraeeeaanaeaean 3
1H. Undantag — Kvinnohalsovarden och Kvinnokliniken — pa graviditetsbesék (undantagna fran
N d 1 e [T eq 1 = |l =] U 3
Undantag — BarnavardsCentral (BVC)..........eecueeiieeirieiieeesierestieeseteeseteesteestessseeeessseeseseesssaesssassnsesesssesses 3
11. Undantag — Barnavardscentral (undantagna fran avgift) — papperskallelse ...........ccccceecvveereenenn. 3
1J. Undantag — Barnavardscentral (undantagna fran avgift) — digital kallelse ..........c..ccccoeeevveereennenn. 3
UNdantag — TEIETONTI .........oeiiiiiiee et e e e et e e e st te e e s s aba e e e stte e e e sataeeesaseeas 4
1K. Undantag — Telefontid (undantagna fran avgift) Vuxen — papperskallelse.............ccccoeeeerreeannnen. 4
1Ka. Undantag — Telefontid (undantagna fran avgift) Barn — papperskallelse..........c.ccccceeveveercreeennenn. 4
1L. Undantag — Telefontid (undantagna fran avgift) Vuxen och Barn — digital kallelse ...................... 4
Undantag — Riktade halsosamtal (HAPE) ........c.cocciiiiieiiie sttt st e sere e sera e e e saeeeneeesnee e 5
1M. Undantag — Riktade halsosamtal (HaPr) — papperskallelse.........ccoeeceeeceieieiecieeceecee e 5
1N. Undantag — Riktade halsosamtal (HaPr) — digital kallelse ...........c.ccceeeveeeecieiiccieeeceee e, 5
Undantag — Riktade halsosamtal (HE40).........cc.ueeiiiuiiiiiiiiie ettt e et e e e tre e e s tre e e s eatae e e saraeas 5
10. Undantag — Riktade halsosamtal (H340) — papperskallelSe ..........ccoocuerieciieieeciee e, 5
1P. Undantag — Riktade halsosamtal (Ha40) — digital kallelSe ............cccveeciieeciiecieecieeceecee e 5
UNaNtag — HEISOVAIG ........ccviiiiiiiiie ettt ettt et e e st e e e ave e s ate e eabeeeteeestbeesabeesabeesabesenteeenteeenes 6
1Q. Undantag — Halsovard (undantagna fran dubbel avgift) — papperskallelse - vuxen..................... 6
1R. Undantag — Halsovard (undantagna fran dubbel avgift) — papperskallelse - barn........................ 6
1S. Undantag — Halsovard (undantagna fran dubbel avgift) — digital kallelse - vuxen och barn......... 6
Beslut fOrmuUIEIING OM L1177 ......ovviiiiiiie ettt e et e e et e e e st e e st be e e stb e e e s sbtaeeesatraeessrtraeesasreas 6
Beslut formulering om Hantering av personUPPEIfLEr........ccvvvveiiieriie i 6

Sidalavé



Standardtexter:

1A. Beslut for alla kallelser som inte ar 6ppen kallelse eller barnkallelse —
(placeras direkt under tiden)
(Obs! Undantag for videobesok via P24, da ska texten placeras under Kalltxt.)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan, annars far du betala en avgift. Om du uteblir betalar du dubbel avgift. Logga in
pa www.1177.se for att &ndra din tid eller stélla en fraga. Du som inte kan logga in
ringer XXX- XXX XX, eventuella telefontider.

1B. Alternativ barn — kallelse stalld till vardnadshavare — (placeras direkt under
tiden)
(Obs! Undantag for videobesok via P24, da ska texten placeras under Kalltxt.)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan, annars far du betala en avgift. Om du uteblir betalar du dubbel avgift. Logga in
pa www.1177.se for att &ndra din tid eller stalla en fraga. Om du ar under 13 ar
klickar vardnadshavare pa ditt namn under Ombud for att utféra arendet. Ar du Gver
13 ar behover du logga in sjalv. Du som inte kan logga in ringer XXX- XXX XX,
eventuella telefontider.

1C. Digital kallelse for alla utom 6ppen kallelse - vuxen och barn - (behall
placering)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan, annars far du betala en avgift. Om du uteblir betalar du dubbel avgift.<P>

1D. Alternativ papperskallelse fér Oppen kallelse - (behall placering)

Obs! Om du far férhinder maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan, annars far du betala en avgift. Om du uteblir betalar du dubbel avgift. Logga in
pa www.1177.se for att &ndra din tid eller stélla en fraga. Du som inte kan logga in
ringer XXX- XXX XX, eventuella telefontider.

1E. Alternativ papperskallelse for Oppen kallelse — barn - (behall placering)

Obs! Om du far férhinder maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan, annars far du betala en avgift. Om du uteblir betalar du dubbel avgift. Logga in
pa www.1177.se for att andra din tid eller stélla en fraga. Om du ar under 13 ar
klickar vardnadshavare pa ditt namn under Ombud for att utféra arendet. Ar du 6ver
13 &r behover du logga in sjalv. Du som inte kan logga in ringer XXX- XXX XX,
eventuella telefontider.

1F. Digital 6ppen kallelse - vuxen och barn - (behall placering)

Obs! Om du far forhinder maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan, annars far du betala en avgift. Om du uteblir betalar du dubbel avgift.<P>
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Undantag — Kvinnohéalsovarden och Kvinnokliniken

1G. Undantag — Kvinnohalsovarden och Kvinnokliniken — pa graviditetsbesok
(undantagna fran avgift) — papperskallelse — (placeras direkt under tiden)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan. Logga in pa www.1177.se for att andra din tid eller stalla en fraga. Du som inte
kan logga in ringer XXX- XXX XX, eventuella telefontider.

1H. Undantag — Kvinnohalsovarden och Kvinnokliniken — pa graviditetsbesok
(undantagna fran avgift) — digital kallelse - (behall placering)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan.<P>

Undantag — Barnavardscentral (BVC)

1l. Undantag — Barnavardscentral (undantagna fran avgift) — papperskallelse
— (placeras direkt under tiden)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid. Du som
vardnadshavare loggar in pa www.1177.se och klickar pa ditt barns namn under
Ombud for att andra tiden eller stalla en fraga. Du som inte kan logga in ringer
XXX- XXX XX, eventuella telefontider.

1J. Undantag — Barnavardscentral (undantagna fran avgift) — digital kallelse -
(behall placering)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid.<P>.
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Undantag — Telefontid

1K. Undantag — Telefontid (undantagna fran avgift) Vuxen — papperskallelse —
(placeras direkt under tiden)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid. Logga in pa
www.1177.se for att andra din tid eller stélla en frdga. Du som inte kan logga in ringer
XXX- XXX XX, eventuella telefontider.

1Ka. Undantag — Telefontid (undantagna fran avgift) Barn — papperskallelse —
(placeras direkt under tiden)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid. Logga in pa
www.1177.se for att andra din tid eller stélla en frdga. Om du &r under 13 ar klickar
vardnadshavare pa ditt namn under Ombud for att utfora arendet. Ar du éver 13 ar
behover du logga in sjalv. Du som inte kan logga in ringer XXX- XXX XX, eventuella
telefontider.

1L. Undantag — Telefontid (undantagna fran avgift) Vuxen och Barn - digital
kallelse - (behall placering)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid.<P>.
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Undantag — Riktade héalsosamtal (HaPr)

1M. Undantag — Riktade halsosamtal (H&Pr) — papperskallelse -
Ar bara en "dummy-kallelse” fér att kunna ha digital kallelse
1N. Undantag — Riktade halsosamtal (HaPr) — digital kallelse - (behall placering)

Besoket ar kostnadsfritt. Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka
din tid.<P>.

Undantag — Riktade halsosamtal (Ha40)

10. Undantag — Riktade halsosamtal (H&440) — papperskallelse — (placeras direkt
under tiden)

Besoket ar kostnadsfritt. Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka
din tid senast 24 timmar innan, annars far du betala en avgift. Logga in

pa www.1177.se for att andra din tid eller stalla en fraga. Du som inte kan logga in
ringer XXX- XXX XX, eventuella telefontider.

1P. Undantag — Riktade halsosamtal (Ha40) — digital kallelse — (behall
placering)

Besoket ar kostnadsfritt. Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka
din tid senast 24 timmar innan, annars far du betala en avgift.<P>
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Undantag — Halsovard ANVANDS ENDAST OM DET STAR KLART OCH
TYDLIGT | BESTALLNINGEN ATT DET GALLER HALSOVARD

1Q. Undantag — Halsovard (undantagna fran dubbel avgift) — papperskallelse -
vuxen — (placeras direkt under tiden)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan, annars far du betala en avgift. Logga in pa www.1177.se for att andra din tid
eller stélla en fraga. Du som inte kan logga in ringer XXX- XXX XX, eventuella
telefontider.

1R. Undantag — Halsovard (undantagna fran dubbel avgift) — papperskallelse -
barn — (placeras direkt under tiden)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan, annars far du betala en avgift. Logga in pa www.1177.se for att andra din tid
eller stalla en fraga. Om du ar under 13 ar klickar vardnadshavare pa ditt namn under
Ombud for att utfora arendet. Ar du 6ver 13 ar behdver du logga in sjalv. Du som inte
kan logga in ringer XXX- XXX XX, eventuella telefontider.

1S. Undantag — Halsovard (undantagna fran dubbel avgift) — digital kallelse -
vuxen och barn — (behall placering)

Obs! Om tiden inte passar maste du omboka eller avboka din tid senast 24 timmar
innan, annars far du betala en avgift.<P>

- (placeras under halsning pa alla
papperskallelser och remissbekraftelser)

Om du behover veta mer om sjukresor, patientavgifter eller fa sjukvardsradgivning,
las pa www.1177.se/Halland eller ring 1177.

Beslut formulering om Hantering av personuppgifter - (placeras sist |

dokumentet pa alla papperskallelser)

Stycket "Hantering av personuppgifter...” ska inte std med pa kallelser som galler privata
vardgivare och inte heller pd remissbekraftelser.

Hantering av personuppgifter, l&s p§ www.regionhalland.se/dataskydd alternativt kontakta Dataskyddsenheten
pé telefon 035-13 10 00.

Dokument uppdaterat efter det stora kallelsearbetet 2023-06-07

/Region Hallands grupp for kallelser, sms och bilagor 2023-04-13
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