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Syfte

Stodmaterialet ar framtaget av Regionkontorets tandvardsenhet och ska utgéra en praktisk
hjalp och ett stod fér kommunens personal gallande tandvardsstddet uppsdkande
verksamhet, munhalsobedémning och nédvandig tandvard for vissa aldre och
funktionshindrade. De riktar sig till medicinskt ansvarig sjukskoterska, bistandshandlaggare,
LSS-handlaggare, enhetschefer, sjukskdterskor och évriga utfardare av intyg for nédvandig
tandvard, samt vard- och omsorgspersonal inom kommunerna i Hallands lan.

Giltighet
Dokumentet ar giltigt tillsvidare

Bakgrund

Grunden for detta stddmaterial utgors av Tandvardslag (1985:125) och Tandvardsférordning
(1998:1338) och den rutin som finns for utfardande av intyg om nédvandig tandvard i Region
Halland, Uppsdkande verksamhet och nédvandig tandvard foér vissa aldre och
funktionshindrade

Uppsokande verksamhet omfattar personer med ett varaktigt behov av omfattande vard- och
omsorgsinsatser och personer som omfattas av Lag (1993:387) om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

Malet for uppsdkande verksamhet och nédvandig tandvard ar att den berattigade ska fa
minimerat besvar fran tander och munslemhinna, bibehalla relevant tuggférmaga och
utseende. Munhalsotillstandet ska inte férsdmra allmantillstandet och inte ge upphov till
utdékat omvardnadsbehov.

Regionens tandvardsstod omfattar personer som ar folkbokférda i Hallands lan.

Malgrupper


https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-16328
https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-16328
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For att fa intyg om N-tandvard ska den enskilde ha ett varaktigt behov av omfattande vard-
och omsorgsinsatser eller omfattas av Lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS), och samtidigt ha en beviljad insats.

Intyg kan utfardas fran och med det ar personen inte langre omfattas av den avgiftsfria barn-
och ungdomstandvarden.

| vissa fall maste man tillampa en samlad bedémning gallande omvardnadsbehovet, se
rubrik "Behovet av omvardnad”.

Berattigade grupp N1

Personer som bor pa sarskilt boende, (personer som kommunen har ett halso- och
sjukvardsansvar for enligt 12 kap. 1 § halso- och sjukvardslag (2017:30)) och som har ett
varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser.

Omfattning/avgransning:

De allra flesta som bor pa sarskilt boende omfattas, men pa sarskilda boenden kan det aven
finnas enstaka personer som inte har ett varaktigt behov av omfattande vard- och
omsorgsinsatser (exempelvis parboende och trygghetsboende). Dessa personer omfattas
inte.

Vem ansvarar for utfardande av intyg om N-tandvard?
e kommunens utsedda utfardare

Berattigade grupp N2

Personer i eget boende som far omfattande och varaktig hemsjukvard. Stédinsatser fran
anhdrig/narstaende ska raknas med i bedémningen. Personer med kommunalt
hemvardsbidrag bedéms som personerna ovan. De personer som ar berattigade utifran sina
behov men som tackar nej till insats da de saknar sjukdomsinsikt har ocksa ratt till intyg om
N-tandvard.

Omfattning/avgransning:

Personer som far omfattande medicinsk behandling och har ett varaktigt behov av
omfattande vard- och omsorgsinsatser. Med omfattande insatser menas personlig
omvardnad under stor del av dygnet, det vill saga minst 3 ggr/dygn samt tillsyn nattetid, larm
eller motsvarande. Detta géller oavsett vem som utfér omvardnaden.

Personer som endast far enklare medicinsk behandling, exempelvis omlaggning av bensar
eller hjalp med 6égondroppar omfattas inte.

Vem ansvarar for utfardande av intyg om N-tandvard?

e kommunens utsedda utfardare

e regionkontorets tandvardsenhet kan utfarda intyg om N-tandvard till personer som inte
har nagon kontakt med kommunen.

Berattigade grupp N3

Personer som omfattas av lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-hindrade
(LSS) och samtidigt har en beviljad insats. Boendeformen ar inte avgbrande. Personen har
endast ratt till intyg om N-tandvard om en beviljad insats finns.

Omfattning/avgransning:
Personer som har en funktionsnedsattning och omfattas av LSS, lagen om stéd och service
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till vissa funktionshindrade, och har ett beslut om insatser. Aven personer som omfattas av
LSS och har réatt till insatser men far stéd och hjélp av anhorig i den dagliga livsféringen
omfattas.

Vem ansvarar for utfairdande av intyg om N-tandvard?
e kommunen utsedda utfardare.

Berattigade grupp N4

Berattigade grupp 4a

Personer som bor i egen bostad och har ett varaktigt behov av omfattande vard- och
omsorgsinsatser. Personer som far omvardnad via kommunens hemtjanst och/eller
narstaende.

Vem ansvarar for utfardande av intyg om N-tandvard?

e kommunens utsedda utfardare

e regionkontorets tandvardsenhet kan utfarda intyg om N-tandvard till personer som inte
har nagon kontakt med kommunen.

Berattigade grupp 4b

Personer som bor i egen bostad och har ett varaktigt behov av omfattande vard- och
omsorgsinsatser och har en psykossjukdom eller annan grav psykisk stérning som varat
langre an ett ar. Den diagnosticerade psykiska sjukdomen ska ha medfért ett omfattande
funktionshinder som gor att man av egen kraft inte kan uppsdka tandvarden eller inse
behovet av tandvard.

Vem ansvarar for utfairdande av intyg om N-tandvard?

e kommunens utsedda utfardare

e regionkontorets tandvardsenhet kan utfarda intyg om N-tandvard till personer som inte
har nagon kontakt med kommunen.

Berattigade personer utan kommunkontakt

For grupperna N2 och N4 a och b kan kommunen om de far kdnnedom om en person som
kan vara berattigad till intyg om N-tandvard, men som inte har en kontakt med kommunen,
hanvisa personen till Regionkontorets tandvardsenhet.

For att beddma varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser kravs intyg fran
lakare. Utfardande av lakarintyg for intyg om réatt till N-tandvard (uppsdkande verksamhet och
nodvandig tandvard) vid vard av narstaende

Behovet av omvardnad

Det ar inte boendeform, munhélsa, allmanhalsa, medicinering eller ekonomi som ar
avgoOrande for om en person omfattas av uppsdkande verksamhet och nédvandig tandvard
utan endast det individuella behovet av omvardnad.

Omvardnad innebar i detta sammanhang att personal inom hemtjanst, sjukvard eller
narstaende, rent praktiskt ger vard eller omsorg till ndgon annan person.


https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-16738
https://vardgivare.regionhalland.se/app/plugins/region-halland-api-styrda-dokument/download/get_dokument.php?documentGUID=RH-16738
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Det ar den samlade bedémningen av omvardnadsbehovet som avgér om en person ar
berattigad. Det innebar exempelvis att en person kan fa hjalp bade av narstaende och av
hemtjanstpersonal.

Med personlig omvardnad menas insatser som ar direkt riktade till personen for att tillgodose
dennes grundlaggande behov. Det kan exempelvis vara hjalp med personlig hygien, pa- och
avkladning, toalettbesoék, hjalp vid maltider och hjalp vid férflyttning. Vid bedémning av de
sammanlagda insatserna maste hansyn tas till den enskilde personens situation och
hjalpbehov.

Med omfattande, menas personlig omvardnad under stérre delen av dygnet, det vill sdga
minst tre ganger/dygn samt tillsyn under natten. Tillsyn under natten kan likstallas med
trygghetslarm.

Det kan finnas personer som uppfyller kraven avseende omvardnadsbehov, men avboijt
nattillsyn. Aven dessa personer har rétt till intyg om N-tandvard.

Med varaktigt menas ett behov som férvantas kvarsta minst ett ar.

Munhalsobedémning och erbjudande om munhélsobedomning

Alla som ar berattigade och som tackat ja ska erbjudas en avgiftsfri munhalsobedémning en
gang per ar.

Det ar en férenklad kontroll av munhala, tander och tandersattningar som utfors av
legitimerad tandhygienist eller legitimerad tandlakare i personen bostad.

Den berattigade kan inte valja vem som utfor munhalsobedémningen.

Kommunens utsedda utfardare ska erbjuda munhalsobeddmning vid intygsansdkan. | vissa
fall kan erbjudandet till den berattigade ske via anhoérig, god man eller kontaktperson som
accepterar eller avbdjer erbjudandet for den berattigade.

Om den berattigade tackat ja till en munhalsobeddémning tar leverantéren kontakt enligt de
uppgifter som angivits i intygsansokan for att samordna och planera munhalsobedémning
med personal. De kontaktuppgifter som ska lamnas ar framst till boende/hemtjanst eller
alternativt annan person som hjalper till med den personliga omvardnaden.

Vard- och omsorgspersonal som hjalper till med den personliga omvardnaden ska delta vid
munhalsobeddémningen och ta del av information och individuell instruktion.

Efter munhalsobeddémning skrivs ett munvardskort. Det ar ett samverkans- och
kommunikationsdokument mellan tandvardspersonal och vard- och omsorgspersonal. Utifran
instruktioner pa munvardskortet ska de berattigade fa hjalp med den dagliga munvarden.

Vard- och omsorgspersonal ska informera tandvardspersonalen om exempelvis
tuggférmaga, smarta, infektioner och medicinering.

Nar ansvarig sjukskoterska upprattar den individuella vardplanen bér &ven munvard och
resultat av munhalsobeddmningen inga.

Om personen beddms vara i behov av nédvandig tandvard lamnas ordination om detta till
sjukskoterska.
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Munvardsutbildning till omvardnadspersonal

| den uppsdkande verksamheten ingéar utbildning i munhalsa och munvard till vard- och
omsorgspersonal. Tandvardsféretaget som har avtal med Region Halland ansvarar for
utbildningen. Utbildningen ar avgiftsfri féor kommunen.

Munvardsutbildningen ska innehalla bade teoretisk och praktisk information om munvard
som en del i omvardnaden. En utbildning pa plats (ej webbaserad) ar att féredra da den kan
innehalla praktiska moment och anpassas battre efter verksamhetens behov.

Leverantdren kontaktar omradeschefer/enhetschefer/arbetsledare for att komma 6verens om
hur och nar utbildningen ska genomféras. Utbildning boér ske arligen, men minst vartannat ar.
Utbildningstillfallena ska planeras i samverkan med ansvarig for vard- och
omsorgspersonalen och anpassas efter det behov personalen har.

Kommunen kan ocksa kontakta leverantéren for att dverenskomma om utbildning via
bokningssida: Munvardsutbildning — Oral Care

Munvarden ska vara en sjalvklar del av den berattigades helhetsvard.
Genom regelbunden utbildning ges forutsattning for ett gott omhandertagande av daglig
munvard.

Annan webbaserad grundutbildning som till exempel Grundldggande utbildning om munhalsa
och munvard - Socialstyrelsen utbildning kan vara en bra introduktion till munvard for
exempelvis nyanstallda medarbetare eller vikarier.

Munvardsutbildningarna syftar till att personalen ska ha kompetens att

« skéta den dagliga varden av mun och tander, inklusive broar, proteser och implantat
« tolka signaler och symptom som uttrycker behov av odontologiska vardinsatser

« forstd behandlingsrad fran tandvardspersonal, bland annat genom munvardskortets
uppgifter.

Kommunen ar ansvarig for att berord vard- och omsorgspersonal genomgar
munvardsutbildningar.

Noédvandig tandvard

Beddmning av tandvardsinsatser ska géras med hansyn till personen allmantillstand.
Nodvandig tandvard ges for att forbattra formagan att ata, tala och for att personen inte ha
ont. Om personens allmantillstand inte tillater mer omfattande behandling ska fokus riktas
mot att motverka besvar, lidande och sjukdom i munnen.

For den nédvandiga tandvarden kan den berattigade sjalv valja tandlakare/tandhygienist. Om
den berattigade inte har nagon tandlakare/ tandhygienist ar det den leverantér som har avtal
om uppsoOkande verksamhet som ska erbjuda nédvandig tandvard. Tandvard som ges pa
tandvardsklinik ar

Beroérd personal ska hjalpa till att boka tider och se till att den berattigade kommer till
tandlakare/tandhygienist.

Mobil tandvard ar ett komplement till behandling pa en tandldkarmottagning. Med mobil
nédvandig tandvard avses det som Socialstyrelsen bendmner som tandvard i boendemiljé.


https://www.oralcare.se/hemtandvard/munvardsutbildning/#boka-utbildning
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/courses/330/grundlaggande-utbildning-om-munhalsa-och-munvard
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/courses/330/grundlaggande-utbildning-om-munhalsa-och-munvard
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Syftet ar att kunna ge ett enklare utbud av munhalsovard och tandvard da den enskilde
patientens allmanhalsa avsevart forsvarar eller gér det omgjligt att ta sig till
tandlakarmottagning.

Vuxna, som har forlorat eller riskerar att forlora kontakten med tandvarden och som ar i
behov av sarskilt stdd, bor i férsta hand undersdkas och behandlas pa en
tandvardsmottagning. Generellt beddms tandvard utférd pa klinik ge battre forutsattningar for
god kvalitet, an tandvard utférd med mobil utrustning i patientens bostad. (Socialstyrelsen,
Nationella Riktlinjer 2022)

Vid akuta besvar kontaktas den ordinarie tandlakaren.

Munhélsobeddmning ar inte en forutsattning for att fa nédvandig tandvard. Personer som ar
berattigade till intyg om N-tandvard har ratt till nédvandig tandvard oavsett om personen
tackat ja eller nej till munhalsobeddmning.

Vid besok hos tandldkare/tandhygienist

Vid besok pa tandlakarmottagning ska munvardskort, aktuell medicinlista, N-tandvardskort,
samt hégkostnadskort eller frikort visas upp.

Den berattigade betalar samma avgifter som galler for 6ppen halso- och sjukvard. Dessa
avgifter far raknas in i sjukvardens hogkostnadsskydd.

Fran och med dagen den berattigade fyller 85 ar ar bestken avgiftsfria

Webbutbildning till utfardare

Region Halland tillhandahaller en webbutbildning som riktar sig till alla som utfardar intyg om
N-tandvard eller gér en bedémning om en person har ratt till sddant intyg.

Syftet med utbildningen ar att starka kunskaperna om tandvardsstodet och ge forutsattningar
for att alla som ar berattigade till intyg om N-tandvard ska fa det pa lika grunder.

For att fa utfarda intyg om N-tandvard kravs genomgangen utbildning med godkant resultat.

Lank till utbildning erhalls av GAS, Gemensam Administrativ Service,
patientfaktura@regionhalland.se

Nar utbildningen ar genomférd och godkand skickas ett mejl till GAS pa ovan mejladress
med en skarmdump/foto av genomférd utbildning tillsammans med kontaktuppgifter: namn,
arbetsplats, telefonnummer och befattning. Da sker registrering av behoérighet for utfardaren.

Intyg om N-tandvard, arbetsgang

For att fa ratt till N-tandvard kravs ett intyg. Intyg om N-tandvard utfardas av exempelvis
bistandshandlaggare, LSS-handlaggare, sjukskoterska, enhetschefer eller annan behdorig
intygsutfardare som utbildats av Region Halland.

1. Blankett Intyg N6dvandig tandvard fylls i och original insandes till:
GAS, Gemensam Administrativ Service Team Patient Box 517 30180 Halmstad
2. GAS/Regionkontorets tandvardsenhet skriver ut och skickar ett intyg om N-tandvard
(N-kort) som skickas hem till personen tillsammans med information om vad intyget
ger ratt till.
Kortet ska uppvisas vid besok pa tandvardsklinik
4. Om patienten har glémt eller forlorat sitt intyg om N-tandvard— tag kontakt med
Tandvardsenheten RKtandvard@regionhalland.se

w
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Intyg om N-tandvard som utfardats pa felaktiga grunder dras in av Regionkontorets
tandvardsenhet. Kommunens utfardare meddelar skriftligt den som fatt felaktigt intyg om N-
tandvard och kopia skickas till Tandvardsenheten.

Giltighetstiden for ett intyg om N-tandvard ar 5 ar. Vid tveksamhet om varaktigheten av
omsorgsbehovet kan och bér intyg med kortare giltighetstid utfardas. Detta maste anges
tydligt i intygsansékan. Intygen férlangs automatiskt.

Om en person med intyg om N-tandvard flyttar ar det viktigt att det finns en rutin i kommunen
for vem som kontaktar regionen (GAS) och meddelar nytt boende/adress

Avvikelser

Om den uppsodkande verksamheten inte fungerar enligt 6verenskommelsen ska
Regionkontorets tandvardsenhet informeras skriftligen. Exempel pa avvikelse som kan
rapporteras ar om samarbetet mellan tandvardsféretag for munhalsobedémning och
munvardsutbildning och boendeenhet inte fungerar

Kontakt Region Halland
Vid fragor om den uppstkande verksamheten och underlag fér tandvardskort vander ni er i
forsta hand till Regionkontorets tandvardsenhet, RKtandvard@regionhalland.se

Adress:
Regionkontoret
Box 517

301 80 Halmstad

Relaterade lankar
Tandvardslag (1985:125) | Sveriges riksdag

Tandvardsforordning (1998:1338) | Sveriges riksdag

Lag (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade | Sveriges riksdag

Nationella riktlinjer for tandvard, stod for styrning och ledning 2022

Utfardande av lakarintyg for intyg om réatt till N-tandvard (uppsdkande verksamhet och
nodvandig tandvard) vid vard av narstaende

Blankett-utfardande av lakarintyg for intyg om N-tandvard (uppstkande verksamhet och
nodvandig tandvard) vid vard av narstaende

Grundlaggande utbildning om munhélsa och munvard - Socialstyrelsen utbildning

Reqgionala tandvardsstod - Vardgivare
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