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Hämta, hantera och ta bort Mobilt SITHS  

Man kan ha max 5 mobila certifikat, ett per enhet. 

Öppna https://minasidor.siths.se med webbläsaren på din dator. Där finns länkar som tar 
dig vidare så att du kan skapa ett nytt/hantera/ta bort dina befintliga Mobilt SITHS. 

Innan du kommer till sidan för hantering av Mobilt SITHS måste du logga in med SITHS 
eID appen på datorn. 

Välj sedan SITHS eID på denna enhet. 

 

Hämta Mobilt SITHS eID 
 
Välj hämta Mobilt SITHS 
Läs och acceptera villkoren för SITHS eID. Ny inloggning kan krävas för att säkerställa att det 
fortfarande är du som är inloggad. 

 

https://minasidor.siths.se/
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En QR-kod presenteras på datorn. QR-koden är kopplad till ditt personnummer och är giltig 1 gång 
och max 15 minuter. Om aktiveringskoden inte används inom 15 min behöver du hämta ny kod. 

 

Öppna SITHS eID appen på din mobila enhet. Välj Hämta SITHS eID. 
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Kameran öppnas på din mobila enhet. Skanna QR-koden som visas på datorn med din 
mobila enhet. När QR-koden har lästs in korrekt kommer du till nästa steg. 

 

Ange ditt personnummer i SITHS eID appen och klicka på bocken. Var noga med att 
ange korrekt personnummer, för vid felaktigt personnummer behöver du börja om från 
början. 
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Efter att appen har läst in QR-koden och du har angivet ditt personnummer kontrolleras 
att det finns ett SITHS eID att hämta. 

När det finns ett giltigt Mobilt SITHS att hämta uppmanas du att välja en legitimeringskod. 

Skriv in din önskade legitimeringskod, 6-8 tecken som kan vara samma som på 
SITHS-kortet, men är inte nödvändigt. Bekräfta koden genom att ange den en gång till och 
klicka sedan på bocken. 

Du har möjlighet att senare byta kod under Inställningar i appen. 
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SITHS eID appen meddelar att hämtningen lyckades. 

 

Ta bort SITHS eID 
När anställningen eller uppdragsförhållandet avslutas för Regionen skall mobilt SITHS eID 
avslutas i mobila enheten. Samma gäller om du byter mobil. Detta görs från ”Mina sidor” 
genom att spärra det aktuella SITHS eID för Regionen. 
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Inställningar 
 
Inställningar finns i appen under kugghjulet 

 

Byt legitimeringskod 

För att byta legitimeringskod väljer du Byt legitimeringskod. 

Ange din nuvarande legitimeringskod och klicka på bocken 
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Välj en ny legitimeringskod ,6-8 tecken och bekräfta den genom att ange den en gång till. 
Tryck sedan på bocken. 

 

Om du matade in samma kod i båda fälten så visas en bekräftelse på att koden är bytt. 

Hantera SITHS eID 
Under funktionen Hantera SITHS eID kan du se information om aktuellt SITHS eID 
(certifikat) i klienten samt ta bort SITHS eID och hämta nytt SITHS eID. 
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Hämta nytt SITHS eID  
Innan du kan hämta nytt SITHS eID på enheten behöver ditt befintliga tas bort. Innan det 
tas bort behöver du bekräfta borttaget. 
Bekräfta radering av eID i Android eller iOS: 

  

När du har bekräftat borttaget av Mobilt SITHS kan du hämta ett nytt via SITHS Mina 
sidor   
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Information Om SITHS eID 
Under Om SITHS eID visas information om SITHS eID appen och ditt Mobilt SITHS. 
Här finns även licensinformation, länk till användarhandbok samt möjlighet att testa ditt 
Mobilt SITHS. Du kan även se vilken version av appen SITHS eID som är installerad. 

Licensinformation, användarmanual och tjänsten för att testa eID ligger samtliga på externa 
webbsidor, väljer du att gå vidare öppnas dessa i din enhets webbläsare. 
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