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Monitor, ITD 2026-08-27

Leveransbesked Monitor 260827

Denna version innehaller ett flertal utvecklings- och rattningsarenden.
Nedan ser du de andringar som berdr flest anvandare.
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Vidare atgard kravs ¢ Nar en chef beslutar att
'Vidare atgard kravs' kan
[ veesgs | man nu valja huruvida
man bara kvitterar sjalv
& Val éigard

eller uppmanar en utvald
loggranskare att utféra en
atgard. Loggranskaren far
notis via mail och behover
logga in i Monitor och ga
till arendet for att se
atgarden.

@ Delge beslut
P —

Beslut for Lindberg, Jenny b

Valj beslutstyp

Kvittera o Atgurd av loggranskare

Granskare *

KAJ CLAVIS TESTSSON Q

Kommentar *

Var god och gér en riktad kontroll pa denna anvéndare.

Vidare atgdrd krivs
Kvitterat beslut 2026-08-25 15:37:23

"War god och kontrollera denna
personal med en riktad kontroll”

Atgﬁrdus av loggranskare: KAJ CLAVIS
TESTSSON

Beslut av chef: JONS CLAVIS
TESTSSOM
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e Det gar nusom loggranskare att

Anteckningar per loggpost skapa anteckningar pa varje
loggpost.

e Anteckningar gar att géra nar
drendet har status granskas.

. . - . o | fliken anteckningar samlas alla

anteckningar som du gjort i

(5] @ IS arendet. Liknande som fliken

Anmarkningar.

Anmidrkning **  Anteckning 1§ :*  Flaggning ::  Granskad

Redigera anteckning X

Anteckning

Avbryt Radera W Spara

Returnera darende e | de fall en chef felaktigt har
delgivit ett beslut kan den
delgivna chefen "returnera"”
beslutet. Chefen som delgav
beslutet far ett mail om

handelsen och far antingen
eturnera €
m delge pa nytt eller kvittera sjalv.

Returnera delgivning fér Lindberg, Jenny x

Meddelande *

Vanligen observera att ndr ett drende har returnerats kan
du inte léingre se det eller ngra ditt beslut. Séikerstéll att
du verkligen vill returnera drendet.

Returnera ¢
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Delgivning maste innehalla anmarkning

Ingen vidare atgdrd... I

| Vidare atgdrd... |

A Vidare utredning krivs

Beslut kan endast delges nar drendet &r i status "Invantar beslut” och det finns minst en anmarkning

For att kunna delge en annan
chef maste det finnas en
anmarkning pa den
anvandaren.

Justeringen baseras pa flertalet
supportarenden dar det
saknades information vid en
delgivning.

Utskrift av arende

m: -

{§} Uppdatera O Excel @

Respektive referensperson
inom varje forvaltning kan
numera gora utskrifter av ett
arende. Detta vid t.ex
inblandning av andra
myndigheter.

Tilldela atkomst ar funktionen
som framst ska anvandas inom
verksamheten.




