
SITHS – Studenter 
 
Region Halland har tagit ett beslut om att studenter med VFU inom Region Halland ska 
ha ett SITHS-kort. Detta dokument förklarar processen för beställning och aktivering av 
SITHS-kort för studenter och är en information till studenten som ska ha SITHS-kortet. 
 
Regelverk 
SITHS är en nationell standard och en förutsättning för att kunna använda säkra tjänster 
inom vården i Sverige. Det används för samtliga medarbetare för att öka säkerheten 
både för medarbetare och patienter, samt för att leva upp till lagstadgade krav. 

SITHS-kortet är ett personligt ID-kort, med elektroniska legitimationer, som möjliggör en 
säker identifiering och hantering av känslig information. Kortet talar om vem du är och 
är därmed en av nycklarna till vad du har behörighet att göra och är i högsta grad en 
värdehandling och ska hanteras därefter. 
För att kunna få och inneha ett SITHS studentkort måste personen finnas i 
Hallandskatalogen/HSA katalogen. Övriga förutsättningar är: 

• Personen ska ha fyllt 18 år 
• Personen ska ha ett svenskt personnummer och ha en folkbokföringsadress i Sverige 
• Giltighetstiden för certifikat får vara max 5 år. 
• Person ska kunna visa godkänd ID-handling. 
 

Godkända ID-handlingar 
Svenskt körkort 
Svenskt pass i vinröd bok 
SIS-godkänd ID-handling 
Nationella ID-kortet 
Skatteverkets ID-kort 

Exempel på ej godkända ID-handlingar 
Utländskt pass (endast godkänt för reservkort) 
Utländskt körkort 
Utländskt ID-kort 
Digitalt ID-kort 

 

 

 

 



Beställa SITHS-kort till student 
Till studenter från Högskolan i Halmstad och Yrkeshögskolan på Campus Varberg som 
genomför sin praktik (VFU eller LIA) inom Region Halland tilldelas ett studentkort utan 
foto, SITHS-kort. 
Samordning av studentens praktik sker mellan skolan och utbildningsavdelningen hos 
Region Halland. 
Om enheten tar emot en student från en annan skola/ universitet ombesörjer enheten 
själva ett SITHS-kort/reservkort. 
Student behåller samma kort för praktik mellan kommun och region. 

  

Aktivera SITHS-kortet 

 
 
SITHS-kortet skickas inaktivt till studentens folkbokföringsadress (ej till särskild 
postadress).  
OBS. Kortet fungerar INTE att använda innan det har aktiverats. 
Kortet aktiveras hos Servicecenter på sjukhusen och måste aktiveras inom 3 månader, 
annars spärras kortet automatiskt. 
Studenten måste ha med sig godkänd ID-handling. 
Vid aktiveringen väljer studenten en personlig pinkod på 6-8 siffror.  
Välj en säker kod som du också kommer ihåg. 
 
Har man redan ett SITHS kort behövs inget nytt utan Servicecenter på sjukhusen lägger 
då på respektive dörrbehörighet enl. klasslistan på det kortet. Det skickas heller inte ut 
något brev med personliga koder utan du använder de koder du redan har. Kortet behålls 
under hela studieperioden. 

Reservkort 
Reservkort utfärdas då man tillfälligt inte kan använda sitt ordinarie SITHS-kort.  
Till exempel att man har glömt det, tappat eller inte hunnit få sitt SITHS-kort vid start av 
praktik. Reservkort är ett tillfälligt kort och fungerar likadant som det ordinarie SITHS-
kortet, men har kortare giltighetstid. 
Reservkortet innehåller inga tryckta personuppgifter på framsidan. 
Reservkortet kan förlängas en gång vid behov. Reservkortet hämtas och aktiveras hos 
Servicecenter på sjukhusen. 



För att få ett reservkort aktiverat måste du ha med dig giltig ID-handling. När reservkortet 
är förbrukat ska det återlämnas till Servicecenter. 

 
Utbytesstudenter 
Studenter som inte har svenskt personnummer kan endast få reservkort. 
Reservkortet utfärdas på 6 månader och kan sedan vid behov förlängas en gång med 
hjälp av Servicecenter. 
Student utan svenskt personnummer och svensk ID-handling måste ha med sitt 
utländska pass till Servicecenter på sjukhusen för digital inläsning av passet och 
aktivering av reservkort. 

Studenter med skyddad identitet 
HSA-förvaltningen upptäcker studenter med skyddad identitet i samband med att 
uppgifterna från Klipp hämtas inför deras första praktik. HSA-förvaltningen tar då kontakt 
med studenten via Sefos som skickas till studentmejlen med blanketten 
“Hallandskatalogen: Skyddade personuppgifter”. HSA-förvaltningen fyller i “Namn på 
närmast ansvarig chef” och “Arbetsplats” 

När den returnerats skapas personen i Hallandskatalogen och SITHS-kort kan därefter 
beställas. Beställning och aktivering sker sedan enligt ordinarie rutin på Servicecenter. 

 

Hantera kort och koder säkert 
SITHS-kort med tillhörande pinkod är en personlig värdehandling. 
Lämna aldrig ditt SITHS-kort utan uppsikt och skydda alltid dina koder.  
Förvara aldrig koderna tillsammans med kortet. 
Om du misstänker att någon annan känner till din pinkod ska du omedelbart ändra. 
Om du har tappat bort din dörrkod kan du kontakta Servicecenter för hjälp. 
Se kontaktuppgifter på sista sidan 
 
Om du har låst ditt kort. 
Du kan låsa upp ditt kort via ett personligt besök hos Servicecenter på sjukhusen. 
Medtag kort och giltig ID-handling. 

Spärra förlorat SITHS-kort 
Om du förlorar ditt SITHS-kort ska du omedelbart spärra och förlustanmäla kortet. Ring 
Servicecenter på dagtid 010-4761900 och övrig tid till Inera 0771-25 10 10 

När du avslutar dina studier 
När studietiden är slut ska SITHS-kort lämnas tillbaka till Servicecenter för spärr och 
avregistrering. OBS! Mellan praktikperioderna så ska kortet behållas. 



 
Kontaktuppgifter Servicecenter 
 
Servicecenter Halmstad 
Drop in för besök Telefon: 010-476 19 00 
Besöksadress: Hallands sjukhus Halmstad, huvudreceptionen 
 

Servicecenter Varberg 
Drop in för besök Telefon: 010-476 19 00 
Besöksadress: Hallands Sjukhus Varberg, gå in vid vårdavdelningsentrén så finns 
Servicecenters reception direkt till höger 
 

Falkenberg 
Endast tidsbokade besök 
Kontakta Servicecenter för tidsbokning 010-476 19 00 
Besöksadress: Urmakaregatan, ingång B, 2:a våningen konferensrum direkt till höger. 
 
Kungsbacka 
Endast tidsbokade besök 
Kontakta Servicecenter för tidsbokning 010-476 19 00 
Besöksadress: Receptionen huvudentrén, Hallands sjukhus Kungsbacka Tölövägen 5 
 
Laholm 
Endast tidsbokade besök 
Kontakta Servicecenter för tidsbokning 010-476 19 00 
Besöksadress: Vårdcentralen Centrum Laholm, Sjukgymnastiken Hasselgränd 1 

Hylte 
Endast tidsbokade besök 
Kontakta Servicecenter för tidsbokning 010-476 19 00 
Besöksadress: Vårdcentralen Hyltebruk, Odengatan 1 

 

För öppettider och mer information om SITHS Kontaktinformation och öppettider för 
SITHS-kort - Vårdgivare 
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